ZiKlo i

Forkopsinformation Ziklo Fardforsakring
- gillande bargning, bagage, nycklar och overfallsskydd

Allmant om férsakringen

Ditt CarPaykort/Volvokort ger dig mdjlighet att teckna en prisvard
tillaggsforsakring mot oturshandelser. Forsakringen ger ett bra extra
skydd for familien nar du &r pa resa med din bil och géller bade i Sverige
och utomlands. Premien &r 50 kr per manad, men du far 25 kr i rabatt
p& premien varje manad som du tankar pa Tanka/OKQS8 eller betalar i
Volvohandeln med ditt CarPaykort/Volvokort.

Detta galler for Ziklo Fardforsakring

Fullstandiga villkor for forsékringsprodukten finns att hamta pa ziklo.com
/privat.

Sjalvriskeliminering vid bargning

Forsakring ersatter upp till 1 500 kronor sjélvrisk vid bargning vid tva
oférutsedda driftstopp per 12-manadersperiod. Erséttning utgar inte vid
punktering, kollision eller dikeskdrning.

Férlust av bilnyckel

Om du forlorar bilnyckeln ersatter fardforsékringen nyanskaffning med ett
hogsta belopp av 1250 kronor per skada och &r. Férsakringen omfattar
samtliga bilar registrerade i kontoinnehavarens hushall.

Reseforsakring bagage

Fardférsakringen géller nar du reser med egen bil som ar registrerad
pa dig eller ndgon i ditt hushall. Den omfattar sddant som &r familjens
egendom och som medfdrs for resans &ndamal, med nagra undantag se
nedan. Hogsta ersattning per skadetillfélle &r 15 000 kronor.

Overfallsskydd

Overfallsskyddet ger ersattning for personskada for den forsakrade under
bilresan eller vid i- och urstigning ur bilen. Overfallet ska ha skett i direkt
anslutning till bilens omedelbara narhet. Hogsta ersattningsbeloppet ar
50 000 kronor.

Forsakringen ger inte ersattning for:

Reseforsakring bagage:

Pengar, mobiltelefoner, datorer,handdatorer, &delstenar, smycken, klockor
eller kontokort, obehdrigt utnyttjande av kontokort, vardehandlingar som
bilietter eller annan vardehandling eller delar/tilloehér till ovan néamnda
egendom samt under parkering dag eller natt vid den forsakrades
bostad. For full ersattning galler aktsamhet.

Generella undantag fér férsakringen:

Forsakringen géller inte om den forsakrade varit paverkad av alkohol,
sémnmedel eller dopningspreparat om inte den férsakrade kan gora
sannolikt att paverkan eller missbruken inte har samband med skadan.
Inte heller om skadans uppkomst eller omfattning direkt eller indirekt
orsakats av eller star i samband med krig, krigsliknande handelse,
inbdrdeskrig, revolution, uppror eller upplopp samt inte vid deltagande
i kriminell handling. Ersattning lamnas inte for skada som tillfogats
forsakrad nar den forsdkrade utan skalig anledning utsatts sig for
risken att skadas, eller i samband med personskada gjorts sig skyldig
till uppsatlig garning som enligt svensk lag kan leda till dagsbéter eller
hogre straff eller om den férsdkrade skadats av nara anhorig. Krav for
forsakringsersattning far inte Overlatas. Nedséattning kan goras vid
asidoséattande av aktsamhetskrav.

Vem galler forsakringen for
Forsakringen géller for kontoinnehavaren av CarPaykort/Volvokort samt
maka/make/sambo och hemmavarande barn under 23 &r.

Var géller forsakringen
Férsakringen galler i Europa 24 timmar om dygnet. Vid vistelse utanfér
Sverige géller den i 2 manader.

Premiebetalning
Premien debiteras manadsvis kontoinnehavarens CarPaykort/Volvokort
och betalas till Ziklo Bank AB.

Forsakringsperiod
Forsakringen géller i 12 méanader fran huvudférfallodatum och férnyas
automatiskt.

Uppséagning
Forsakringen sags upp skriftligen 30 dagar fore forfallodagen Uppsagn-
ingen skickas till Ziklo Bank.

Sjalvrisk
Férsakringen har ingen sjalvrisk.

Vid skada - bargning
Om du skulle behéva bargningshjalp i Sverige ringer du 0771-55 67 67,
befinner du dig utomlands ringer du istéllet +46 771 55 67 67.

Vid skada - bagage, nyckel, 6verfall

Vid uppstadd skada ska forsakrad skriftligen anmaéla detta till forsakrings-
givaren AIG Europe Limited. Skadeblankett tillnandahélls av Ziklo Bank AB
pa ziklo.com/privat.

Forsakringsgivare for sjalvriskeliminering vid bargning:
Solid Forsékring, org.nr 516401-8482, Box 22068, 250 22 Helsingborg,
telefon 042-38 21 00.

Forsakringsgivare for forlust av bilnyckel, reseférsakring bagage och
overfallsskydd ar:

AIG Europe Limited, org. nr. 516408-1027, Vastra Jarnvagsg.7, Box 3506,
103 69 Stockholm, telefon 08-506 920 00, e-post: kundservice@aig.
com. AIG Europe Limited, 516408-1027 &r forsakringsgivare och star
under tillsyn av brittiska Prudential Regulation Authority (PRA nummer
202628) och verkar med tillstdnd av den svenska Finansinspektionen.
Bolaget ar registrerat i England och Wales under org.nr. 01486260. The
AIG Building, 58 Fenchurch Street, London EC3M 4AB, Storbritannien.

Forsaljningsansvarig ar
Ziklo Bank AB (publ), org.nr. 556069-0967, Bohusgatan 15, 401 23
Goteborg, telefon 031-83 89 30, e-post: kundservice@ziklo.com

Angerritt

Nedanstédende galler endast dig som konsument och som tecknar
forsakringen pa distans. Distansavtal ar ett avtal som traffas pa distans
och dar kommunikationen uteslutande sker pa distans, exempelvis via
internet eller telefon. Om du képt din forsékring pa ett kontor eller om
vi besdkt dig géller inte ett distansavtal. Nar du tecknat ditt avtal via
telefon eller internet har du enligt Distans- och hemférséljningslagen,
ratt att angra dig inom 14 dagar fran och med att du ingétt avtal och
kan under den har tiden avsluta forsakringen utan kostnad genom att
kontakta Ziklo Banks Kundservice pa telefon 031-83 89 30 eller e-post:
kundservice@ziklo.com

Ratt att 6verklaga

Om ovanstdende forsakringsgivare inte uppfyller sina dtaganden finns
mojlighet att begara rattelse. Detta kan exempelvis ske genom att for-
sakrad skriftligen framfor sin redogdrelse av arendet och ber om yttrande
eller rattelse av forsakringsgivaren, se kontaktuppgifter ovan. Du kan
dven vid klagomal kontakta Almanna Reklamationsnamnden. Forsékrad
kan aven vacka talan i allméan domstol.

Allménna bestammelser

Forsakringsinformation och avtal finns tillgangligt pa svenska och avtal
om forsakring ar svensk ratt tillamplig. Tvister avgdrs av en svensk allméan
domstol.

Dina personuppgifter
Behandling av personuppgifter sker i enlighet med vad som anges pa
ziklo.com/dataskydd-kunder.

Férsakringsférmedlare

Ziklo Bank AB (publ) &r férsakringsférmedlare av dennaférsakring. Ziklo
Bank AB, Box 198, Bohusgatan 15, 40123 Goteborg ar registrerade hos
Bolagsverket med org.nr. 556069-0967 och verkar med tillstdnd av
Finansinspektionen. Klagomal rérande denna forsakring kan skickas
till e-post: klagomalsansvarig@ziklo.com.



