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Hallbarhetsredovisning

Banken stravar mot att se hallbarhet som en naturlig del av affaren.
Mélet &r att utveckla produkter med hallbar inrikining. Alla nya
produkter vager numera in héllbarhet d& det &ar en kravstélld del
inom bankens godkannandeprocess.

Policy

Bankens Hallbarhetspolicy &r vagledande for arbetet med hallbar-
het. Policyn ar uppdelad efter de tre omradena ekonomi, ekologi
och social hallbarhet. Den kompletteras med bolagets 6vriga
policys inom antipenningtvatt, kredit, mutor och antikorruption,
samt méngfaldspolicy.

Riktlinjer

Bankens héllbarhetspolicy stédjer sig bland annat pa FN:s Global
Compact. Banken har genomfért en GAP-analys gentemot
1ISO26000 for att identifiera styrkor och svagheter. Banken har
ocksé genomfort en intressentanalys. Dessa ligger till grund fér
prioriteringar av arbetet med héllbarhet.

Risker

Inom respektive avsnitt nedan redovisas de mest vasentliga risker
som banken har identifierat. Riskerna &r av strategisk eller operativ
karaktar och som bank r riskerna varderade och de ingér i kapital-
tackningen.

Miljo

Under aret utdkades samarbetet med E.ON dar samtliga Volvokorts-
kunder nu erbjuds att valja Biogas 100 nér de tankar p& nagon av
E.ONs tankstationer. Valjer kunden Biogas 100 produceras alltid
lika mycket férnybar biogas som kunden har tankat.

Banken bidrar med finansiering av el- och hybridbilar pro-
ducerade av Volvo Cars och Renault samt el- och hybridbussar
producerade av AB Volvo.

Banken emitterade i maj 2017 en gron obligation till ett belopp
av 700 mnkr med 5 érs I6ptid. Emissionslikviden &r kopplad till
bankens portfolj av miljobilar som kan drivas helt/delvis pa fossilfritt
bransle. Banken blev ddrmed den andra emittenten i Europa att
emittera en grén obligation kopplad till bilar (enl GlobalCapital).
Denna typ av obligationer ar nagot som efterfragas allt mer pa
kapitalmarknaden, speciellt av miljoprofilerade placerare.

En del i bankens hallbarhetsmal &r att minska den direkta
miljépaverkan sasom elférbrukning och papperskonsumtion. 2017
i jamforelse med 2016 minskade elférbrukningen med ca 5 600 kWh
samt en minskning av pappersfaktura till kund med 3 procentenheter.

Forbrukningskategori 2017 2016 Forandring
Elférbrukning, kWh 313504 319115 -5611
Pappersfaktura till kund, % 66 69 =8

Vasentliga risker kopplade till miljo:
* Risk att bankens intékter fran drivmedelsforsaljning minskar
i takt med omstélining mot fossilfria branslen.
* Risk fér minskade utlaningsvolymer till f6ljd av nya regleringar
inom fordonsbranschen som syftar till att minska miljépaverkan.

Personal och sociala férhallanden

En bra arbetsmiljé har stor betydelse for bankens I6nsamhet, da
den stimulerar till goda prestationer och personlig utveckling.
Darfor varnar banken om en fortsatt god fysisk och psykosocial
arbetsmiljo. Balans mellan arbete och fritid ar en viktig férutsattning
for goda arbetsinsatser. Banken arbetar proaktivt med aktiviteter
inom friskvard dér ett antal friskvardsaktiviteter genomforts under
aret. Banken erbjuder ocksa subventionerad traningsavgift, massa-
ge samt personlig trénare som ér tillganglig for samtliga anstallda.
Banken genomfér arligen en medarbetarenkat dar anstéllda bland
annat bedomer bankens arbetsklimat, hur attraktiv banken ar som
arbetsgivare med mera. | tabellen nedan redogors for resultat ur
dessa medarbetarundersékningar.
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ESI = Arbetsklimat Index

CLI = Kommunikativt Ledarskaps Index
El = Engagemangs Index

PAl = Psykosocial arbetsmiljoindex

BM = Benchmark, vilket 4r baserad pé resultat fran drygt 500 000 svar
fran dver 200 organisationer (nordiska och internationella)

Viasentliga risker kopplade till personal och
sociala forhallanden:
* Risk for att banken blir beroende av nyckelpersoner
* Risk for felrekrytering

Vidsentliga risker kopplade till respekt for

manskliga rattigheter:

Banken har inte identifierat nagra vasentliga risker inom detta
omréde. Banken finns bara i Sverige och respekterar séaval lagar

—

som intern mangfaldspolicy.
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Antikorruption

Banken har en val fungerande visselblasarfunktion och utbildas
I6pande i fragor kring sékerhet, etik och penningtvatt. Under 2017
rapporterades inga visselblasardrenden.

Vasentliga risker kopplade till antikorruption:
* Risk att banken inte efterlever de bankregler och férordningar
som reglerar bankens affar

* Risk for att vi pa ett vasentligt satt inte lever upp till penning-
tvattsreglementet

* Risk for interna oegentligheter
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Volvofinans Bank AB (publ), org. nr 556069-0967

Rapport om arsredovisningen

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade héallbarhetsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten pa sidorna 22-23 och for att den ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebar att var
granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillréacklig grund for vart uttalande.

En hallbarhetsrapport har upprattats.

KPMG AB, Box 11908, 404 39 , Géteborg, utsags till Volvofinans Bank AB (publ)s revisor av bolagsstdmman den 26 juni 2017. KPMG AB eller revisorer
verksamma vid KPMG AB har varit bolagets revisor sedan 1983.

Goteborg den 22 mars 2018

KPMG AB

Mikael Ekberg
Auktoriserad revisor
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