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HALLBARHETSRAPPORT

Volvofinans Bank strévar efter att se hallbarhet som en naturlig del av affaren och vill méjliggéra
hallbar och tillgénglig mobilitet i samhillet. Volvofinans Bank vill minska sin klimatpaverkan och
har som mal att reducera koldioxidutsldppen fran finansierade bilar med 40% till & 2025 och
ddrmed ta ansvar i omstallningen till ett fossilfritt Sverige. Banken har ett socialt ansvar gentemot
samhadlle, kunder och anstéllda. Bankens kreditgivningsprocess ska vara sund och ansvarsfull
med ett 1agt risktagande. Detta aterspeglas i bankens mycket laga kreditférluster. Som bank har
Volvofinans héga krav pa att verksamheten bedrivs pa ett ansvarfullt och transparent satt for att
bibehalla fértroende och leva upp till de férviantningar som stills. Banken arbetar proaktivt med
cybersdkerhet och regelefterlevnad samt motverkande av kriminalitet i form av penningtvatt,

mutor och korruption. Banken ska utveckla produkter med hallbar inriktning, alla nya produkter
véager in hallbarhet da det &r en kravstilld del inom bankens godkinnandeprocess.

Banken har en for branschen unik affarsmodell som gar ut pa

att fordonsaterforsaljare saljer och finansierar — efter kredit-
provning — fordon till kund och Gverlater darefter kontrakten till
Volvofinans Bank med sakerhet i objekten. Aterférsaljarna star
for kreditrisken medan Volvofinans Bank lanar upp pa marknaden
och ger darmed aterférséljarna tillgang till de finansiella markna-
derna. Banken finansierar handlarnas lane- och leasingkontrakt.
Inom bankens affarsmodell ryms utéver bilfinansieringen dven
kortverksamhet riktad till bade privat och féretagskunder. Inom
afféarsomrédet Fleet kan banken agera radgivare till kunder
avseende val av bilar och utformning av bilpolicys. Se ytterligare
information om Volvofinans Banks affarsmodell och segment i
férvaltningsberéattelsen samt i Not 4.

POLICY

Bankens hallbarhetspolicy syftar till att skapa ett gemensamt
forhallningssatt inom organisationen avseende hallbarhetsfra-
gor samt ar vagledande for arbetet med hallbarhet. For banken
innebdr hallbarhet ett ansvarstagande gentemot kunder, partners,
anstallda, samhalle och miljé. Den grundldggande strategin ar

att kombinera affarsnytta med att vara en sund aktor pa en sund
marknad. Policyn ar uppdelad efter de fyra omradena ekologisk-,
social-, ekonomisk hallbarhet samt ansvarsfull bolagsstyrning.
Den kompletteras med bolagets 6vriga policys inom antipenningt-
vatt, kredit, mutor och antikorruption samt personalpolicy.

ORGANISATION

Hallbarhetsansvarig &r representerad i bankens lednings-
grupp. Banken har under aret uppréttat ett hallbarhetsforum.
Syftet med forumet ar att mojliggéra for representanter fran
verksamhetsomradena att samlas och utbyta kunskap kring
trender inom hallbarhet och marknaden framover. Mélet med
forumet ar dels att enas om vilka mal banken har pa kort och
lang sikt samt uppfoljning av dessa, dels att skapa en samsyn
over hur banken arbetar med hallbarhet framdver i organisatio-
nen. | hallbarhetsforumet ingar medarbetare fran bade forsta
och andra forsvarslinjen, det finns ledande representanter fran
Marknad, Treasury, Hr, Strategi och Riskkontroll som arbetar
med bankens dagliga operativa verksamhet samt kontroll och
regelefterlevande. Under aret har dven samtliga av bankens
medarbetare fatt en utbildning i hallbarhet.
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RIKTLINJER

Med vaxande oro for klimatforandringar bland varldens lander
utformades Parisavtalet som tradde i kraft ar 2016.
Parisavtalet &r ett globalt klimatavtal som syftar till att begransa
den globala temperaturékningen samt stédja dem som
drabbas av klimatféréandringarna. Det huvudsakliga malet med
Parisavtalet ar att den globala temperaturokningen ska hallas
val under 2 grader men med strévan att begréansa den till 1,5
grader i jamforelse med forindustriell niva. Detta ska framforallt
nas genom att reducera utslappen av véaxthusgaser. Volvofinans
Bank vill foregad med gott exempel och har beslutat vidta en
rad atgarder med avsikt att uppna malet. Banken ska driva
omstallningen till hallbar och tillganglig mobilitet i samhallet

i enlighet med Parisavtalet och Sveriges klimatmal. 2015
antogs Agenda 2030 av FN:s medlemslander vilket inkluderar
17 mal som syftar till att avskaffa extrem fattigdom, minska
ojamlikheter och orattvisor samt I6sa klimatkrisen. | arbetet
med att skapa positiv paverkan pa omvarlden har banken valt
ut fem héllbarhetsmal (UN SDG) vilka &r sérskilt relevanta for
banken. Bankens affarsstrategier ska vara utformade sa att de
bidrar till de prioriterade hallbarhetsmalen.

Banken har under aret valt att frivilligt forhalla sig till The
Financial Stability Boards ramverk Task Force on Climate-related
Financial Disclosures (TCFD) fér att avgéra vilka risker som anses
mest adekvata utifran ett klimatrelaterat riskperspektiv.

Pa bankens hemsida finns TCFD-rapporten publicerad.

Banken har for avsikt att under 2023 signera FN:s initiativ
Principles for Responsible Banking (PRB) som syftar till att
satta ramarna for ett hallbart banksystem som driver den
globala ekonomin i en hallbar riktning. Ramverket bestar av
sex principer och vid signering atar sig Volvofinans Bank att
inforliva dessa principer i alla affairsomraden, pa strategisk niva,
portfolj- och transaktionsniva. Genom att signera PRB atar
sig Volvofinans Bank att tillsammans med andra bankaktorer
arbeta for gemensamma hallbarhetsmal pa ett transparent sétt.

Ett forsta utkast av en vasentlighetsanalys togs fram
under slutet av aret. Arbetet utgjordes av omvarldsanalyser
och intervjuer av olika nyckelpersoner pa banken. Arbetet
resulterade i en rad héllbarhetsfragor, som kan summeras
under de fyra fokusomradena ekologisk-, social-, ekonomisk
hallbarhet samt ansvarsfull bolagsstyrning, déar det anses att
banken har storst paverkan. Banken kommer under nasta
ar jobba vidare med att konkretisera vasentlighetsanalysen
ytterligare och s&kerstélla att varje fokusomrade knyts till
aktiviteter, mal samt matetal.

Ekologisk hallbarhet
« Begransning av utslapp
« Informera och paverka till hallbara val
* Ansvarsfull anvéandning av resurser
+ Digital hallbarhet
Social hallbarhet
» Hallbara kunderbjudanden
» Underlatta ekonomisk hallbarhet for kunder
« Jamlikhet och perspektivtathet
* Goda arbetsforhallanden, villkor och skydd
¢ Medarbetarengagemang och kompentensutveckling
» Lokalt samhéllsengagemang/sociala investeringar
Ekonomisk hallbarhet
* Finansiell stabilitet
Ansvarsfull bolagsstyrning
» Goda verksamhetsmetoder
¢ Mal och rapportering
* Kundintegritet och sakerhet
¢ Leverantdrs- och inkdpskrav

FN:S GLOBALA HALLBARHETSMAL

God hélsa och vélbefinnande ar en

GOD HALSA OCH

VALBEFINNANDE grundlaggande foérutsattning for

manniskors mojlighet att na sin fulla
potential och kunna vara med och
. bidra i samhallet. For att bidra till
malet ska Volvofinans Bank aktivt

arbeta med att vara en hélsoframjande

arbetsplats. Banken ska sdkerstalla en arbetsmiljé som ar
tillfredsstallande och som inte utsatter medarbetare for
ohalsa. Malet med arbetsmiljoarbetet &r att skapa en fysiskt,
psykiskt och socialt sund arbetsplats dar medarbetare
upplever arbetsgladje, trygghet och har méjlighet att
paverka och utvecklas i sitt arbete. Det ar viktigt att bankens
medarbetare har en bra balans mellan privatliv och arbetsliv.
Personalen ar bankens viktigaste resurs, en bra arbetsmiljo ar
en férutsattning for goda prestationer och personlig utveckling
vilket ar en avgorande faktor for bankens fortsatta framgang.

Halsa ar ett fokusomrade pa banken. Under 2022 har
Volvofinans Bank, som en del av hallbarhetsstrategin, vidta-
git olika atgarder for att mojliggéra hdlsosamma aktiviteter
fér bankens anstallda. Det stora hélsoinitiativet under aret,
sa kallat MOVE, startade i varas och strackte sig till arets
slut. Initiativet var ett samarbete med team Magdalena
Forsberg och Anna Lindbergson som i linje med bankens
varderingsplattform, GREAT, hade som fokus att bryta stil-
lasittandet och inspirera samtliga medarbetare pa banken.
Malet med satsningen var att ge bankens medarbetare ett
brett spektrum av halsoframjande verktyg for att ma battre
och dérmed fa basta majliga forutsattningar for att klara
bade individuellt och gemensamt satta mal, att bli sitt basta
jag. Oavsett hur medarbetarens liv sag ut skulle satsningen
inspirera mot en hallbar och hélsosam riktning. Det finns
inte en |6sning som passar alla, darfor har halsosatsningen
innefattat kost, vila, traning, rérelse och mental tréning. Alla
anstallda har haft mojlighet att nyttja en timma i veckan av
arbetstiden for att satsa pa sin egen hélsosatsning. Persona-
len har dven haft méjlighet att anmaéla sig till ett individuellt
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upplégg och bli coachad av team Magdalena och Anna.
Utover MOVE erbjuder banken varje ar friskvardsbidrag,
massage samt foretagshélsovard. Bankens anstallda gavs
dven mojlighet att aka Vasaloppet som firade 100 ar 2022.
Varje ar deltar &ven medarbetare i Stafettvasaloppet, under
aret var det tre lag fran banken som deltog.

For banken &r medarbetarupplevelsen lika viktigt som
kundupplevelsen, arligen genomfors en medarbetarenkat
bland de anstéllda som bland annat bedémer arbetsklimat,
engagemang, ledarskap och hur attraktiv banken &r som
arbetsgivare med mera.
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Sver 250 organisationer (nordiska och internationella)

| &rets medarbetarundersdkning svarade 86% att de har fatt
ratt forutsattningar fran Volvofinans for att bli sitt basta jag ur ett
hélsoperspektiv, vilket var en ny fraga for aret. Mélet var satt till 80%.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Har du fatt ratt forutsattningar fran

Volvofinans for att bli ditt béasta jag ur
ett halsoperspektiv? | | | |

2022

Under aret har Volvofinans Bank tecknat ett samarbetsavtal med
Ljung & Sjoberg AB som &r ett privat utbildnings- och vardféretag
som &r specialiserade pa missbruksproblem i arbetslivet. Alkohol-,
drog- och spelproblem &r en av var tids stora folkhdlsoutmaningar.
Banken vill darfor hoja kunskapen om missbruk och se till att alla
medarbetare vet vilka mojligheter till hjdlp som finns samt bidra till
att skapa en Oppen dialog kring missbruksproblem pa arbetsplatsen.
Samtliga bankens medarbetare har gatt en obligatorisk utbildning i
fragan och banken har uppdaterat alkohol-, drog- och spelpolicyn i
Personalhandboken.
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| bérjan av aret donerade banken éver 100 000 kronor till UNHCR for att stétta manniskor
som flyr kriget i Ukraina, bankens anstéllda gavs dven majlighet att donera pengar som
banken sedan matchade. Bankens anstéllda har tva ganger under aret haft méjlighet att skicka
hjdlppaket till de krigsutsatta manniskorna i Ukraina, totalt har 21 Iador innehallande bland
annat mat, kldder, hushallsprodukter, hygienartiklar, medicin och elektronik skickats under aret.
| slutet av aret donerade banken ytterligare 50 000 kronor till UNHCR for att hjélpa ukrainska
flyktingar sdvil som de som &r kvar i landet.

For Volvofinans Bank ar jamstalldhet ett mal
5 SRSLE] men lika mycket en forutsattning for en hallbar,
inkluderande och attraktiv arbetsplats. For att
bidra till mélet ska banken aktivt arbeta for att
samtliga medarbetare ska ges samma mojlighet

och ratt till att utveckla sin fulla potential oavsett

kon. Som arbetsgivare har banken ett socialt
ansvar som bland annat innebér att alla medarbetare ska ha bra
anstallningsvillkor, en séker arbetsmiljo och behandlas jamlikt oavsett
kon, kénsoverskridande identitet, etnisk tillhorighet, religion,
funktionsvariation, sexuell Iaggning eller alder. Arbetet med lika villkor
och en god och saker arbetsmiljo sker systematiskt och omfattar hela
verksamheten. Volvofinans Bank anser att manniskor med olika
bakgrund, erfarenheter, perspektiv och egenskaper ar nagot som
berikar kulturen och darmed en vésentlig faktor for att skapa en
framgangsrik organisation. Verksamheten ska spegla mangfalden i
samhéllet da det skapar en mer utvecklande arbetsplats och hjalper
banken att béattre forsta dess kunder. Jamstalldhets- och
mangfaldsarbetet ska inga som en naturlig och integrerad del i hela
bankens verksamhet.

Arbetsforhallandena, saval den fysiska som psykosociala
arbetsmiljon ska lampa sig for alla medarbetare. Banken ska i linje
med personalpolicyn underlatta for alla medarbetare att kombinera
arbete och féraldraskap. Banken arbetar vidare med att genom
utbildning, kompetensutveckling och andra aktiva atgarder framja
en jamn konsfordelning i skilda befattningar och i arbetsgrupper.

Vid nyanstalining ska banken anstrénga sig for att 6ka jamlikhet och
mangfald. Banken ska sakerstélla att rekryteringsprocessen &r jamstalld
och har tagit fram riktlinjer for att forbattra rekryteringsprocessen,
bland annat ska lediga tjanster vara transparenta for alla, slutkandidater

bor finnas av olika kdn och representanter fran olika kon bor vara med
eller leda rekryteringsprocessen. Det ar viktigt att samma principer for
|6neséattning géller for alla, osakliga I6neskillnader ska inte forekomma.
Varje &r genomfors lonekartlaggning for att identifiera eventuella
skillnader vilket sedan foljs upp vid den arliga I6nerevisionen.

Volvofinans Bank har nolltolerans gentemot alla former av
krénkande sarbehandling, diskriminering och trakasserier. | arets
medarbetarundersékning svarade 93% (94) att de under aret varit fria
fran krénkande sérbehandling (mobbning, diskriminering eller sexuella
trakasserier) pa jobbet och 82% (92) svarade att de fritt kan framféra
sin asikt i arbetsgruppen. Banken kommer aktivt folja upp de grupper
dar svaret skiljt sig.

Banken har i 8r dven borjat mata fragan "Ger Volvofinans samma
mojligheter fér alla medarbetare oavsett kén”. Resultatet kommer ligga
till grund for kommande arbete.

Arbetet med en jamlik och inkluderande arbetsplats &r ett
fokusomrade fér banken. Under aret har banken bland annat infort
gratis mensskydd pa bankens bada kontor, personal fran HR har traffat
olika grupperingar, bade chefer och anstéllda, och pratat om jamlikhet,
inkludering och férdomar samt alla bankens medarbetare har fatt
deltaga pa en foreldsning med Caroline Farberger om jamstalldhet och
inkludering. Banken har tillsatt ett forum som specifikt ska jobba med
jamstalldhetsfragor pa foretaget for att folja upp de satta malen.

0%

Har du under de senaste 12 manaderna
varit fri fran krénkande sarbehandling
(Mobbning, diskriminering eller sexuella
trakasserier) pa jobbet?

Kan ni fritt framféra era arsikter i din
arbetsgrupp?
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Banken jobbar standigt med att underséka,
utveckla och mojliggdra erbjudanden avseende
mobilitetsldsningar som pa olika satt kan bidra
till héllbarare stader och samhallen. Med en
marknad som stéller om till att bli alltmer
klimatsmart ser banken en rad majligheter.

Genom att mojliggora finansiering av fossilfria
fordon bidrar banken i omstallningen till en grénare mobilitet. Genom
att hjalpa kunderna till att vélja smarta, hallbara, och ekonomiskt
gynnsamma |6sningar samt att erbjuda grona finansieringsprodukter
tar banken ansvar i omstaliningen.

Under aret har Volvofinans Bank pilotat ett projekt som syftar
till att erbjuda elbilskunder ett gront billan. | det grona billanet ingar
bland annat grén upplaning, dvs pengarna ar 6ronmarkta for grona
tillgdngar. | paketet med gront lan ingar bland annat abonnemang pa
gron biltvatt och extra premiering av laddning. Alla kunder som laddar
sin bil med CarPay-kortet far numera dubbla poédng pa laddning, podng
som kunderna @ven kan I6sa in mot laddning vilket underlattar for
elbilskunderna.

12 HALLBAR 13 BEKQMPAKUMM. Klimatférandringarna ar
KONSUMTION OCH FORANDRINGARNA o 5
PRODUKTION en av var tids storsta

utmaningar. Banken ska
‘ '\‘ ’ @ ta ett langsiktigt
miljdomassigt ansvar som

syftar till att minska det
ekologiska fotavtrycket sa langt det &r tekniskt majligt och ekonomisk

rimligt. Malbilden &r att vara en bank som har netto noll klimatavtryck.
Med en sddan malbild krévs handlingskraftiga aktiviteter. Ett av mélen i
den riktningen &r att reducera bankens véxthusgasutslépp med 40%

till 2025, vilket ocksa ligger i linje med Parisavtalets mal. Det ska
uppnas genom att bankens portfélj av fossilfordon byts ut och
portféliens andel Green Asset Ratio (GAR) 6kar. Bankens Fleet-
verksamhet har som mal att uppna en orderandel av laddbara fordon
som 6verstiger 70%. Per 2022 var orderandelen av laddbara fordon
849% jamfort med 68% féregaende ar. Tekniska losningar driver pa
forandringen i bilbranschen och &r en viktig faktor for ett minskat
beroende av fossila branslen. Regleringar inom fordonsbranschen, sa
som féréandrade Bonus Malus-trosklar under de senaste aren har syftat
till att minska miljopaverkan och darmed drivit pa omstallningen
ytterligare. Aven om regeringen i november avskaffade klimatbonusen
ar elbilarna pa framfart, bade batteribilar som helt saknar
forbranningsmotor och laddhybrider som har en férbrénningsmotor,
men som kan koras pa enbart elektricitet. Dessa bilar laddas fran ett
elndt som i Sverige produceras fran kéllor med férhallandevis sma
utslapp av koldioxid. Pa sa satt minskas utsléppen i Sverige for varje bil
som byts ut mot ett laddbart fordon. Banken arbetar nara Volvo Cars,
Polestar, Renault och AB Volvo for att driva forsaljningen och
finansieringen av elbilar samt el- och hybridbussar. Framover ser
banken en 6kning av finansiering av bade hybridbilar och framst rena
elbilar. Volvo Cars har en ledande position pa den svenska marknaden
avseende hybridbilar. Volvo Cars har lanserat modellerna XC40, C40
och nu under aret EX90 som &r elbilar och Volvofinans Bank finansierar
dven Polestar med endast elbilar pa den svenska marknaden. Bankens
affarsomrade for fordonsflottor CarPay Fleet utvecklar nya I6sningar
med hallbarhetsfokus samt hjalper kunderna att géra smarta,
langsiktiga val i sina verksamheter. Under aret lanserade affarsomradet
CarPay Move dar banken far en méjlighet att dven hjalpa mindre
foretag med deras fordonsflotta. Vidare har banken bland annat
samarbeten kring miljovanliga brénslen sasom gas och HVO biodiesel.
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Banken har under 2022 uppdaterat det grona
obligationsramverket och samtidigt bibehallit bankens rating,
Medium Green. Banken stramade at vilka tillgangar som
accepteras i portféljen, fran och med 1 april 2022 slapps
enbart bilar med O gram CO2-utslépp in i portféljen. Banken
har under 2022 emitterat fyra grona obligationer till ett varde
av 1,5 mdkr, vilket 6kade utestaende grén obligationsvolym

till 4,1 mdkr vid arsskiftet. Vid de bada emissionstillfallena var
intresset stort fran investerare och det fanns bud pa langt mer
an 6nskad emissionsvolym. Banken publicerade i juni 2022

en investerarrapport for de grona obligationer som da hittills
emitterats, den grona laneportfoljen bidrar enligt rapporten till
en arlig CO2-reduktion om 5742 ton. Denna typ av obligationer
ar nagot som efterfragas allt mer pé kapitalmarknaden,
speciellt av miljoprofilerade placerare. Eftersom bankens gréna
laneportfolj fortsatter att 6ka, trots bankens atstramande
ramverk, kommer banken ha goda majligheter att emittera
ytterligare grona obligationer i framtiden.

Tack vare bankens langa erfarenhet inom omradet och kanne-

dom om omvarld och trender verkar banken for att utbilda och

véagleda kunderna till smarta hallbara val for framtiden.

Da Volvofinans Bank &r en digital bank utan bankkontor och

produktion ar den egna miljopéaverkan relativt liten. Den paverkan

som finns vill banken fortsatta att minska och ar en del i bankens

héllbarhetsmal. Utvecklingen av digitala [6sningar som CarPay

ar en del, e-faktura och e-signering en annan. Banken har under

aret uppdaterat den interna tjanstebilspolicyn. Malsattningen

ar att tjanstebilarna ska ha nollutslépp eller sa lag niva att

utslappet star i relation till bankens 6vergripande hallbarhetsmal.

Tjanstebil ska i forsta hand valjas fran partners sortiment av el-

eller hybridbilar. Banken foresprakar resfria moten i tjansten sa

l&ngt det &r majligt och vid tjansteresor ska det klimatsmartaste

alternativet véljas i méjligaste mén. Under aret har banken

uppdaterat inképspolicyn for att i upphandlingar kunna avgora

huruvida och i vilken utstrackning framtida leverantérer &r hallbara.

Krav finns pa arbetsférhallanden, miljo, sékerhet och kvalitet.

Volvofinans tillgdngar i enlighet med gréna obligationsramverket (mdkr)
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Volvofinans Bank berdknar bade direkta och indirekta koldi-
oxidutslépp och redovisar det i Scope 1, Scope 2 samt Scope
3. Banken har ett litet avtryck i forhallande till Scope 3, som
ar den samlade paverkan fran bankens kunder. Fér egen del
jobbar banken med att minska den egna klimatpaverkan, men
allra storst paverkan har banken genom att stétta kunderna i
deras klimatomstallning. For att na netto noll klimatavtryck kravs
ett samarbete med leverantorer och kunder i eko-systemet.
Bilbranschen ar en bransch i foérandring, likval som den paverkar
vart klimat sa finns det ocksé en framtidstro i att kunna stélla
om till en fossilfri fordonsflotta. Volvofinans Bank vill vara en
drivkraft i omstallningen genom att hjélpa partners, kunder och
anstallda att gora battre och smartare val nar det kommer till
ett liv i rorelse och mobilitet. Banken ser det som sitt ansvar att
sprida och ¢ka kunskap och medvetenhet inom hallbar mobilitet.

VOLVOFINANS BANK

Bankens totala koldioxidutslépp for
2022 beréknas pa senast tillgangligt
data for direkta utslapp i Scope 1 samt
indirekta utslapp i Scope 2. Banken
mater ocksa de indirekta utsldppen i
Scope 3, da bankens storsta upphov till
véxthusgasutslépp ges i Scope 3 sa ar
det av relevans att redovisa.

For ar 2022 har banken matt
utsléppen fran fordon som disponeras
av bankens anstéllda i Scope 1,
uppgifterna beréknas pa intern data
som I6pande sammanstélls utifran hur
manga mil fordonen kort och CO2-
utslapp. | Scope 2 har banken matt
energiforbrukning fran bankens kontor
i Goteborg och Stockholm. | Scope 3
har banken gjort en uppskattning éver

hur mycket koldioxidutslépp fordonen som banken administrerar

ger upphov till, uppgifterna baseras pa en approximation for

hur médnga mil en personbil korde i genomsnitt for 2022 samt

fran intern data om gram CO2 per km avseende de bilar som

omfattas av bankens utlaning.

(ton CO2) 2022
Scope 1 154
Scope 2 il
Scope 3 278 840

INLEDNING

RISKER

Inom respektive avsnitt nedan redovisas de mest vasentliga risker
som banken har identifierat kopplat till hallbarhet i verksamheten.
Riskerna &r bade av strategisk och operativ karaktar, som bank
kapitaltécks alla risker, aven de strategiska och operativa. Banken
arbetar med héllbarhetsbedomning i kreditbeviljningsprocessen och
beaktar déarmed ocksa kreditrisk som en héllbarhetsrelaterad risk.
Pa bankens hemsida finns bankens TCFD-rapport publicerad som
beskriver hur Volvofinans Bank strategiskt arbetar med klimatrela-
terade risker och méjligheter.

Personal och sociala férhallanden
Motiverade och engagerade medarbetare &r en forutsattning for
bankens framgang. Arbetsmiljo och féretagskultur paverkar an-
stallningsforhallandena for de anstallda. Banken har identifierat tva
risker som framtrader sarskilt tydligt inom detta omrade:

. Risk fér att banken blir beroende av nyckelpersoner

. Risk for felrekrytering

For att bibehalla ratt kompetens varnar banken om en fortsatt
god fysisk saval som psykosocial arbetsmiljo. God arbetsmiljé och
chans till personlig utveckling samt nolltolerans gentemot alla typer
av krankande sarbehandling, diskriminering och trakasserier ar
avgorande for goda medarbetarupplevelser och hégt medarbeta-
rengagemang.

Miljo

Risken inom omradet miljé handlar framst om att bankens affar gar
ut pa att finansiera fordon, vilka idag till stor del drivs pa mindre mil-
jovanliga branslen sasom bensin och diesel. Det gar att konstatera
att en snabb omstallning till klimatneutralitet framjar minskning av
vaxthusgasutsléppen men det 6kar omstallningsrisken. Kopplat till
det ser banken en risk for forsamrad rating och upplaningsméjlighet
om utlaningen inte ar tillrackligt hallbar. Banken ser dven en risk

fér minskade utlaningsvolymer samt risk for stora férandringar i
restvarden pa grund av omstallningen till elektrifierade bilar.

Manskliga rattigheter

Verksamheten ska bedrivas med hoga krav pa etik och integritet.
Banken ska tillampa uppforandekoden och verka for manskliga rat-
tigheter. Volvofinans Bank accepterar inte ndgon form av barnarbete,
tvangsarbete eller annan typ av ofrivilligt arbete. Anstéliningsvillko-
ren ska minst uppfylla minimikraven i nationell lagstiftning. Medar-
betarna har ratt att organisera sig fackligt, g& med i féreningar och
férhandla med Volvofinans som arbetsgivare. Banken koper enbart
varor och tjanster som linjerar med bankens code of conduct

och gor bara affdrer med leverantérer och kunder dar fortroende
finns. Banken har inte identifierat nagra vasentliga risker inom detta
omrade. Banken finns och agerar endast i Sverige och respekterar
saval lagar som interna policys.

Antikorruption
Volvofinans Bank vill aktivt bidra till ett hallbart samhalle genom att
vara en trovardig och ansvarstagande arbetsgivare, affarspartner
och intressent. Lika viktigt som det &r att folja gallande lagstiftning
lika viktigt &r det att praktisera bankens etiska riktlinjer och tilldmpa
god affarssed. Banken tillater inte ndgon form av prissamverkan,
kartellbildning eller missbruk av marknadsdominans och stéder i alla
delar av verksamheten en korrekt och allsidig konkurrens vid anbud,
offert, upphandling och inkép. Banken har en vél fungerande vissel-
blasarfunktion och utbildas I6pande i fragor kring sékerhet, etik och
antipenningtvatt. Under 2022 rapporterades O visselblasararenden.
Vasentliga risker kopplade till antikorruption:
¢ Risk att banken inte efterlever de bankregler och férordningar
som reglerar bankens affar
» Risk for att banken pa ett vasentligt satt inte lever upp till
antipenningtvattsreglementet
* Risk for interna oegentligheter

For att minimera risken att inte efterleva bankregler och férord-
ningar genomfor bankens Compliance regelbundna monitoreringar.
Banken ar ocksa skyldig att bedéma och minimera risken for att verk-
samheten utnyttjas for penningtvatt eller finansiering av terrorism.
Genom att alltid kontrollera identitet, syfte med affaren och verklig
huvudman hos foretagskunder forebyggs risken att banken utnyttjas
for finansiering av terrorism och penningtvatt. Da banken endast
agerar i Sverige och erbjuder produkter pa denna marknad bedémer
banken att risken minskar fér penningtvatt och terrorfinansiering.
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Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten
Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten pa sidorna 22-27 och for att den ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrapporten. Detta innebér att var
granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

En hallbarhetsrapport har upprattats.

KPMG AB, Box 11908, 404 39 , Goteborg, utsags till Volvofinans Bank AB (publ)s revisor av bolagsstdmman den 9 juni 2022. KPMG AB eller revisorer
verksamma vid KPMG AB har varit bolagets revisor sedan 1983.

Goteborg den 23 mars 2023
KPMG AB

Mikael Ekberg
Auktoriserad revisor
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