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INLEDNING

VD HAR ORDET

Rorelseresultatet for 2019 Sverstiger foregaende ar med 14 mnkr och landar pa
516 mnkr, dven avkastningen pa eget kapital 6kar till 10,7 %. Detta ar &nnu ett
rekordresultat for banken, under ett ar da svensk tillvixt har taktat ner, men dnnu ej

fatt ndgot markbart genomslag i Volvofinans Banks resultat.

i har aterigen fatt uppleva ett starkt forsaljningsar
pa bilmarknaden, som med 356 000 registreringar
ar det tredje basta ndgonsin. Bankens utlaning har
vuxit med 0,6 mdkr till 37,9 mdkr, mot bakgrund
av att Volvo Personvagnar sélde i Sverige 65 000
bilar mot fjolarets 70 000 pa grund av langre leveranstider. Det
som i stéllet har drivit var resultatékning ar den mycket starka
begagnatmarknaden, som dessutom ger en positiv resultateffekt
i var bilavyttring och resulterar dven i upplds-
ning av tidigare gjorda nedskrivningar. Som
jag tidigare skrivit om sa &r begagnade bilar
eftertraktade av flera skal. De &r befriade
fran hogre nybilsskatt och de &r en mindre
investering om kunden kénner osékerhet i
drivmedelsvalet, samt 6kad efterfragan fran
utldndska kopare som driver priserna uppat.
Det dr inom affarsomradet Fleet som
ovan beskrivna effekt uppstar, och var
storkundsenhet kan darfér uppvisa ett
rekordresultat om 172,5 mnkr. Segmentet
véxer med dryga 5 % bade i utl&nings-
volym och antal avtal, och befaster
ddrmed sin position som marknadsledare.
Bankens i sérklass storsta affarsomrade,

Volvofinans fortsatter att satsa hart pa forebyggande atgarder
inom omradet Cyber Security och stora resurser har investerats
for att klara bl a PSD2-regelverken och Basel IV. Inom omradet
effektivitet &r det framférallt inom RPA eller Robotic Process
Automation som vi har konkreta initiativ igang i verksamheten.
Det handlar om att vi robotiserar tidsédande monotona proces-
ser, vilket frigor tid och resurser for vdra medarbetare att gora
andra arbetsuppgifter. Volvofinans Bank har under aret satt ett
antal robotar i produktion inom var admi-
nistration. Forutom att bevaka vad som
hander inom fintech har vi som nischbank
for bilnyttjande, eller mobilitet som vi ser att
utvecklingen gar mot, dven en uppgift i att
folja teknikutvecklingen inom fordon. Fran
bankens horisont upplever vi nu att elektri-
fieringen pa allvar kommer pa bred front.
Under 2019 séldes lite mer an 40 000
laddbara bilar, vilket innebar 11 % av total-
marknaden. For 2020 spar BIL Sweden att
motsvarande siffror blir 100 000 och 30 %.
Ar 2020 ser ut att kunna bli det férsta
av flera &r med omstélining, fran fossil-
drivet till helt eller delvis eldrift. Sen ska

”Fran bankens vi inte glémma det totala bilbestandet,

Cars, levererar ett resultat som uppgar till horisont upplever Vi med nédstan 5 miljoner personbilar i bruk,

324 mnkr, vilket &r i nivda med féregédende
&r (2018 justerat fér extraordinar intékt).
Inom detta segment ingar kortverksam-
heten med CarPay, vilket tynger resultatet
efter fortsatta investeringar i produkt-
utveckling och lanseringar av nya digitala
tjanster. Mobilbetalning av din tankning,
pa drivmedelskedjan Tanka ar ett exempel pa en digital tjanst
som lanserats under aret. Slutligen kan jag konstatera att dven
var lastvagnsaffar, Trucks, haft ett framgangsrikt ar. Resultatet
hamnar pa 19,5 mnkr vilket &r en férbattring med hela 48 %.
Volvo Lastvagnar kan med 2019 ldgga ett mycket framgangs-
rikt ar bakom sig med bibehallen forséljningsvolym i Sverige,
2 636 tunga lastvagnar.

Vad galler arets resultat kan jag ocksa konstatera att
banken gynnats av det stigande ranteldget, dér vi i december
efter Riksbankens réntehojning, efter nastan fem ar ater har
positiva marknadsrantor.
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nu att elektrifieringen

o
pa allvar kommer Hur som helst ser vi pa Volvofinans Bank
pé bred front.” fram emot att finansiera en allt stérre andel

vilket gor att det dominerande drivmedlet
fortsatt kommer vara fossilt ute pa vagarna.

eldrivna fordon, senare i &r kommer vi fa

in de forsta finansieringskontrakten pa

Volvo XC40 Recharge och Polestar 2.
Framtidsutsikterna med de nya tjansterna ar ljusa, men parallellt
med de goda nyheterna avseende utvecklingen av bankens mobi-
litet, star ocksa nu banken infor en utmaning tillsammans med
resten av varlden i att hantera den svara pandemin COVID-19.
Vi &r dock 6vertygade om att var utvecklingsstruktur och drivkraft
kommer att ge oss fordelar dven i en potentiell lagkonjunktur.
Jag vill verkligen passa pa att tacka vara harliga medarbetare
pa banken for en fantastisk insats under 2019.

Conny Bergstrom
Verkstallande direktor
Volvofinans Bank AB
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Rorelseresultat:

516 mnkr (502)

Avkastning pa eget kapital:
10,7 % (10,1)

Utlaning per 31 december:
37,9 mdkr (37,3)

Kreditforluster, netto:

16,0 mnkr (13,2)

Karnprimarkapitalrelation:

19,4 % (18,1)
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VOLVOHANDELN
FLERARSOVERSIKT

(BELOPP | MNKR)

DEN SVENSKA
VOLVOHANDELN 2019

10

HELTACKANDE FORSALJNINGSNAT VOLVOFINANS BANK Prognos
Volvohandlarna bildar ett rikstdckande nat av &terforséljare, varav OCH VOLVOHANDLARNA OMSATTNING OCH RESULTAT 2019 2018 2017 2016 2015
54 privatagda och tva bérsnoterade, med tillsammans cirka 239 Bankens uppgift att lana upp pengar for finansiering av handlarnas lane- Omsattning PV 45 478 46 752 46 243 43901 41877
forsaljningsstallen och drygt 266 serviceverkstader. Darutover har och leasingkontrakt; det vill sdga verka till stéd for Volvohandlarnas Omséttning LV 6 291 6901 6 445 6 346 5382
generalagenten, Volvo Car Sverige AB, dgarintresse i tre séljbolag. affarer. Den svenska Volvohandeln &r, i ndra samarbete med Volvofinans Resultat efter finansnetto PV 1564 1306 1448 1504 1342
Borsnoterade Bilia AB dger det stérsta personbilsbolaget, medan Bank, marknadsledande nar det galler fordonsrelaterade tjanster som Resultat efter finansnetto LV 243 310 299 301 247
AB Volvo dger det stdrsta lastvagnsbolaget. Dessa bérsnoterade bolag finansiering och betalldsningar.
svarar fér ndrmare 40 % av Volvo- och Renaultférsaljningen i Sverige, .
q . ) Summa omsattning 51770 53 653 52 688 50 247 47 259
pa personbils- respektive lastvagnsmarknaden. VOLVOHANDELNS KREDITBETYG
Totalt finns 31 dgare och dgargrupper representerade i Volvohandeln. = A kreditbetvg & de indikat
Verksamheterna i Volvohandeln &r delade i en personbils- och en besEe f|v;3 ° fr orsabja;e:s reb I Ie Iyg a]:"en ?v c |nlf| na orellfnsom Summa resultat efter finansnetto 1807 1616 1740 1805 1589
lastvagnsdel. Majoriteten bolag, 42 stycken, séljer enbart personbilar, o enk ?Je\; lor :tt dT omak etj n|ngc;js c;rr?agv;'an:’u ranv ett a:.?c;e.
16 enbart lastbilar ("tunga” lastbilar >16 ton), medan en bedriver saval perspektiv. Volvohandlarnas kreditvar Jg etgors orvarje enskiid ju- NYCKELTAL
: 0 ridisk person. Av Volvohandelns 59 st aterférsaljare har en betydande
personbils- som lastvagnsrorelse. Soliditet (%) PV 35 34 34 37 23
majoritet hégsta mojliga kreditbetyg.
Soliditet (%) LV 8o 42 38 44 34
VOLVOHANDELN 2019 | SIFFROR ) Avkastning pa eget kapital (%) PV 23 15 23 31 23
Omsattningen i Volvohandeln uppgick under 2019 till cirka 52 mdkr AR AAA AA A NY ANTAL Avkastning pa eget kapital (%) LV 29 36 26 35 18
med en samlad vinst pa cirka 1800 mnkr. 2019 1% 24% 5% = 58
0 2018 8% 22 % 5% » 59 Anm: 2019 ars védrden &r prognosvérden da slutliga drsredovisningar inte fanns tillgangliga vid publikationstillféllet.
BREDARE TOTALAFFAR 2017 84% 12% 4% - 58
Volvohandelns produktprogram ar det bredaste inom svensk fordons- 2016 6% 20% 4% = 59
handel. Hér finns allt fran férsaljning av person- och transportbilar 2015 63% 30% 7% - 60

(Volvo, Renault och Ford) till tunga lastvagnar och bussar (Volvo).

Breddningen av bankens totalaffar fortsatter genom Volvohandlarnas
forsaljning av ytterligare varumarken. Férutom Volvo, Renault, Ford, VOLVOHANDELN, OMSATTNING VOLVOHANDELN, RESULTAT
Dacia, Jaguar och Land Rover har pa senaste aren tillkommit Hyundai, (MNKR) (MNKR)
Mazda, Toyota, Nissan och BMW. Banken far ddrmed via Volvohandlarna
tillgéng till en stérre marknad an tidigare.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och VD:n fér Volvofinans Bank AB (publ) redovisar hdrmed
verksamheten for ar 2019. Nedan kallad banken.

KONCERNSTRUKTUR
Banken har sitt sate i Goteborg.

Volvofinans Leasing AB, Autofinans Nordic AB, CarPay Sverige AB
och Volvofinans IT AB &r heldgda och vilande dotterbolag.

Med std av ARKL 7 kap 6a§, upprattar banken inte ndgon koncern-

redovisning, eftersom verksamheten i dotterbolagen &r av ringa betydelse.

Banken &ger tillsammans med Volvo PV Fordonspark AB, Volvo-
handlarféreningen Ek for samt Volvohandelns PV Forsaljnings AB, tillika
komplementar, tre kommanditbolag, varav ett bedriver kommissions-
forséljning inom den svenska Volvohandeln och de tva andra bedriver
uthyrningsverksamhet mot bolag inom Volvo Car Corporation.

HANDELSER AV VASENTLIG BETYDELSE
UNDER RAKENSKAPSARET

Under &ret har inga handelser av vasentlig betydelse intraffat.

INFORMATION OM RISKER OCH
OSAKERHETSFAKTORER

Information om risker och osédkerhetsfaktorer aterfinns i Not 2.

VOLYMER/UTLANING
Vid arsskiftet inneholl kontraktstockarna, som bestar av lane- och
leasingkontrakt 253 365 kontrakt (255 715), en minskning jdmfért med
féregdende &r med 0,9 %. Stockarnas storlek paverkas av personbilars
(PV) och lastvagnars (LV) nybilsmarknad i Sverige och av begagnat-
forséljningen i den svenska Volvohandeln.

| tabellen nedan visas bankens marknadsandelar i form av kontrakts-
infléde i relation till nybilsférsaljningen (Volvo/Renault) och den svenska
Volvohandelns begagnatforséljning.

INLEDNING

Per 31 december 2019 férdelade sig Ian- och leasingkontrakten enligt
nedan. Obeldnad del av inneliggande kontrakt uppgick per arsskiftet till
2,8 mdkr (2,5).

Penetration, % 2019 2018 2017 2016 2015
PV-nytt 51 52 53 54 49
PV-begagnat 38 36 36 36 35
LV-nytt 54 54 57 54 50

Nér det géller LV ingér inte den forséljning som sker via Volvo Truck
Center, som &gs av AB Volvo.

Bankens utlaning inklusive leasing uppgick vid arsskiftet till
37,9 mdkr (37,3), en kning med 1,6 % jdmfért med féregdende &r.
Utlaningen bestar huvudsakligen av leasing, lan, kontraktskrediter,
lagerkrediter till aterforsaljare och kontokortskrediter.

Utlaningen och den procentuella férdelningen jamfért med fore-
gaende ar framgar av efterféljande tabell.

VOLVOFINANS BANK 2019

2019 2018 F6randring,
mdkr % mdkr % mdkr

Séljfinansiering
— Personbilar 32,5 86 32,0 86 0,5
— Lastvagnar och Bussar 3,2 8 3,3 9 - 0,1
Lagerkrediter 0,4 1 0,2 1 0,2
Kontokortskrediter 1,8 5 1,8 4 0
Totalt 37,9 100 37,3 100 0,6

Volvo Billeasing har minskat med 0,2 mdkr eller 2 % och Volvo Billdn
och Volvo Lastbilslan har 6kat marginellt. Kontraktsbelaningen, dar
Volvoaterforsaljarna har en kredit med underliggande lane- eller leasing-
kontrakt som sékerhet, har 6kat med 99,4 mnkr eller 33 %.

Kontokortskrediterna &r nadgot hogre jamfort med foregaende ar.
Omséattningen 6ver Volvokortet uppgick till 15,1 mdkr (14,3) och under
&ret gjordes 30,2 (29,2) miljoner kortkdp.

Antal foretagskunder dar CarPay Fleet skdter biladministrationen
har 6kat under aret. Totalt administrerades vid arsskiftet 47 588 bilar
(45 860).

Omséttningen 6ver Lastbilskortet &r lagre an foregédende ar och
under 2019 handlades varor och tjénster fér 324 mnkr (364) via de
16 443 korten (17 016).

RESULTAT
Resultatet fére kreditférluster uppgick till 532,1 mnkr (514,7), vilket &r en
8kning med 3,4 % jamfoért med féregdende &r. Avskrivningar p& materiella
anlaggningstillgangar avser huvudsakligen leasingobjekt. De har paverkats
av leasingvolymerna och avskrivningstakten, baserat pa avtalade rest-
varden vid uthyrningsperiodens slut.

Kreditférluster netto uppgar till 16,0 mnkr (13,2), se Not 15.

Resultatet efter kreditférluster uppgér till 516,1 mnkr (501,8), en
okning med 3 %. Avvikelsen mot féregéende ar beror framst pa lagre
upplaningskostnader samt hogre intakter fran dverskott vid avslut av
operationella leasingavtal.

Réntabiliteten pa eget kapital uppgick till 10,74 % (10,15).

KREDITRISKER OCH KREDITFORLUSTER
Av bankens totala kreditgivning avseende finansiering av fordon ar
76 % (77) 14n- och leasingkrediter som &terférsiljare har éverlatit eller
pantsatt med sakerhet i fordon genom atertaganderattsforbehall eller
aganderitt. Aterforsaljaren star fér den yttersta kreditrisken fér dessa
kreditavtal om banken pakallar det.
For banken kan en forlust pa dessa kontrakt uppstd om samtliga
handelser intréffar:
1. Kund upphor att betala.
2, Aterfb'rséljare saknar betalningsférmaga.
3. Marknadsvardet pa det atertagna fordonet understiger restskulden
pa kontraktet.

Lan Leasing Totalt
Antal kontrakt 127 387 125978 253 365
Snittkontrakt, tkr 119 186 152
Belaningsvarde, mnkr 15 214 23 415 38628
Uttnytjad kredit, mnkr 14 834 20 956 35790
Beléningsgrad, % 98 89 93

Lagerfinansieringen som ska sékerstallas till 100 %, utgér 1% (1) av
den totala utldningen och sékerstalls med foretagshypotek, obeldnad
del i kontraktsstockar eller erhalina borgensforbindelser.

Resterande finansiering, som ej ar sékerstalld av aterforséljare, upp-
gartill 24 % (23), varav 19 % (18) bestér av egen siljfinansiering och
5% (5) av kontokortskrediter.

Fordringar forfallna med mer &n 90 dagar uppgar till 106,3 mnkr
(217,3) och bestar dels av 1&n- och leasingutléning 93,4 mnkr (205,6),
varav 90,2 mnkr (198,3) avser avtal dér banken har regressratt gent-
emot Volvoaterforsaljare, och dels av kontokortsfordringar 13,0 mnkr
(11,7), vilket utgér 0,7 % (0,7) av kontokortsutléningen.

Kontokortfordringarnas varde, som utgér 1,8 mdkr (1,8), redovisas
efter nedskrivning. Reserveringen uppgar till 1,3 % (1,3) av fordring-
arnas varde. Riskexponeringen mot privatpersoner begransas genom
laga snittskulder. Snittskulden per aktivt kontokort var per arsskiftet
3 956 kronor (3 828).

KAPITALANSKAFFNING

Bankens framsta mal for kapitalanskaffning &r enligt finanspolicyn att:

»  Sakerstélla nodvandig lanefinansiering.

»  Sakerstélla att upplaningen sker till bdsta mojliga villkor.

e Sékerstalla att rdntebindningsperioderna i upplaningen i stérsta
mojliga man stdmmer dverens med utlaningen.

»  Sékerstalla att likviditetsrisk i storsta mojliga man minimeras.

Bankens finansieringsramar och upplaningsmajligheter samt utnyttjad
del per den 31 december 2019 framgar av tabellen nedan.

Nominella belopp i mnkr Limit Utnyttjat
Nordiskt certifikatprogram 8 000 300
MTN-program 20 000 12 791
Kortfristiga finansieringsramar hos banker 2450 =
Langfristiga finansieringsramar hos banker 3593 1593
Inléning allmanheten - 21217
Riskkapital - 400
Totalt 34 043 36 301

Inlaningen fran bankens sparkonto 6kade med 3,4 mdkr under 2019 och
totalt saldo p& sparkonton uppgick ddrmed till 20,1 mdkr (16,7) per den
31 december. Total inlaning, inklusive tillgodohavanden pa Volvokortet
samt inldning frén Volvoaterférséljare, uppgick till 21,2 mdkr (18,2) och
utgjorde 58 % (50) av bankens finansiering.

Bankens obligationsprogram ger méjlighet att emittera i valutorna
SEK, NOK och EUR, &ven s k grona obligationer kan emitteras. Med
anledning av det starka inflodet till bankens sparkonto under den férsta
delen av aret har dock ingen obligationsfinansiering genomférts under
2019. Daremot har egna obligationer aterkopts till ett nominellt belopp
om 657 mnkr under aret. Bankcertifikat till ett varde av 300 mnkr har
emitterats under aret. Utestdende finansiering via bankens marknads-
l&neprogram uppgick till nominellt 13,1 mdkr (15,6) per 2019-12-31.

Utover marknadsupplaning och inldning finansierar banken aven sin
verksamhet med bankkrediter, vilka uppgér till 1,6 mdkr (2,1). Andelen
finansiering med kvarvarande 16ptid dverstigande ett ar, via marknads-
l&neprogram och banker, uppgick till 69 % (81). Utéver dragna bank-
krediter ovan finns kontrakterade check- och kreditfaciliteter med banker
om 4,3 mdkr (4,3). Férfallostrukturen fér bankens totala finansiering per
den 31 december 2019 framgar av tabell nedan.

mnkr %
Inom 1ar 4604 30
1-3 ar 7225 48
4-5ar 2 857 19
Over 5 ar 400 3
15 086 100
Utan I6ptid:
— Inléning allméanheten 21217
— Eget kapital
(inkl skattedel i obeskattade reserver) 5173
Totalt 41476
RATING
Banken har internationellt kreditbetyg frin Moody’s Investors Service
enligt nedan
*  Kortfristig finansiering: pP-2

»  Langfristig finansiering: A3
»  Utsikter: Stabila

En detaljerad och aktuell analys fran Moody’s finner ni pa var hemsida,
under rubriken "Om Volvofinans Bank/Investerarrelationer”.
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HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Som en foljd av den senaste tidens utbrott av det nya coronaviruset
(COVID-19) r&der ett svarbeddmt Iage fér den svenska ekonomin men per
denna arsredovisnings publiceringsdag har utbrottet av coronaviruset inte
paverkat bankens finansiella stéllning, resultat eller kassafléde vasentligt.
Styrelsen har beslutat att inte féresla den, i bokslutskommunikén
tidigare kommunicerade, féreslagna utdelningen for arsstdmman 2020.
Detta har paverkat bankens kapitalbas som har 6kat. Nyckeltalen total
kapitalrelation, kdrnprimarkapitalrelation och bruttosoliditet har darmed
ocksd Okat.

FORVANTNINGAR AVSEENDE DEN

FRAMTIDA UTVECKLINGEN

Trots osakerhet pd marknaden i stort ser banken forvantansfullt pa
framtiden, vad dess digitala méjligheter kan leda till och vad banken kan
bidra med inom omradet mobility. Banken arbetar konsekvent vidare
med att digitalisera tjansterna for samtliga av bankens kunder vilket
ges mojlighet genom det fortsatt stabila &gandet av banken och den
genomgéende starka kapitalbasen.

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Bankens huvuduppgift &r att genom produkt- och séljfinansiering,
med god I6nsamhet, aktivt stédja férsaljningen av de produkter som
marknadsférs i Volvohandeln pa den svenska marknaden. God bolags-
styrning handlar om att sékerstélla att bolag for aktieagare skots hallbart,
ansvarsfullt och sa effektivt som majligt. Banken har fran och med 2017
valt att frivilligt ansluta sig till Svensk kod fér bolagsstyrning (koden) och
utifran radande omsténdigheter beslutat att valja annan 16sning, an vad

som foresprakas i koden, for féljande situationer:

Omrade Avvikelse Skal
Val- Styrelsens ordférande &r Det finns inga minoritetsagare,
beredning ordférande i valberedningen utan tva dgare med 50-procentigt
och banken ldmnar inte upp- 4gande vardera, som bada
gifter pd webbplatsen om hur onskar denna lésning.
aktiedgare kan lamna forslag
till valberedningen.
Suppleanter Bolagsordningen tillater att Mot bakgrund av bankens
i styrelsen ha upp till fyra suppleanter i inriktning, komplexitet och
styrelsen. dgande bedoms det berika
styrelsemotena att utoka
styrelsen med tva suppleanter
fran respektive dgare.
Bolags- Banken redovisar ingen senaste  Det finns inga minoritetsagare,
stdmma tidpunkt nar en begéran om att  utan tva dgare med 50-procentigt

fa ett drende behandlat ska ha
inkommit. Protokollférare och
justerare kan vara styrelseleda-
moter eller anstallda i bolaget.
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dgande vardera, som Onskat att
inte ha ett fordefinierat datum,
samt att protokollférare och
justerare valjs av en majoritet
pa stdmman utan restriktioner.

AKTIEAGARE

Banken startades 1959 och &gs till 50 % av de svenska Volvo-
terforséljarna via sitt férvaltningsbolag AB Volverkinvest och till 50 %
av Volvo Personvagnar AB. Aktiekapitalet uppgar till 400 mnkr fordelat
pa 1000 000 aktier med ett kvotvarde om 400 kronor. Det finns inga av
arsstdmman lamnade befogenheter till styrelsen att besluta att banken
ska ge ut nya aktier eller forvarva egna aktier.

VALBEREDNING

Banken ska ha en valberedning bestdende av minst tre ledaméter.
Ledamoterna ska utgodras av representanter for var och en av de storsta
aktiedgarna som 6nskar utse en sadan. Valberedningens ledamoter ska
vara oberoende i férhéllande till bolaget och bolagsledningen. Minst en
av valberedningens ledamdter ska vara oberoende i férhallande till den
i bolaget rostmassigt storsta aktiedgaren eller grupp av aktiedgare som
samverkar om bolagets forvaltning. Valberedningens mandatperiod
stracker sig fram till dess att ny valberedning utsetts av bolagsstamman.
Om en ledamot avslutar sitt uppdrag under mandatperioden far den
aktiedgare vars representant detta avsag utse en ny ledamot i val-
beredningen. Ordférande i valberedningen utses av ledaméterna

i valberedningen. Styrelseledamdter kan inga i valberedningen.

Valberedningen ska konstitueras baserat pa aktiedgarstatistik per den
sista bankdagen i november manad och 6vrig tillforlitlig agarinformation
som tillhandahallits bolaget vid denna tidpunkt.

Om under valberedningens mandatperiod en eller flera av aktiedgarna
som utsett ledaméter i valberedningen inte langre tillhor rostetalet storsta
aktiedgarna, sa ska ledamoter utsedda av dessa aktiedgare stélla sina
platser till forfogande och den eller de aktiedgare som tillkommit bland de
storsta aktiedgarna ska dga utse sina representanter. Om inte sarskilda
skal foreligger ska inga féréandringar ske i valberedningens samman-
sattning om endast marginella forandringar i rostetal dgt rum eller
om forandringen intraffar senare an tre manader fore arsstdmman.
Aktiedgare som tillkommit bland de stérsta dgarna till foljd av en mera
vasentlig forandring i rostetal senare an tre manader fore stdmman ska
dock ha ratt att utse en representant som ska adjungeras till valbered-
ningen. Aktiedgare som utsett representant till ledamot i valberedningen
ager ratt att entlediga sadan ledamot och utse ny representant till leda-
mot i valberedningen. Férédndringar i valberedningens sammanséattning
ska offentligg6ras sa snart sddana skett.

Valberedningen ska arbeta fram férslag i nedanstaende fragor att fore-

ldggas arsstémman for beslut:

a. forslag till stammoordférande,

b. forslag till styrelse och suppleanter,

c. forslag till styrelseordférande och vice styrelseordférande,

d. forslag till arvoden och annan ersattning for styrelseuppdrag till var
och en av styrelseledamdterna samt ersattning fér kommittéarbete,

i forekommande fall, forslag till arvode till revisor och val av revisor,

B

vidarebefordra information till bolaget s& att bolaget kan fullgéra sin
informationsskyldighet,

g. i den mén sa anses erforderligt, forslag till &ndringar i denna
instruktion for valberedningen.

INLEDNING

Valberedningen ansvarar for att lamplighetspréva féreslagna styrelse-
ledamoter sa att de uppfyller sa vél interna som externa regelverk.
Valberedningen ska vid beddmningen av styrelsens utvdrdering och

i sitt forslag av styrelseledamoéter sarskilt beakta kravet pa mang-
sidighet och bredd i styrelsen och pa att efterstrava en jamn kons-
fordelning. Vid arsstdmman nér styrelse- eller revisorsval ska dga rum
skall valberedningen presentera och motivera sina forslag avseende
styrelsens sammanséttning.

Valberedningen skall i samband med sitt uppdrag i 6vrigt fullgéra
de uppgifter som ankommer pa valberedningen. Vid behov skall banken
dven kunna svara for skéliga kostnader for externa konsulter som av
valberedningen beddms nédvéndiga for att valberedningen skall kunna
fullgdra sitt uppdrag.

Valberedningen infor arsstamman 2020 bestar av Stefan Nordstrom
som foretradare for AB Volverkinvest, Maria Hemberg som foretradare

fér Volvo Personvagnar AB och Urmas Kruusval som oberoende ledamot.

ARSSTAMMA
Bolagsstdmman 4r bankens hdgsta beslutande organ. Arsstamman ska
héllas inom sex manader fran rékenskapsarets utgdng och besluta om

faststallelse av resultat- och balansrakning samt disposition av resultatet.

Stdmman beslutar &ven om sammansattning av bankens styrelse,
styrelse- och revisionsarvoden samt val av extern revisor.

Kallelse till arsstdmman samt kallelse till extra bolagsstdmma,
dér fraga om &ndring av bolagsordningen kommer att behandlas, ska
utfardas tidigast sex veckor och senast fyra veckor fére arsstdamman.
Kallelse till annan extra bolagsstdmma ska utfardas tidigast sex veckor
och senast tva veckor fore bolagsstamman.

Arsstamman 2019 dgde rum pa bankens kontor i Géteborg
onsdagen den 12 juni. Arsstamman 2020 kommer héllas torsdagen
den 11 juni 2020 i Géteborg.

REVISOR
Arsstamman utser bankens revisor som en oberoende granskare
av dels bankens rakenskaper, dels styrelsens och VD:s forvaltning.
Revisionsbolaget KPMG AB omvaldes pé arsstdmman 2019 med
auktoriserade revisorn Mikael Ekberg som huvudansvarig revisor.
Revisorn har deltagit vid ett styrelsemote utan nérvaro av VD eller
annan person fran bolagsledningen.

Rapportering till 4garna sker pa styrelsemote i mars da revisorn
avger sin revisionsberéttelse.
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INLEDNING

STYRELSE

Styrelsen har det Overgripande ansvaret att forvalta bankens angelagen-

heter i sdval bankens som aktiedgarnas intresse. Till styrelsens uppgifter

hor darutover bland annat att:

* Behandla och fatta beslut i fragor av vésentlig betydelse och av
Overgripande natur.

»  Faststélla och folja upp strategier och 6vergripande mal med hansyn
till bankens langsiktiga finansiella intressen, de risker banken expo-
neras for och kan komma att exponeras for samt det kapital som
kréavs for att tadcka bankens risker.

»  Fortlépande utvérdera bankens operativa ledning och vid behov
tillsatta eller entlediga VD samt godkédnna vésentliga uppdrag som
VD har utanfor banken.

e Halla sig underrattad om bankens utveckling for att kunna bedéma
dess ekonomiska situation och finansiella stallning.

*  Verka for héllbart perspektiv for verksamheten.

*  Setill att etiska riktlinjer faststalls for bankens upptradande och att
den externa informationen praglas av 6ppenhet och saklighet samt
hog relevans for de malgrupper den riktar sig till.

«  Arligen granska och godkénna strategier och riktlinjer som avser
bankens hantering av likviditetsrisk.

Enligt bolagsordningen ska bankens styrelse besté av lagst fem och
hogst sju bolagsstdmmovalda ledamd&ter med hégst fyra suppleanter.
Suppleanter har mojlighet att uttala sig i alla fragor och har rostratt néar
ordinarie styrelseledamot inte ar narvarande. Styrelseledamoterna ska
ha tillracklig insikt och erfarenhet for att delta i ledningen av banken och
dven i Ovrigt vara lampliga for uppgiften. Nuvarande styrelse bestar av
sju ordinarie ledaméter och fyra suppleanter.

Om ordféranden lamnar sitt uppdrag under mandattiden ska
i férsta hand vice ordférande intrada i dennes stélle och i andra hand
ska styrelsen inom sig valja en ordférande for tiden intill slutet av
nasta bolagsstdmma.

Mangfaldspolicy

Styrelsen skall ha en — med hansyn till bolagets verksamhet, utveck-
lingsskede och forhallanden i dvrigt — andamalsenlig sammansattning,
préglad av mangsidighet och bredd avseende de bolagsstdmmovalda
ledamdternas kompetens, erfarenhet och bakgrund.

For att uppfylla detta stravar banken efter en bred uppséattning
egenskaper och kompetenser och uttalar att méngfald avseende bland
annat alder, kon, geografisk harkomst, utbildning och yrkesmassig
bakgrund, &r en viktig omstandighet att beakta nar nya styrelse-
ledamoter skall véljas.
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Styrelsens arbete

Styrelsearbetet leds av styrelseordférande och arbetet regleras av den
arbetsordning som ar uppréattad enligt aktiebolagslagens krav. Arbets-
ordningen med bilagor utgér ett komplement och stéd for tillampning
av aktiebolagslagen och de 6vriga lagar, regelverk och rekommen-
dationer som tillampas inom banken. Varje ar ses arbetsordningen
over och uppdateras vid behov. Uppdaterad arbetsordning antas vid
forsta styrelsesammantréadet efter ordinarie arsstdmma eller vid annat
styrelsemote om sa krévs.

Styrelsen har tillsatt fyra kommittéer vilka ska behandla fragor
inom sina respektive omraden. Arbetet som bedrivs i kommittéerna
rapporteras I6pande till styrelsen, och ska ses som ett satt att effek-
tivisera och férdjupa arbetet inom sérskilda omraden, inte att dverta
det ansvar som aligger styrelsen som helhet. For dvrigt styrelsearbete
sa har styrelsens ledamdter ingen intern arbetsférdelning, fransett
styrelsens ordférande. Suppleanterna i styrelsen forvéntas narvara
och delta i styrelsearbetet.

Styrelsearbetet i Volvofinans Bank bedrivs enligt en struktur med
fyra ordinarie moten under aret vilka foregas av moten i kommittéerna.
Déremellan sammantrader styrelsen pa kallelse fran ordférande nar
behov féreligger. Arligen halls ett strategiméte innebsrande en langre
sammanhangande férdjupning kring kommande utvecklingssteg for
banken. Under 2019 har styrelsen sammantratt fem ganger. Arbetet har
bland annat omfattat strategikonferens, faststallande av budget 2020,
héllbarhetsstrategier, I6pande uppfoljning av resultat och stéllning samt
hantering av strategi- och utvecklingsfragor.

Utvardering av styrelsen

Med syfte att utveckla styrelsens arbetsformer och effektivitet genom-
fors arligen en utvérdering av styrelsens arbete. Styrelsens ledaméter far
svara pa ett frageformulér kring bland annat styrelsens sammanséttning,
styrelsematerialets innehall och omfang, féredragningarna pa métet och
pa styrelsemotenas innehall och kvalité. VD:s och ordférandens arbete
utvarderas sarskilt. Rapporten tillstélls och redovisas for styrelsen samt
behandlas av valberedningen. Slutsatserna fran 2019 ars utvardering &r
att styrelsens sammansattning avseende kompetenser och erfarenheter
ar val avvagda mot mangfaldspolicyn samt de nuvarande och komman-
de behov som foreligger i verksamheten. | féregadende ars utvardering
uttrycktes 6nskemal om en utékad omfattning av den I6pande rapporte-
ringen mellan styrelsemoétena mot bakgrund av de allt snabbare férand-
ringarna i bankens omvarld. | 2019 ars utvérdering kan det konstateras
att ledamoternas onskemal uppfyllts och darmed att den I6pande
rapporteringen mellan métena &r pa en tillfredstéllande niva.

INLEDNING

Styrelsens kommittéer

Styrelsen ska inom sig utse minst tva ledamoter som ska inga i styrelsens

kredit-, revisions och risk-, ersattnings- samt IT-kommitté. Innan det

ordinarie styrelsemotet, samt I6pande vid behov, tréffas ledamaoterna

i respektive kommitté for att diskutera, besluta och bereda aktuella

arenden infor beslut av styrelsen. De olika kommittéernas uppgifter &r:

. Kreditkommittén ar ett forberedande organ som bereder drenden
och lamnar rekommendationer pa kreditbeslut till styrelsen.

. Revisions- och riskkommittén ar ett beredningsorgan som ska
Overvaka den finansiella rapporteringen, den interna kontrollen, re-
visionen samt riskhanteringssystemet. Revisions- och riskkommit-
tén ska halla sig informerad om rakenskapsrevisionen, granska och
Overvaka revisorns sjélvstéandighet och opartiskhet samt ska bista
valberedningen vid upprattande av forslag till revisorsval. Utover
det ska kommittén &ven rekommendera styrelsen vilka tjanster
som banken far anlita revisorn till.

. Ersattningskommittén ansvarar for att bereda véasentliga ersatt-
ningsbeslut samt beslut om atgéarder for att folja upp tillampningen
av bankens ersattningspolicy.

. IT-kommittén &r ett beredningsorgan som ska ¢vervaka IT-séker-
heten mot bakgrund av sékerhetskraven inom IT-omradet och
ansvara for att ldmna rekommendationer till styrelsen i sékerhets-
arbetet.

Erséattning till styrelsen

Styrelsens och kommittéernas arvoden foreslas av valberedningen
och faststalls av bolagsstdmman. Information om arvodena for 2019
framgar av Not 12.
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STYRELSEN

INLEDNING

."L‘l- /i

Elisabeth Mosséen

Bjorn Rentzhog

INLEDNING

Yy

Pascal Bellemans

\&

r-..a.‘\-(.t‘

Jonas Estéen

/.

Janola Gustafson

Anders Gustafsson

Ledamot Ledamot Suppleant Suppleant Suppleant Suppleant
1965 1969 1959 1971 1967 1968
2019 2016 2016 2019 2016 201
Kredit-, revisions- och risk- - = - IT-kommitté -

och IT-kommitté

Urmas Kruusval Synnéve Trygg Per Avander Kristian Elvefors Ann Hellenius
Ordférande Vice ordférande Ledamot Ledamot Ledamot

Foédd 1951 1959 1961 1974 1974

Invald 2007 2014 2012 2016 2017

Kommitté Kredit-, revisions och risk-, Kredit-, revisions- och risk- Kredit-, revisions- och risk-  Ersattningskommitté IT-kommitté
ersattnings- och IT-kommitté  och IT-kommitté och ersattningskommitté

Utbildning Studier pa Handels- Civilekonom, Stockholms Gymnasieekonom Reservofficer och Civil- Civilekonom, Linképing

hégskolan, Géteborg

universitet

ekonom

Universitet, University of
Bath

Ovriga visentliga
uppdrag

Styrelseledamot i Boras Bil
LV AB, Boras Bil PV AB och
Boras Bil Férvaltning AB.

Styrelseledamot i SBAB
Bank AB, Synnove Trygg
Consulting AB, Valitor HF
och Precise Biometrics AB.

Koncernchef AB Bilia.
Styrelseordférande

i Bilia Personbilar AB,
Bilia Personvogner AS,
Bilia Personbil AS,
Autohaus Bilia Tyskland,
Bilia Emond Holding

i Luxemburg och Belgien.
Aven styrelseordférande

i AB Volverkinvest, Volvo-
handlarféreningen Ek For.
och Verstraeten Belgien.
Styrelseledamot i Netbil
Begagnat.

VD Volvo Car UK.

Styrelseledamot i HiQ,
MSAB och Synsam.

Civilekonom, Handels-
hégskolan vid Goteborgs
universitet

Civilekonom, Mittuniversitetet
Ostersund

Master degree in economics
(Msc)

Civilekonom, Mittuniversitet
Ostersund. Doktorand, Forskar-
utbildning Internationella
Handelshogskolan Jonkoping

Examen Logistikprogrammet,
Joénkopings universitet

Executive Business
Management US, EU & CN

Group Treasurer Volvo Cars.
Styrelseordférande Volvo
Car Forsakrings AB samt
Volvo Car Financial Services
US LLC. Styrelseledamot

i Volvo Personvagnars
pensionsstiftelse, VCFS
Germany GmbH, VCIS
Germany GmbH samt
Industrins Finansférening.

VD/Koncernchef AB Persson
Invest. Styrelseordférande i
Bilbolaget Nord AB, Eriksson
Bil i Norr AB, Valbo Trd AB,
Wist Last & Buss AB, Wist
Last & Buss Syd AB, Wist Last
& Buss AS, Wist Last & Buss i
Sigtuna AB, Ostersunds Last-
bilsservice AB, NHP Sverige
AB samt i ett flertal fastighets-
bolag. Styrelseledamot i AB
Persson Invest, Persson Invest
Skog AB, Gallé Timber AB,
Sjobodarna 11 Ostersund AB,
Sjébodarna 3 i Ostersund AB,
JP Vind AB.

Vice VD och Head of Volvo
Car Financial Services (VCFS),
Volvo Car Corporation.
Styrelseledamot i VCFS US
lic., VCFS Germany GmbH
och VCIS Germany GmbH.

VD och dgare av Bilkompaniet
Mora Leksand Malung AB.
Styrelseordférande Vasalop-
pet, kontorsstyrelsen Svenska
Handelsbanken Mora-Alvdalen
samt Nils Olsson Dalahéstar
AB. Styrelseledamot Mora
Hotell AB och Wikmans Bil i
Gévle AB.

VD i Svenska Volvohandlar-
féreningen, Volvohandlarnas
Service AB, Volvohandlar-
féreningen ek. for.,, AB
Volverkinvest och Volvo-
handlarnas Fordonsférening
ek. for. Styrelseledamot
Wayke Holding, Tanka

i Sverige AB och suppleant
i Volvohandelns PV Forsalj-
nings Aktiebolag.

VD Volvo Car,
Amerikaregionen

Tidigare vasentliga

VD AB Volvofinans,

Styrelseledamot i Lands-

Banktjansteman Svenska

Forsaljningsdirektér Volvo

ClO Bankgirot, CIO

Treasurer Saab Automobile,
CFO Familjebostader, Funding
Manager AB Volvo Treasury.

VD och controller pd Wist
Last & Buss AB, Ekonomi-
chef Samhall Midland AB
samt revisor, Deloitte AB.

VD Volvo Car France, vWD
Global Sales operations

i Goteborg, VD Volvo Auto
Italia/Southern Region, VD
Premier Automotive Group
Asia i Kuala Lumpur, VD Volvo
Car East-Asia i Kuala Lumpur,
CFO Volvo AB i East Asia och
Kuala Lumpur, VD Volvo Car
Thailand i Bangkok, CFO Volvo
Cars Europe Marketing i Brys-
sel, CFO Volvo Cars Belgium

i Bryssel.

Styrelseordférande Siljans
Chark AB, styrelseledamot
AB Volverkinvest, Igrene AB
(publ) samt andra mindre och
medelstora bolag i Dalarna.

Sales Director p& Corporate
Sales Renault SAS, VD
Renault Sverige, marknads-
och forsaljningschef Borg-
stena Textile.

VD Volvo Personbilar Sverige,
VD Volvo Personbilar, EMEA
regionen, VD Hertz Sweden
& COO Hertz Nordic. Ord-
forande Hertz Rent a Car AB
och Hertz First Rent a Car.
Vice ordférande Hertz Rent a
Car Norway. Styrelsemedlem
Volvobil, First Rent a Car AB
och Hertz First Rent a Car AB
Finland.

Oberoende

Oberoende

Oberoende

Oberoende

Oberoende

Oberoende

Ej oberoende

Ej oberoende

Ej oberoende

Ej oberoende

Ej oberoende

Ej oberoende

befattningar 1990-1999. hypotek Bank AB, Intrum Handelsbanken, forsélj- Car Sverige AB, VD Sunfleet  Stockholms stad, VD och
Justitia AB, Trygg Hansa ningschef Scaniabilar och Carsharing AB, Affarsutveck- grundare Solvitur AB,
AB, MasterCard Europé, forséljnings- och marknads-  lingschef First Rent a Car Manager Ernst & Young
Diners Club International, chef Bilforum, Géteborg och  AB, Foretagsforsaljningschef Management Consulting,
Nordax Bank AB och Varmlands Bil. VD fér Din Volvo Car Sverige AB, Mana- strategikonsult Cambridge
Wrapp AB. CEO i SEB Bil, Goteborg och i Din Bil i gementkonsult Cap Gemini  Strategic Management
Bank AB, Eurocard AB och Stockholm. Regiondirektor Ernst & Young. Group.
Diners Club Nordic AB. Bilia Personbilar Stockholm,
Vvd Bilia Personbilar AB,
Sverige, VD Bilia Personbilar
AB Sverige.
Relation till bolaget Oberoende Oberoende Oberoende Oberoende Oberoende
och bolagsledningen
Relation till bankens Oberoende Oberoende Ej oberoende Ej oberoende Oberoende
agare
Aktieinnehav i banken - = - = -
Narvaro vid 5/5 5/5 5/5 5/5 5/5
styrelseméten
Nérvaro vid méten 4/4 1/4 2/4 = -
i kreditkommittén
Narvaro vid méten 4/4 4/4 2/4 = -
i revisions- och risk-
kommittén
Narvaro vid méten 4/4 = 3/4 3/4 -
i ersattningskommittén
Nérvaro vid méten 4/4 4/4 - = 4/4

i IT-kommittén
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3/5 5/5 3/5 3/5 5/5 3/5
2/4 - = - = -
2/4 - = - = -
2/4 - = - 1/4 -
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INLEDNING

VD OCH LEDNINGSGRUPP

VD &r ansvarig for bankens |6pande forvaltning och ska utfora
den uppgiften i enlighet med géllande lagstiftning och regler,
bolagsordningen, styrelsens arbetsordning, styrelsens VD-
instruktion samt andra vasentliga instruktioner utfardade av
styrelsen. Styrelsen ska minst en gédng per ar gora en sarskild
utvérdering av VD:s arbete, varvid ingen fran bolagsledningen
far nérvara.

VD ansvarar for att kallelse till styrelsesammantréde sands
ut. Med kallelsen bifogas en dagordning som beskriver varje
drendes karaktér och omfattning. Styrelsematerialet distribueras
cirka en vecka fére métesdagen och innehéller skriftligt under-
lag med kommentarer till sammantradets drenden. Pa sa satt
forvarnas styrelseledaméterna om drendena som ska behandlas
och dess omfattning samt ges mojlighet att i god tid férbereda
sig och avsatta tid for inldsning av material. Protokoll fors 6ver
varje mote och innehéller en kort beskrivning 6ver diskussioner,
atgarder och beslut. Darutover ska VD I6pande forse styrelsen
med aktuell och belysande information om bankens verksamhet
och utveckling sa att styrelsen kan fatta vél underbyggda beslut.

Bankens ledningsgrupp bestér av elva personer dar ingar,
forutom VD, COO, CFO, CIO, Riskchef, Kreditchef, Chefsjurist,
HR-chef samt marknads- och férséljningschef for respektive
affairsomrade. Gruppen traffas regelbundet och diskuterar
strategifrédgor géllande marknadsféring, ekonomi, affars-
utveckling och resursférdelning. | ledningsgruppen sker den
overgripande planeringen for bankens verksamhet.

Information om bankens ersattningspolicy finns under
avsnittet Ersattningar.

VOLVOFINANS BANK 2019
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Fodd

Conny Bergstrom

VD i Volvofinans Bank AB sedan 2013
1959

Utbildning

Civilekonom vid Handelshdgskolan,
Goteborg

Bvriga visentliga
uppdrag

Ledamot i Tanka i Sverige AB

Tidigare vésentliga
befattningar

Regiondirektér pa Bilia
Personbilar AB, Bilia Vast och Bilia Ost.
Tidigare VD for Volvofinans Konto AB.

Aktieinnehav

INLEDNING

INTERN KONTROLL OVER FINANSIELL RAPPORTERING
Banken har genom att hantera kunders, leverantérers och sam-
arbetspartners pengar ett sarskilt ansvar. Den stora mangden
transaktioner gor att dven sma felaktigheter kan f& stora ekono-
miska konsekvenser. | bankens verksamhet ska darfér god intern
kontroll samt kvalitets- och sakerhetsfragor inom alla funktioner
std i fokus och personal fran alla avdelningar ska rutinmassigt
engageras i detta arbete. Intern kontroll kan uppdelas i:

* Administrativa kontroller — framjar effektiviteten och
sdkerstéller att bankens resurser disponeras i enlighet
med styrelsens och VD:s intentioner.

* Redovisningskontroller — sédkerstaller en riktig och full-
sténdig redovisning.

For att sékerstalla att banken har en effektiv riskhantering

och god intern styrning och kontroll arbetar banken efter en
modell med tre forsvarslinjer. Den forsta férsvarslinjen utgors av
verksamheten som inom sina respektive omraden, férutom att
ansvara for sin drift, ansvarar for att genomfora riskworkshops,
rapportera och hantera risker och évertradelser av regelverk
samt skriva och infora policys, instruktioner och riktlinjer an-
passade till bankens verksamhet. Forsta forsvarslinjen ansvarar
aven for att ta fram och félja upp kontrollpunkter som ska saker-
stalla att driften skots i enlighet med gallande riktlinjer.

Den andra férsvarslinjen bestar av funktionerna Riskkontroll
och Regelefterlevnad som ska utfora sjéalvstandiga risk- och
regelOvervakningar och tillsyn av forsta forsvarslinjen. Funktionen
Riskkontroll ansvarar for [6pande uppféljning och kontroll av risker
och riskhantering samt ger forslag till forbattringar avseende
riskhantering, riskpolicys, instruktioner och rapporter. Funktio-
nen Regelefterlevnad utgor ett stod sa att banken drivs enligt
gallande lagar, forordningar och interna regler samt god sed och
standard. Andra férsvarslinjen utfor dven stédjande arbetsupp-
gifter sdsom utbildning, workshops, information och radgivning
gentemot dvriga avdelningar.

Tredje férsvarslinjen ar Internrevision som arligen utfor
oberoende granskning och tillsyn av arbetet inom saval forsta
som andra forsvarslinjen. Internrevisionens uppdrag ar att,
oberoende fran verksamheten och pa styrelsens uppdrag,
bitrdda styrelsen och ledningen att pa ett objektivt satt
utvardera bankens kontrollsystem, efterlevnad av interna och
externa regler samt den interna kontrollens effektivitet. Intern-
revisionen ska, da fel och brister identifieras, lamna forslag
till forbattringar samt utvérdera effektiviteten och sékerheten
i verksamhetsprocesserna och bidra till att malen for verk-
samheten uppnas. Funktionen rapporterar direkt till bankens
styrelse. Internrevisionen har under 2019 utférts av bolaget
PWC och granskningen har bland annat omfattat AML, utlagd
verksamhet, likviditetsriskhanteringar och insattningssystemet.

Kontrollmiljé

Grundstommen i den interna kontrollen 6ver den finansiella rappor-
teringen byggs upp kring bankens direktiv, riktlinjer och instruktio-
ner samt den ansvars- och befogenhetsstruktur som anpassats till
bankens organisation for att skapa och behalla en tillfredstéllande
kontrollmiljo. Principer for intern kontroll finns samlade i bankens
1Q-handbok och direktiv och riktlinjer for den finansiella rapporte-
ringen finns samlade i bankens olika handbdcker.

Grundldggande for kontrollmiljén &r den féretagskultur som
ar etablerad och som ledare och anstéllda verkar i. Banken
arbetar aktivt med kommunikation och utbildning avseende
vardegrunder, vilka beskrivs i bankens policy for etiska riktlinjer.
God moral, etik och integritet ska genomsyra organisationen.

Riskbed6mning

Risker avseende den finansiella rapporteringen utvarderas och
dvervakas av styrelsen. Bedémningen av vilken grad av risk som
foreligger for att det ska uppstéa felaktigheter i den finansiella
rapporteringen sker utifran en rad kriterier. Komplexa redo-
visningsprinciper kan t ex innebéra att den finansiella rappor-
teringen riskerar att bli felaktig for de poster som omfattas av
sadana principer. Véardering av en viss tillgang eller skuld utifran
olika beddmningskriterier kan ocksa utgéra en risk. Detsamma
galler komplexa och/eller férandrade affarsférhallanden.

Kontrollaktiviteter

Styrelsen och ledningsgruppen utgor bankens évergripande
kontrollorgan. Flera kontrollaktiviteter tillampas i de I[6pande
affarsprocesserna for att sdkerstalla att eventuella felaktig-

heter eller avvikelser i den finansiella rapporteringen férebyggs,
upptécks och korrigeras. Kontrollaktiviteter spanner fran allt
mellan granskning av resultatutfall pa ledningsméten till specifika
kontoavstamningar och analyser i de I6pande processerna for den
finansiella rapporteringen. Bankens ledning skall sakerstalla att
kontrollaktiviteterna i de finansiella processerna ar andamalsenliga
och i enlighet med bankens riktlinjer och instruktioner. Ledningen
skall aven tillse att befogenhetsstrukturer &r utformade sa att inte
en och samma person kan utfora en aktivitet och sedan kontroll-
era samma aktivitet. Aven kontrollaktiviteter inom IT-sakerhet och
underhall &r en vdsentlig del av bankens interna kontroll éver den
finansiella rapporteringen.

Information & kommunikation
Riktlinjer och instruktioner avseende den finansiella rapporte-
ringen uppdateras och kommuniceras I6pande fran ledningen.

Uppfdljning och 6vervakning

Det I6pande ansvaret for uppfdljning ligger pa ledningsgruppen
och ekonomiavdelningen. Darutéver genomfér funktionerna for
Internrevision, Risk och Compliance uppféljning och 6vervakning
av verksamheten. Resultat av utvarderingsaktiviteter rapporteras
till ledning samt styrelse.
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HALLBARHETSRAPPORT

Banken har en fér branschen unik affirsmodell som gar ut pa att fordonsaterforséljare

séljer och finansierar — efter kreditprévning — fordon till kund och éverlater darefter
kontrakten till Volvofinans med sdkerhet i objekten. Aterfiirséiljarna star for kreditrisken
medan Volvofinans lanar upp pa marknaden och ger ddrmed aterférsaljarna tillgang till de

finansiella marknaderna. Banken finansierar handlarnas lane- och leasingkontrakt.

Inom bankens affarsmodell ryms utover bilfinansieringen dven
kortverksamhet riktad till bade privat och foretagskunder. Banken
stravar efter att se hallbarhet som en naturlig del av affaren. Malet
ar att utveckla produkter med héllbar inriktning. Alla nya produkter
vager in hallbarhet da det &r en kravstalld del inom bankens
godkannandeprocess. Se ytterligare information om Volvofinans
affarsmodell och segment i forvaltningsberattelsen samt i Not 4.

POLICY

Bankens Hallbarhetspolicy ar véagledande for arbetet med
hallbarhet och for banken innebar hallbarhet ett ansvarstagande
gentemot kunder, partners, anstéllda, samhalle och miljé. Den
grundldggande strategin &r att kombinera affarsnytta med att vara
en sund aktor pa en sund marknad. Policyn ar uppdelad efter de
tre omradena ekonomisk-, ekologisk- och social hallbarhet. Den
kompletteras med bolagets 6vriga policys inom antipenningtvatt,
kredit, mutor och antikorruption, samt mangfaldspolicy.

RIKTLINJER

Banken har anammat FN:s héllbarhetsmél (UN SDG:s) och

har strategiskt riktat in sig p& Hélsa och valbefinnande (3),
Jamstalldhet (5), Hallbara stdder och samhéllen (11), Hallbar
konsumtion och produktion (12) samt Bekdmpa klimatférénd-
ringarna (13). Bankens héllbarhetspolicy stédjer sig ocksa pa
FN:s Global Compact. Banken har genomfért en GAP-analys
gentemot ISO26000 for att identifiera styrkor och svagheter
och har genomfort en intressentanalys. Dessa ligger tillsammans
till grund for prioriteringar av arbetet med hallbarhet.

GODHALSA OCH 5 JAMSTALLDHET 11 HALLBARASTADER
VALBEFINNANDE OCHSAMHALLEN

"”\/' Atz

12 HALLBAR 13 BEKAMPA KLIMAT-
KONSUMTIONOCH FORANDRINGARNA
PRODUKTION

cO &

RISKER

Inom respektive avsnitt nedan redovisas de mest vasentliga risker

som banken har identifierat kopplat till hallbarhet i bolagets verk-
samhet. Riskerna dr bade av strategisk och operativ karaktar,
som bank kapitaltécker vi for alla risker, dven de strategiska
och operativa.
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Miljo

Bilbranschen &r idag en starkt bidragande orsak till paverkan av
vart klimat, men det &r ocksa en bransch i férandring. Volvofinans
Bank vill vara en drivkraft i forandringen genom att hjalpa partners,
kunder och anstéllda att gora battre, smartare val for framtiden
nar det kommer till ett liv i rorelse och mobilitet. Utvecklingen

av digitala I6sningar som CarPay ar en del. Tekniska |6sningar
driver ocksa forandringen i bilbranschen och ar en viktig faktor for
ett minskat beroende av fossila brénslen. Risken inom omradet
miljo handlar séledes framst om att bankens affar gér ut pa att
finansiera fordon, vilka till storsta del drivs pa mindre miljovanliga
branslen sdsom bensin och diesel. Kopplat till det ser banken en
risk for minskade utlaningsvolymer till foljd av ytterligare regle-
ringar inom fordonsbranschen, sa som Bonus Malus som tradde i
kraft 1juli 2018, som syftar till att minska miljopéaverkan. Elbilarna
ar pa framfart, bade batteribilar som helt saknar forbréannings-
motor och laddhybrider som har en férbranningsmotor, men

som kan koras pa enbart elektricitet. Dessa bilar laddas fran ett
elnat som i Sverige produceras fran kallor med forhallandevis
sma utslapp av koldioxid. Pa sa satt minskar utsléappen i Sverige
for varje bil som byts ut mot ett laddbart fordon. Banken arbetar
néra Volvo Cars, Polestar, Renault och AB Volvo for att driva
férsaljningen och finansieringen av elbilar samt el- och hybrid-
bussar. Framover ser banken en 6kning av finansiering av bade
hybridbilar och rena elbilar, inte minst pga de foréndrade Bonus
Malus-trosklarna som inférdes 2020-01-01.

Volvo Cars kommer under 2020 med modellen XC40 som ren
elbil och Volvofinans finansierar som namns ovan dven Polestar pa
den svenska marknaden. Bankens affarsomrade for fordonsflottor
CarPay Fleet har som mal att utveckla nya I6sningar med hallbar-
hetsfokus samt att hjalpa sina kunder att géra smarta, langsiktiga
val i sina verksamheter. Vidare har banken bland annat ett sam-
arbete med E.ON déar samtliga Volvokortskunder erbjuds att valja
Biogas 100 néar de tankar pa nagon av E.ONs tankstationer. Valjer
kunden Biogas 100 produceras alltid lika mycket férnybar biogas
som kunden har tankat. Bankens samarbetspartners inom 6vriga
drivmedel har en hég andel HVO biodiesel.

Banken publicerade under 2019 en investerarrapport for den
gréna obligation som emitterades 2017. Den gréna laneportfoljen
bidrar enligt rapporten till en arlig CO,-reduktion om 2700 ton.
Denna typ av obligationer &r nagot som efterfragas allt mer pa
kapitalmarknaden, speciellt av miljoprofilerade placerare vilket

banken kan se genom att utlaningen till portféljen av miljobilar okar.

En del i bankens héllbarhetsmal &r fortsatt att minska den di-
rekta miljopaverkan sasom elférbrukning och papperskonsumtion.
2019 i jamforelse med 2018 minskade pappersfakturor till kund
med 3 procentenheter och Volvofinans anvdnder endast férnybar
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el mérkt med ”Bra miljéval”. Elférbrukningen under 2019 &r inte

representativ da ett kontor genomgick en omfattande renovering.

Fo6rbrukningskategori 2019 2018 Forandring

Pappersfaktura till kund (%) 61 64 -3

Personal och sociala férhallanden

Banken &r en av huvudsponsorerna till Number 10, ett fotbolls-
stipendium som delas ut av Zlatan Ibrahimovi¢ och skapades av
Svenska Fotbollsférbundet och Volvo Car Sverige. Pa bara tre ar har
priset, som gar till att framja och utveckla svensk fotboll, fatt stor
uppmarksamhet genom att lyfta fragor som skitsnack i omkladnings-
rummen (Locker Room Talk, 2017) och allas ratt till att 4 spela fotboll
(Grunden Bois, 2018). Arets vinnare Gatans Lag skapades i Géteborg
2008 for att utgora ett nyktert och drogfritt sammanhang for sina
medlemmar. Idag finns bade herr- och damlag i Stockholm och
Goteborg och tusentals spelare har under &ren varit med och spelat

i laget. Manga har aldrig spelat fotboll tidigare och anvénder sporten
och engagemanget i Gatans Lag som ett satt att [dmna destruktiva
livsménster och ta sig tillbaka in i samhallet igen. Banken har ocksa
ett samarbete med Childhood foundation.

Personalen &r det som driver bankens I[6nsamhet och en bra
arbetsmiljé har stor betydelse da den stimulerar till goda prestationer
och personlig utveckling. Banken har identifierat tva risker som fram-
trader sarskilt tydligt inom detta omrade:

* Risk for att banken blir beroende av nyckelpersoner
¢ Risk for felrekrytering

For att bibehalla ratt kompetens varnar banken om en fortsatt god
fysisk och psykosocial arbetsmiljé. Balans mellan arbete och fritid
ar en viktig forutsattning fér goda arbetsinsatser. Banken arbetar
proaktivt med aktiviteter inom friskvard déar ett antal friskvards-
aktiviteter genomforts under aret. Banken erbjuder ocksé subven-
tionerad tréningsavgift och massage for samtliga anstallda.
Arbetsforhallandena, saval fysisk som psykosociala arbetsmiljon
ska lampa sig for bade kvinnor och man. Banken ska i linje med
personalpolicyn underlatta for alla medarbetare att kombinera

arbete och foraldraskap. Banken arbetar vidare med att genom
utbildning, kompetensutveckling och andra aktiva atgarder framja
en jamn konsfordelning i skilda befattningar och i arbetsgrupper.
Det &r ocksa viktigt for banken att samma principer for I6nesattning
géller for bade kvinnor och mén, oavsett alder och etniskt ursprung.

Arligen genomférs en medarbetarenkit dar anstallda bland
annat beddmer bankens arbetsklimat, hur attraktiv banken &r som
arbetsgivare med mera.

Respekt for manskliga rattigheter och motverkande

av korruption

Banken har inte identifierat nagra vasentliga risker inom detta
omrade. Banken finns och agerar endast i Sverige och respekterar
saval lagar som intern mangfaldspolicy.

Antikorruption

Banken har en val fungerande visselblasarfunktion och utbildas

|6pande i fragor kring sékerhet, etik och penningtvatt. Under 2019

rapporterades inga visselblasararenden.

Vasentliga risker kopplade till antikorruption:

¢ Risk att banken inte efterlever de bankregler och férordningar
som reglerar bankens affar

* Risk for att banken pa ett vasentligt satt inte lever upp till
penningtvattsreglementet

¢ Risk for interna oegentligheter

For att minimera risken att inte efterleva bankregler och férord-
ningar genomfor bankens Regelefterlevnadsansvarig regelbundna
monitoreringar. Banken &r ocksa skyldig att bedoma och minimera
risken for att verksamheten utnyttjas fér penningtvatt eller finan-
siering av terrorism. Genom att alltid kontrollera identitet, syfte med
affaren och verklig huvudman hos féretagskunder forebyggs risken
att banken utnyttjas for finansiering av terrorism och penningtvatt.
Da banken endast agerar i Sverige och erbjuder produkter pa
denna marknad bedémer banken att risken minskar fér penning-
tvétt och terrorfinansiering.
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PERSONAL

Vid utgéngen av 2019 hade banken 239 (223) anstéllda, varav
190 (181) i Géteborg. Ovriga var anstallda vid kontoret i Stock-
holm. Medelantalet anstéllda uppgick till 220 (207) personer,
andelen kvinnor ar hogre an andelen méan. Bland de ledande
befattningshavarna ar 2 av 11 kvinnor.

En stark foretagskultur &r en framgangsfaktor och under
aret har banken aktivt fortsatt arbetet med féretagskulturen dar
alla medarbetare involverats. Ett fortsatt prioriterat omrade ar
ledarskap dér flera utbildningsinsatser har genomférts. En viktig
motesplats &r Ledarforum dér alla ledare med personalansvar
samlas en gang i manaden.

Ratt kompetens ar en viktig konkurrensfaktor nar utveck-
lingen gar snabbt. Utbildning och utveckling av medarbetarna
ar av strategisk betydelse och en viktig investering for banken.
Utvecklingssamtal och prestationsdialoger &r viktiga verktyg i
maldialoger och utvecklingsarbetet. Banken har ocksa interna
utvecklingsprogram som syftar till att vidareutveckla talangfulla
medarbetare.

En bra arbetsmiljo har stor betydelse for bankens I6nsamhet,
da den stimulerar till engagemang och goda arbetsinsatser.
Darfor varnar banken om en fortsatt god fysisk och psykosocial
arbetsmiljo.

En modern arbetsplats &r en del i att vara en attraktiv arbets-
givare. Under aret har kontorslokalerna i Géteborg fardigstallts
vilket ger banken rétt forutsattningar for ett mer modernt
arbetssatt.

Varje ar genomfors en medarbetarundersokning dér banken
féljer upp medarbetarnas uppfattning inom bland annat engage-
mang, teameffektivitet, ledarskap och psykosocial arbetsmiljo.
Deltagarantalet &r hogt och arets resultat ar fortsatt pa en hog
niva.

Uppgifter om utbetalda I6ner och ersattningar framgar av
Not 12.
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ERSATTNINGAR

Enligt Finansinspektionens foreskrifter ska information om
bankens ersattningspolicy och dess tillampning offentliggéras
minst arligen och senast i samband med att arsredovisningen
offentliggors.

BEREDNING OCH BESLUT

Bankens styrelse har inom sig utsett en ersattningskommitté
med uppgift att bereda véasentliga ersattningsbeslut samt féresla
atgarder for att folja upp tillampningen av den gallande ersatt-
ningspolicyn. Styrelsen har utsett styrelseordférande Urmas
Kruusval, Per Avander och Kristian Elvefors till medlemmar i
ersattningskommittén.

En oberoende kontrollfunktion har till uppgift att delta i
beddémnings- och utvarderingsprocessen av bankens ersatt-
ningssystem. Kontrollfunktionen rapporterar resultatet av sin
granskning till styrelsen.

Riskanalys

Innan ett beslut kan fattas om att anta en ersattningspolicy eller
besluta om andra vésentliga férandringar av bankens ersétt-
ningssystem ska en riskanalys genomféras. Riskanalysen ska
identifiera och beakta risker som &r férenade med bankens er-
sattningspolicy och ersattningssystem och som kan medféra att
bankens resultat eller finansiella stallning férsamras i framtiden.
Utifran riskanalysen ska banken identifiera anstéllda vars arbets-
uppgifter har vésentlig inverkan pa féretagets riskprofil.

Ersattningsmodell

Ersattningar och andra anstaliningsvillkor ska vara konkurrens-
kraftiga for att sékerstélla att banken kan attrahera och behalla
kompetenta medarbetare som bidrar till bankens langsiktiga
vardetillvaxt. Bankens ersattningar ska framja en effektiv risk-
hantering och inte uppmuntra till verdrivet risktagande. Basen
ska utgoras av fast ersattning. | vissa fall kan ersattningen
kompletteras med en rorlig del. Rorlig ersattning baseras pa
individuella mal som har godkants av styrelsen.

Banken kan besluta att rorlig ersattning ska kunna falla bort
helt eller delvis om det i efterhand visar sig att den anstallde,
resultatenheten eller banken inte uppfyllt resultatkriterierna.
Banken ska ocksa kunna avsta fran att utbetala rorlig ersattning
om dess stallning forsdmrats vasentligt.

Rorlig ersattning

Bankens syfte med rorlig ersattning ar att stimulera medarbetare
till att uppna av banken speciellt viktiga uppsatta mal. Rorlig er-
sattning tillampas som ett komplement till den fasta ersattning-
en for ett fatal befattningar inom bankens marknadsfunktion. En
rorlig ersattning far uppga till max 2 manadsloner. Till ledamoter
i bankens foretagsledning utgar ingen rorlig ersattning. Saddan
ersattning utgar inte heller till anstéllda som fattar beslut om
krediter/limiter eller inom kontrollfunktioner som arbetar med
regelefterlevnad, riskkontroll och internrevision.
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Uppskjuten erséattning

For befattningar som i tjdnsten utovar ett inte ovasentligt in-
flytande pa bankens riskniva och som eventuellt kan erhalla
rérlig erséttning ska 50 % av den rérliga ersattningen inte
betalas ut forrén efter 3 ar efter resultatperioden under férut-
sattning att ersattningen uppgar till minst 100 000 kronor.

Ovriga ersittningar

Banken kan, utdver kontant erséttning, erbjuda anstéllda
férmaner till exempel i form av bilférméan, hélso- och friskvard.
Pensionslosningar foljer kollektivavtal. Banken kan avtala om
sérskilda pensions- och avgangsvillkor.

Kostnadsforda belopp
Under rakenskapsaret kostnadsférda totalbelopp for ersattningar
per personalkategori framgar av tabellen nedan.

Antal Antal
Fast Rorlig personer personer
ersattning ersattning med fast med rorlig
Personalkategori* mnkr mnkr ersattning ersattning
Verkstallande
ledning 17,2 - 1 -
Ovriga anstallda
inkl andra anstallda
som kan paverka
bankens riskniva** 108,8 0,6 209 5]
Totalt 126,0 0,6 220 5

* Kategorin "Verkstallande ledning” omfattar verkstallande direktéren
och 6vriga personer i foretagsledningen som ar direkt ansvarig infor
styrelsen eller den verkstéllande direktdren. Kategorin "Andra anstillda
som kan péverka bankens risknivd” omfattar 6vriga som har definierats
som anstéllda vars arbetsuppgifter har vésentlig inverkan pa foretagets
riskprofil.

** | enlighet med Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad ldmnas
av integritetsskal inte kvantitativa uppgifter for personalkategorier med
fa individer. Darfor redovisas kvantitativa uppgifter for kategorin Andra
anstallda ihop med kategorin Ovriga anstallda.

Kostnadsfoérda ersattningar for rakenskapsaret uppgar till
126,6 mnkr. Den rorliga ersattningen utgors i sin helhet av
kontanter. Ingen ersattning ar uppskjuten och inga utfésta
rorliga ersattningar féreligger.

Det finns inga kostnadsforda belopp avseende avgangs-
vederlag under aret. Inga ytterligare utfasta avgangsvederlag
och inga garanterade rorliga ersattningar i samband med
nyanstéllning foreligger.

VINSTDISPOSITION
Till &rsstammans forfogande star enligt balansrékningen for
banken vinstmedel pa sammanlagt 111 mnkr.

Belopp i tkr

2019
Balanserad vinst 98 252
Arets resultat 13159
Till arsstimmans férfogande 11141
Styrelsen foreslar, att beloppet disponeras enligt foljande:
Balanseras i ny réakning 1141

KAPITALBAS

Regelverket for kapitaltdckning och stora exponeringar innebéar
att ett institut vid varje tidpunkt ska ha en kapitalbas som
motsvarar minst summan av kapitalkraven for kreditrisker,
marknadsrisker och operativa risker och dessutom beraknat
kapitalkrav for ytterligare identifierade risker i verksamheten
i enlighet med bankens interna kapitalutvarderingsprocess.
Kapitalbasen uppgar efter foreslagen vinstdisposition till
4390 mnkr (3 979) och slutligt minimikapitalkrav uppgér till
1649 mnkr (1585). Specifikation av posterna framgér i av-
snittet om Risk- och kapitalhantering.

Styrelsens bedémning ar att bankens egna kapital sésom det
redovisas i arsredovisningen ar tillréckligt stort i férhallande till
verksamhetens omfattning och risk.

Betraffande bankens resultat och stélining i dvrigt, hdnvisas
till féljande resultat- och balansrédkning samt kassaflédesanalys.
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FLERARSOVERSIKT
Belopp i mnkr
Resultatsammandrag 2019 2018 2017* 2016* 2015*
Rénteintakter 545 483 438 395 402
Leasingintakter 5660 5318 4636 4019 3619
Réntekostnader -335 2517 -196 -182 -252
Erhéllen utdelning 0 16 - = -
Provisionsintakter 439 391 403 353 359
Provisionskostnader -42 -44 -34 325) -22
Nettoresultat av finansiella transaktioner 1 -1 -13 -1 -6
Ovriga rorelseintakter 68 52 9 4 4
Summa intakter 6 336 5958 5244 4563 4104
Allméanna administrationskostnader -480 -389 -335 -312 -280
Ovriga rorelsekostnader** -5324 -5 055 -4483 -3859 -3449
Kreditforluster, netto -16 -13 -18 -13 -12
Summa kostnader -5820 -5457 -4836 -4184 -3741
Resultat fore skatt 516 502 408 379 363
Arets resultat 13 - - - -
Balanssammandrag
Belaningsbara statsskuldsférbindelser m m 1430 1246 1433 1041 1081
Utlaning till kreditinstitut 1281 1622 1300 786 1999
Utlaning till allmanheten 17 278 16 923 16 484 15205 13 690
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 2 350 2232 1883 1724 836
Aktier och andelar i intresse- och 6vriga foretag 18 31 27 26 24
Immateriella anldggningstillgangar 15 21 18 il 7
Materiella anldaggningstillgangar 20 661 20 364 18 634 15978 13693
Ovriga tillgangar 1003 938 870 703 671
Summa tillgéngar 44 036 43 377 40 649 35474 32001
Uppléning 35902 35834 33772 29158 26185
Ovriga skulder 2562 2383 2135 1907 1738
Efterstallda skulder 400 400 - = -
Obeskattade reserver 4626 4128 3630 3223 2 844
Eget kapital 546 632 112 1186 1234
Summa skulder och eget kapital 44 036 43 377 40 649 35474 32001

* Jamforelsetalen for 2015-2017 har inte justerats retroaktivt till foljd av inférandet av IFRS 9 ar 2018.

** Inklusive avskrivningar pd materiella och immateriella anlaggningstillgangar.

VOLVOFINANS BANK 2019

INLEDNING
NYCKELTAL 2019 2018 2017 2016 2015
Réntabilitet eget kapital, % 10,74 10,15 8,77 8,68 8,93
Riskkapital/balansomslutning, % 12,43 11,67 11,47 12,22 12,60
Inlaning/Utlaning, % 55,94 48,87 45,60 49,43 52,33
Resultat/riskvégda tillgdngar, % 2,50 2,53 2,22 2,30 2,42
Avkastning p3 totala tillgangar, % 0,93 0,94 0,84 0,88 0,92
Total kapitalrelation, % 21,29 20,08 20,63 21,26 21,79
Kéarnprimarkapitalrelation, % 19,35 18,06 20,63 21,26 21,79
Réntenetto/g utlaning, % 1,59 1,48 1,50 1,44 1,38
Kreditférluster/s utléning, % 0,04 0,03 0,05 0,04 0,04
Rérelsekostnader/e utlaning, % 1,42 1,21 1,32 1,24 1,23
K/I-tal 0,51 0,47 0,52 0,49 0,48
K/I-tal exklusive restvardesreservering 0,53 0,53 0,44 0,46 0,46
Likviditetstackningsgrad 257 333 280 119 205
NSFR (Net stable funding ratio) 143 145 146 144 143
Bruttosoliditet 9,1 8,3 9,4 9,8 1041
Medelantal anstallda 220 207 196 189 184

Definitioner till alternativa nyckeltal och nyckeltal enligt kapitaltackningsregelverket hittas under:

https://www.volvofinans.se/om-oss/investerarrelationer/finansiella-rapporter/
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RESULTATRAKNING

Belopp i tkr
1januari — 31 december

INLEDNING

BALANSRAKNING

Belopp i tkr

INLEDNING

Rorelsens intakter Not 2019 2018
Ranteintakter 5 544 851 482 494
varav intikter berdknade med effektivrantemetoden (544 843) (482 494)
Leasingintakter 6 5659 891 5318 171
Réntekostnader - 335319 -256 698
Réntenetto 5869 423 5543 967
Erhéllna utdelningar 7 308 16 352
Provisionsintakter 8 439 436 390 839
Provisionskostnader © -42169 -43 915
Nettoresultat av finansiella transaktioner 10 851 -563
Ovriga rérelseintakter 1 68 202 51724
Summa rorelseintdkter 6 336 051 5958 404
Rorelsens kostnader
Allmanna administrationskostnader 12 -480 027 -389 147
Av- och nedskrivning p& materiella och immateriella anlaggningstillgangar 13 -5248131 -4 941822
Ovriga rorelsekostnader 14 - 75 821 -12 727
Summa rorelsekostnader -5803 979 -5443 696
Resultat fére kreditférluster 532 072 514 708
Kreditférluster netto 15 -16 041 -13185
Nedskrivningar/Aterféringar av finansiella anlaggningstillgangar, netto 57 276
Rorelseresultat 516 088 501799
Bokslutsdispositioner 16 -498 268 -498 479
Skatt pa arets resultat 17 -4 661 -3320
Arets resultat* 13 159 -

* Arets resultat ssmmanfaller med rets totalresultat.
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Tillgangar Not 2019-12-31 2018-12-31
Belaningsbara statsskuldsférbindelser m m 18 1429 949 1245 816
Utlaning till kreditinstitut 19 1281290 1622 571
Utlaning till allméanheten 20 17 278 081 16 922 760
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 21 2 349 552 2231967
Aktier och andelar i intresse- och 6vriga foretag 22 11258 23777
Aktier och andelar i koncernféretag 28 6 742 6 742
Immateriella anlaggningstillgangar 24 15 060 PARSYS)
Materiella anldggningstillgangar, inventarier 25 12133 6488
Materiella anldggningstillgangar, leasingobjekt 2 20 648 640 20 357 024
Ovriga tillgdngar 26, 27 936 042 887128
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 28 67 246 50743
Summa tillgdngar 44 035993 43 376 561
Skulder och eget kapital

Skulder till kreditinstitut 29 1592 857 2083333
In- och upplaning fran allménheten 30 21216 735 18 218 366
Emitterade vardepapper 29 13 091737 15532 399
Ovriga skulder 27,31 1255 682 1079 373
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 32 1306 053 1302984
Efterstéllda skulder 33 400 000 400 000
Summa skulder 38 863 064 38 616 455
Obeskattade reserver 34 4626 458 4128190
Eget kapital 85

Bundet eget kapital:

Aktiekapital, (1000 000 aktier, kvotvarde 400 kr) 400 000 400 000
Reservfond 20 000 20 000
Utvecklingsfond 15060 21222
Fritt eget kapital:

Balanserat resultat 98 252 190 694
Arets resultat 13159 =
Summa eget kapital 546 471 631916
Summa skulder och eget kapital 44 035 993 43 376 561
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INLEDNING

FORANDRING EGET KAPITAL

INLEDNING

KASSAFLODESANALYS

Belopp i tkr Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Balanserade
vinstmedel
Utvecklings- inkl arets Totalt eget
Aktiekapital Reservfond fond resultat kapital
Ingdende eget kapital 1 januari 2018 400 000 20 000 16 089 676 424 1112513
IFRS 9, omklassificering vardepapper = = = 1500 1500
IFRS 9, omklassificering kreditriskreservering = = = -2613 -2613
Justerad ingdende balans 1 januari 2018 400 000 20 000 16 089 675 311 1111400
Arets resultat - - - - -
Overféring egenupparbetade utvecklingskostnader = = 5133 —I58133! =
Summa féréndring fore transaktioner med dgarna 400 000 20 000 21222 670178 1111400
Utdelning - - - -479 484 -479 484
Utgéende eget kapital 31 december 2018 400 000 pLoNele]o] 21222 190 694 631916
Ingdende eget kapital 1 januari 2019 400 000 20 000 21222 190 694 631916

Arets resultat - 13159

13159

Overforing egenupparbetade utvecklingskostnader - 6162

Summa férandring fére transaktioner med dgarna 400 000 210 015

Utdelning = -98 604

645 075

-98 604

Utgaende eget kapital 31 december 2019 400 000 111411
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546 471

Belopp i tkr

Lopande verksamhet 2019 2018
Rérelseresultat 516 088 501799
Justering fér poster som inte ingdr i kassaflédet

Orealiserad del av nettoresultat av finansiella transaktioner 1920 -563
Av-/nedskrivningar 5248171 4 947 844
Kreditforluster 14 600 11884
Betald/&terbetald (-/+) skatt -3328 -1236
Férandringar i den I6pande verksamhetens tillgdngar och skulder

Belaningsbara statsskuldsforbindelser -184 133 187 032
Utlaning till allmanheten -369 907 -449 362
Obligationer och andra réantebarande vardepapper -117 586 - 349 306
In-och uppléaning fran allméanheten 3001369 2 204 461
Skulder till kreditinstitut -490 476 - 66 667
Ovriga tillgangar -66 763 -70 897
Emitterade vardepapper -2440 662 -75484
Ovriga skulder 177 456 247 470
Kassafléde av I6pande verksamhet 5286 751 7 086 977
Investeringsverksamhet

Balanserade utvecklingsutgifter -7403 -22 044
Investeringar i aktier och andelar -3426 -3 361
Avyttring/inlésen av aktier och andelar 12 946 -
Avyttring av materiella anldggningstillgdngar 4682 274 3899 084
Forvérv av materiella anldggningstillgadngar -10 213 819 -10 559 274
Kassafléde av investeringsverksamhet -5529 428 -6 685594
Finansieringsverksamhet

Efterstéllda skulder = 400 000
Utbetald utdelning -98 604 -479 484
Kassafléde av finansieringsverksamhet -98 604 -79484
Arets kassafléde

Likvida medel vid arets borjan 1622 571 1300 672
Kassaflode av I6pande verksamhet 5286 751 7086 977
Kassafléde av investeringsverksamhet -5529 428 - 6685594
Kassaflode av finansieringsverksamhet -98 604 -79 484
Likvida medel vid arets slut, se Not 41 1281290 1622 571
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NOTER

NOTER TILL RESULTAT- OCH BALANSRAKNING
Belopp i tkr om inget annat anges.

Volvofinans Bank AB, nedan kallat banken, bedriver sin
verksamhet pa den svenska marknaden.

NOT 1. UPPGIFTER OM BANKEN

Arsredovisningen avges per den 31 december 2019 och avser
Volvofinans Bank AB (’banken”) som &r ett svenskregistrerat
kreditinstitut med sate i Goteborg. Adressen till huvudkontoret
ar Bohusgatan 15, Box 198, 401 23 Goteborg.

Banken dgs av den svenska Volvohandeln genom forvaltnings-
bolaget AB Volverkinvest till 50 % och av Volvo Personvagnar AB
till 50 %. Banken bedriver séljfinansieringsverksamhet och
kontokortsrorelse.

Med stéd av ARKL 7 kap 6a§, uppréttar banken inte nagon
koncernredovisning eftersom verksamheten i dotterbolagen &r
av ringa betydelse.

\[oJi78 RISK- OCH KAPITALHANTERING

BAKGRUND
Volvofinans Bank AB (publ), organisationsnummer 556069-0967,
omfattas av EU-regelverken - Europaparlamentets och radets
direktiv 2013/36/EU av den 26 juni 2013 om behdrighet att
utéva verksamhet i kreditinstitut och om tillsyn av kreditinstitut
och vardepappersforetag, samt Europaparlamentets och radets
férordning (EU) nr 575/2013 av den 26 juni 2013 om tillsynskrav
for kreditinstitut och vardepappersféretag

Regelverken ar inférda via svensk lag och dessutom har ett
stort antal foreskrifter och allménna rad fran Finansinspektionen
tillkommit.

| denna arsredovisning lamnas de uppgifter som krévs enligt
namnda lagar och féreskrifter.

Finansinspektionen godkande bankens IRK-ansokan for att
f& berékna kapitalkrav fér kreditrisk med interna modeller (IRK)

fér hushallsportféljen och motpartslésa exponeringar varen 2011.

Tre &r senare, d v s varen 2014, godkénde Finansinspektionen
bankens ansokan om att fa tillampa interna modeller dven for
bankens foretagsexponeringar. Vidare har banken permanent
undantag att anvéanda schablonmetoden for exponeringar mot
den svenska staten, Sveriges Riksbank och svenska kommuner
samt for exponeringsklasserna stats- och institutsexponeringar
och portféljer av ovasentlig storlek.

RISKHANTERING

| bankens verksamhet uppstar olika typer av risker sa som
kreditrisker, rénterisker, likviditetsrisker och operativa risker.
| syfte att begransa och kontrollera risktagandet i verksamheten
har féretagets styrelse, som ytterst ansvarig for den interna
kontrollen i foretaget, faststallt policys och instruktioner for
kreditgivningen och den 6vriga verksamheten. Bankens styrelse
har det dvergripande ansvaret for féretagets riskhantering.
Styrelsen har i sarskild instruktion inom vissa ramar delegerat
ansvaret till olika andra funktioner vilka i sin tur rapporterar
regelbundet till styrelsen. Bankens riskhantering syftar till att
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identifiera och analysera de risker som banken har i sin verksam-
het, samt att fér dessa bestdmma I&mplig riskaptit (limiter) och
sakerstélla att det finns effektiva interna kontrollsystem. Riskerna
bevakas och kontroller gors I6pande att limiter inte dverskrids.
Riskpolicys och riskhanteringssystem gés igenom regelbundet
for att kontrollera att dessa &r korrekta och t ex aterspeglar
géllande marknadsvillkor samt produkter och tjanster som
erbjuds. Genom utbildning och tydliga processer skapar banken
forutsattningar for en god riskkontroll, dér varje anstalld forstar
sin roll och sitt ansvar.

| banken finns en samlad funktion for sjalvstandig riskkontroll
direkt understalld VD. Funktionen Riskkontrolls uppgift ar att
analysera utvecklingen av riskerna samt vid behov foresla
andringar i styrdokument och processer. Funktionen ansvarar
ocksé for utformningen, implementeringen, tillforlitligheten och
uppféljningen av bankens riskklassificeringssystem.

RISKSTRATEGI
Bankens riskstrategi och riskaptit ska:
« vara styrmedel for att na foretagets strategiska mal
» ta hénsyn till VFB:s unika afféarsmodell i det svenska
Volvosystemet
« ta hénsyn till VFB:s position att uppfattas som
"The mobility Bank”
» vara anpassad till VFB:s olika affarsomraden Cars,
Fleet och Trucks
» vara systematisk, strukturerad och genomsyra hela
organisationen

Banken har identifierat nedanstaende riskkategorier som de
viktigaste riskerna for banken att hantera, detta for uppfylla
bankens strategiska mal:

+  Kreditrisk

*  Operativ risk

+ Koncentrationsrisk (kreditrisk)

* Raénterisk

*  Motpartsrisk

» Likviditetsrisk

e Ryktesrisk

» Strategisk risk

* Restvardesrisk

Bankens 6vergripande riskstrategi bygger pa en kontinuerlig
analys av de olika riskfaktorer som banken ar utsatt for i sin
verksamhet. Dessa risker kan grovt indelas i:
» risker som banken &r villiga att acceptera, eftersom de kan
bidra till en hégre avkastning/maluppfyllelse
» risker som banken forséker minimera, eftersom de inte kan
férvantas bidra till en hégre avkastning/maluppfyllelse

NOTER

Kreditrisk, koncentrationsrisk (kreditrisk) samt restvardesrisk till-
hor den forstn@mnda kategorin vilka ska optimeras inom den, av
styrelsen faststallda, riskaptiten for att na de strategiska malen.

Operativ risk, ranterisk, motpartsrisk, ryktesrisk, likviditetsrisk
och strategisk risk tillhdr den senare kategorin vilken banken har
en &g riskaptit for. Kostnader for hantering av dessa risker ska sta
i proportion till den direkta eller indirekta forlust som kan uppsta
om risken materialiseras.

Samtliga risker ska hanteras saval preventivt som reaktivt
genom en god riskhantering i forsta forsvarslinjen samt god
riskkontroll av andra férsvarslinjen. Funktionen for riskkontroll
foljer regelbundet upp samtliga risker och att de haller sig inom
beslutad riskaptit.

Bankens riskhantering ska kannetecknas av forebyggande
atgarder som syftar till att forhindra eller begransa saval risker
som skadeverkningar. | de produkter och tjénster banken erbjuder
ska risk vagas mot forvdntad avkastning inom fér vad som ar
ekonomiskt forsvarbart. Fér att uppna en god I6nsamhet och
samtidigt ha en acceptabel riskniva ska verksamheten utnyttja och
integrera resultatet av bankens interna kapital- och likviditetsut-
vardering (IKLU). Vid vasentliga affarsbeslut ska det beaktas vilka
konsekvenser som kan uppsta ur ett risk- och kapitalhdnseende.

RISKAPTIT

Bankens Overgripande riskaptitmatt utgors av total kapital-
relation, vilken som l&gst ska uppga till 18,5 %. Dessutom ska
bankens karnprimarkapitalrelation ldgst uppga till 14,0 %.

KREDITRISK

Med kreditrisk avses den risk som vid varje tillfélle bedoms foreligga
att bankens motparter, av en eller annan orsak, inte fullgér sina
ataganden avseende betalning med anledning av olika former av
ingadngna avtal. Dessa avtal kan utgoras av olika former av penning-
férstrackning, leasing, garantier, placeringar eller derivatavtal.

Styrelsen har det Overgripande ansvaret for bankens kredit-
riskexponering. Styrelsen har i sdrskild instruktion inom vissa
ramar delegerat ansvaret till olika befattningshavare.

Bankens kreditgivning préglas av hogt uppstéllda mal med
avseende pa etik, kvalitet och kontroll. Trots att kreditrisken ar
en stor riskexponering ar bankens kreditforluster i férhallande
till utestdende kreditvolym jamforelsevis mycket sma.

Kreditgivning hos Volvoaterforsaljare sker efter en kredit-
riskbedémning i det av Volvofinans tillhandahallna kredit-
beddmningsverktyget VF Score. VF Score &r ett egenutvecklat
internt riskklassificeringsverktyg dar externt tillhandahallen
ekonomisk information tillsammans med intern kreditinformation
om kunden processas genom egenutvecklade scorekort och
regelverk for att slutligen utmynna i en riskklassificering av
kunden. Verktyget producerar en kreditrekommendation som
endera ar beviljning, prévning eller avslag, baserat pa scoring-
poéng och regelverk. P& grundval av rekommendationen och
ovrig kdnd information om kunden, fattas ett kreditbeslut som
innebér att krediten antingen beviljas eller avslas av den instans
som i enlighet med respektive enhets kreditbeviljningsinstruktion
har ratt att fatta beslut. Samma tillvagagangssatt tillampas av-
seende Volvofinans egenadministrerade kreditgivning.

Volvofinans kreditgivning avseende lan och leasing, vilken inte
garanteras av Volvoaterférsaljarna, ska vara selektiv i s matto
att kreditkunderna ska vara av sa hog kvalitet att kreditférlusterna
kan hallas pa en lag niva. Kvalitetskravet far aldrig asidoséttas i
syfte att n& hog kreditvolym. Den kreditgivning dér Volvofinans tar
direktrisk pa motparten utgors framforallt av vagnparksfinansiering,
genom finansiell eller operationell leasing, till svenska foretag.
Kreditkvaliteten star i fokus, varfor affarer, efter noggrann kredit-
provning, endast goérs med finansiellt stabila féretag. Volvofinans
har ett egenutvecklat scorekort och regelverk i VF Score for
expertbaserad beddmning av storre féretag. Samtliga vagn-
parkskunder bedéms enligt en expertbaserad modell.
Kreditgivningen inom kortverksamheten ska riskavvagas pa
sa satt att en forvantad 6kning av kreditforlusterna, p g a even-
tuella beslut som innebar ett 6kat risktagande avseende blanko-
krediter, alltid maste vara motiverad av en férvantad 6kning —
allt annat lika — av Volvofinans réntabilitet pa eget kapital.
Bankens rutiner for évervakning av forfallna betalningar och
oreglerade fordringar syftar till att minimera kreditforlusterna
genom en tidig upptéckt av betalningsproblem hos kredit-
tagarna och en &tfoljande snabb handlaggning av kravarenden.
Overvakning sker bl a med stéd av sérskilda kravprocesser som
med automatik bevakar och paminner om nér kravatgérd kréavs.

KREDITER MED UPPSKOV ELLER
OMFORHANDLADE VILLKOR
Det forekommer att avtal omférhandlas med kund, vilket kan
innebéra att forfallodagen framflyttas. | samband med om-
férhandling av ett avtal gors en vérdering av det finansierade
objektet. Samtliga omférhandlade avtal &r sakerstéllda med full-
god sékerhet. Per 2019-12-31 uppgick den totala kapitalskulden
avseende omférhandlade avtal till 14,3 mnkr (18,9).

Det finns inga avtal dar kapitalskuld nedskrivits eller réante-
eftergifter dverenskommits med kredittagaren.

KVANTIFIERING AV KREDITRISKER

Inom ramen for bankens interna riskklassificeringssystem
(IRK) kommer egna estimat av de ingdende riskdimensionerna
kvantifieras. Dessa riskestimat anvéands vid kreditbeviljning,
kapitaltédckning och riskhantering. IRK-metoden bygger pa tre
olika riskdimensioner; sannolikhet for fallissemang (PD), férlust
givet fallissemang (LGD) samt exponeringsbelopp (EAD). Vid
berakning av exponeringsbeloppet for exponeringar utanfor
balansrakningen estimeras dven en konverteringsfaktor (KF).

For hushallsexponeringar (privatpersoner, samt sméa och
medelstora AB) anvands sedan januari 2007 statistiska scoring-
modeller och fér féretagsexponeringar (féretag med en omséttning
hogre an 400 mnkr eller en exponering hos banken pa hogre én
5 mnkr) inférdes i slutet av 2007 en expertbaserad modell.

For hushallsexponeringar beraknas fallissemangsrisken individu-
ellt for varje enskild exponering med statistiska riskmodeller, vilket ar
en del av riskmodelleringen. Baserat pa det individuella riskestimatet
tilldelas respektive exponering en riskklass i PD-dimensionen. En
riskklass bestar av ett visst antal exponeringar med likartad riskpro-
fil och riskniva, vilka ocksa har genomgatt en enhetlig riskprocess.
Denna process benamns av banken som riskklassificering.
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NOTER
| riskdimensionerna LGD samt EAD anvénds produktklasser. Indikativ rating enligt
Gallande LGD-dimensionen finns for vissa produkter en under- Intern riskklass Standard & Poor’s
liggande riskklasstruktur, exempelvis baserad pa belaningsgrad. 1 AAA till A-
Forlustgraden i finansieringsportféljen ar uppskattad mot slut- 2 BBB+ till BBB-
kund. Detta trots att banken har ett s k regressavtal med respek- 3-4 BB+ till B+
tive aterforséljare. Regressen innebar att aterférsaljaren vertar 5-6 B till B-
kundfordran efter 180 dagars utebliven betalning. Banken har, 7 cee/c
framst p g a ovan namnda affarsmodell, enbart haft forsumbara Fallissemang D

kreditforluster i dessa portfdljer.

For varje riskklass alternativt produktklass berdknas ett risk-
estimat som beskriver medelrisken for riskklassen. Riskestimatet
for riskklassen inkluderar en sékerhetsmarginal som ska ta
héansyn till osakerhet i data, datakvalitet samt datatillgédng. Risk-
estimaten for riskklassen konjunkturjusteras. PD ska avspegla
genomsnittet av en ekonomisk cykel och LGD/KF ska avspegla
en lagkonjunktur. Banken definierar perioden frén tidigt 1990-
tal och framat som en hel konjunkturcykel. Den metod som banken
anvander for konjunkturjustering i PD-dimensionen syftar till att
hélla portfoljernas PD i respektive IRK-underportfolj konstant.
Detta innebér att justeringsfaktorn forandras over tid, dock med
begransningen att den ej far understiga 1. Som matt pa tider
av ogynnsamma ekonomiska forhéllanden, anvands krisaren
i borjan av 1990-talet. Ovan ndmnda process bendmns av
banken som riskklassestimering. Samtliga av bankens modeller
uppfyller regelverkets krav pa minst fem ars utfallsdata. | risk-
klassestimeringen har banken, géllande savél grundestimat som
konjunkturjusterade estimat, anvént sig av mycket konservativa
antaganden samt stora sakerhetsmarginaler. Detta for att sdker-
stélla att de estimat som anvands vid kapitaltdckning ej medfor
en underskattning av kreditrisken.

Nedanstaende graf ger en 6verblick 6ver hur férvantad for-
lust, EL, for bankens hushallsexponeringar paverkas av de olika
justeringar som anvénds i PD- respektive LGD-dimensionen.
Diagrammet visar att det slutliga estimatet & mer an 100 %
storre &n grundestimatet.

0,60%

0,50%

0,40%

EL

0,30%

0,20%
0,10 %

0,00%
Grund + PD sék- + PD konj- + LGD sdk.- + LGD konj.-
marg just marg just

JAMFORELSE MED EXTERNA RATINGINSTITUT
Foérhallandet mellan ett externt kreditvérderingsforetags rating
(Standard & Poor’s) och bankens egna riskklasser i PD-dimen-
sionen redovisas i nedanstaende tabell. Jamforelsen &r enbart
indikativ och avser inte att representera nagot fast forhallande
mellan de interna riskklasserna och Standard & Poor’s rating.
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GENOMSNITTLIG RISKVIKT PER EXPONERINGSKLASS
Hushallsexponeringar

Nedanstaende tabell visar genomsnittlig riskvikt per riskklass for
Hushallsexponeringar (undergrupp &vrigt). Av tabellen framgar
riskklassernas exponering inom linjen samt deras exponerings-
belopp dé&r hdnsyn tagits till konverteringsfaktorn (KF).

Exponering Expone- Riskvagt Riskvikt
Riskklass inom linjen ringsbelopp belopp i%
1 10901830 16 793 548 2319 079 13,81
2 6937619 8998774 2133947 23,71
3-4 4448710 4906 059 1736 747 35,40
5-6 1201154 1255751 608 013 48,42
7 191 551 195 288 95 242 48,77
Fallerat 85640 89 568 84 635 94,49
Totalt 23766504 32238988 6977663 21,64

Enligt tabellen Totala beloppet av alla exponeringar utan hansyn
till kreditriskskydd uppgér totalt hushallsexponeringsbelopp
till 33,7 mdkr jamfort med 32,2 mdkr enligt ovan. | det hégre
beloppet berdknas KF till 100 % och i det lagre beloppet berdknas
KF till 87,0 % for Privat och 84,5 % fér Féretag.

Foretagsexponeringar
Nedanstaende tabell visar genomsnittlig riskvikt per riskklass for
Foretagsexponeringar, grundlaggande intern metod.

Exponering Expone- Riskvagt Riskvikt
Riskklass inom linjen  ringsbelopp belopp i%
1 5677 253 5719 538 2 519 090 44,04
2 1923 278 1939 297 1710 965 88,23
3-4 1367 557 1367 557 1597 818 116,84
5-6 357132 357132 650 751 182,22
7 110 543 110 543 216 626 195,97
Fallerat 18 425 18 425 0 0,00
Totalt 9454 188 9512492 6695250 70,38

Enligt tabellen Totala beloppet av alla exponeringar utan hansyn
till kreditriskskydd uppgar totalt féretagsexponeringsbelopp till
10,0 mdkr jamfoért med 9,5 mdkr enligt ovan. | det hdgre beloppet
ingar vissa ataganden utanfor balansrakningen.

NOTER

VALIDERING

En av de viktigaste delarna i ett internt riskklassificeringssystem
ar valideringen av systemet. Valideringen utfors atminstone
arligen och ansvarig for valideringsprocessen och fér genom-
férandet ar funktionen for riskkontroll.

Valideringsprocessen ska innehélla en dokumenterad kvalitativ
analys och beddmning av utformningen pa och anvandningen
av riskklassificeringssystemen. En kvantitativ validering gors
av modellernas traffsdkerhet och det ska sékerstéllas att inte
systematiska avvikelser forekommer. Resultat och slutsatser
fran valideringen rapporteras till styrelsen.

Tabellen nedan visar prediktion respektive utfall (EL samt
LGD é&r exponeringsviktade genomsnitt medan PD &r antals-
viktat for hushéllsexponeringar och motpartsviktat for foretags-
exponeringar). Den stora differensen mellan prediktion och utfall
ar en foljd av de olika konservativa antaganden som banken
anvant sig av under modellutvecklingen.

Prediktion och
utfall IRK-godkanda

exponeringar EL PD LGD
Predik- Predik- Predik-
Exponeringsklass tion tion Utfall tion Utfall
Hushall Ovrigt, % 0,47 1,14 0,49 30 13
Foretag, % 0,68 2,30 0,85 45 N/A*

* For foretagsexponeringar anvéands féreskrivna véarden for LGD
(grundlédggande intern metod).

YTTERLIGARE ANVANDNINGSOMRADEN FOR
RISKKLASSIFICERINGSSYSTEMET
Riskklassificeringssystemet utgor en integrerad del av styrning,
kreditprocess, riskhantering och intern kapitalallokering.
Dessutom anvédnder banken systemet till nedskrivningar
samt riskjusterad prisséattning.

FRAMTIDA REGELVERK

Basel IV: Regelverket &r beslutat att implementeras vid olika
tidpunkter, 2022-01-01 &r det datum da de nya IRK-reglerna
trader i kraft, kapitalgolvet om 72,5 % kommer fasas in under
en femérsperiod (frdn 4r 2022-2027).

| Basel IV ingar:
+ Kreditrisk (ny schablonmetod, reviderat regelverk fér IRK,
kapitalgolv, ranterisk i bankboken)
+ Marknadsrisk (nytt regelverk fér kapitalkrav)
+ Operativ risk (ny metod fér kapitalkrav)
+ Annat (motpartsrisk, vardepapperisering, CVA-risk)

De nya forslagen for forandrade regler for IRK innebér bland
annat att minska komplexiteten i regelverket och forbattra
jamforbarheten, samt hantera skillnader i kapitalkraven.

Baselkommittén begrénsar bland annat IRK-metoden fér bank-
exponeringar, stora foretag och aktieexponeringar. Man vill
ocksa begransa anvandningen av IRK for specialutlaning och
viss motpartsrisk samt inféra golv for PD, LGD och CCF.

For Volvofinans del ses ett 6kat kapitalkrav p g a de nya
kapitalgolven. Detta efter preliminara berdkningar med den nya
schablonmetoden samt ytterligare berékningar som bygger pa
nya PD och LGD modeller som banken for narvarande haller pa
att ta fram. Aven inom operativ risk och réanterisk ser VFB troliga
och relativt sma ¢kningar av kapitalkrav.

Den nya fallissemanghanteringen som tillampas fran och
med 2020-01-01 kommer att 6ka fallissemangens frekvens
och svarighetsgrad, detta kommer krava en mer aktiv kredit och
kravprocess i form av uppfdljning och forebyggande arbete.

Sammantaget ar det svart att pa forhand se exakt var den
nya kapitalrelationen hamnar pa vid/efter 2022, vilket kommer
att utredas under kommande ar. Aktuella analyser har darmed
en viss osakerhet, dock finns en mycket god marginal avseende
kapitalbehov och paverkan beddms vara relativt sett marginell.
Den vésentliga effekten kommer senare ar i och med den succes-
siva infasningen av kapitalgolvet.

Parallellt med Basel IV sa pagar en 6versyn av CRR, CRD4
och BRRD. Vissa delar av detta kommer paverka Volvofinans.
Det som i forsta hand kommer paverka Volvofinans listas nedan:

e Ett minimikrav inférs pa Bruttosoliditeten pa 3 % pa icke
systemviktiga banker. De systemviktiga kan fa ett hogre
krav. VFB bruttosoliditet uppgar per 2019-12-31 till 9,15 %.

« Ett bindande krav kommer inféras for NSFR (Stabil finan-
siering) p& 100 %. Fér VFB sd uppgér NSFR till 143 %.

* For Stora exponeringar planeras en begrénsning att an-
véanda Tier 1 capital istéllet for godtagbart kapital som &r
ett vidare begrepp. Detta kommer paverka Volvofinans da
grénsen for otillaten exponering kommer sénkas.

KREDITEXPONERING

Nedan redovisas bankens maximala kreditexponering uppdelat
per klass av finansiella instrument. Begreppet maximal kredit-
exponering innefattar outnyttjade kontokortslimiter samt 20 %
av outnyttjade aterforsaljarlimiter. Nédgra ovriga laneléften finns
inte. Pa derivatinstrument beréknas ett tillaggsbelopp baserat pa
|0ptid, riskkaraktédr och nominellt belopp. Detta gors fér samtliga
derivatkontrakt, bdde de med positiva och de med negativa

marknadsvérden.
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NOTER

EXPONERINGARNAS SPRIDNING PER MOTPARTSSLAG
Samtliga exponeringar &r mot Sverige.

Exponerings-

Osidkra eller
fallerade fordringar

<90 dagar > 90 dagar

Kreditriskjusteringar

Kostnader for
kreditriskjusteringar

Exponerings-

NOTER

Osaékra eller
fallerade fordringar

<90 dagar > 90 dagar

Kreditriskjusteringar

Kostnader for
kreditriskjusteringar

2019 belopp efter forfall efter forfall Specifika Allménna Specifika
Exponeringar mot
centralbanker och institut
Exponeringar mot nationella
regeringar eller centralbanker 87 816 990 267 -4 - -
Exponeringar mot delstatliga
eller lokala sjélvstyrelseorgan
och myndigheter 1531925 2786 6 -607 = -
Exponeringar mot offentliga
organ 7613 265 0 -4 = -
Exponeringar mot institut 1361639 - - - - -
Totalt Exponering mot
centralbanker och institut 2988993 404 274 - 615 - -
Exponeringar mot
allmédnheten
Exponeringar mot foretag 252 235 - - = = -
varav exponering mot sma
och medelstora foretag 148 592 - - - - -
Exponeringar mot hushall 561506 - - - - -
varav exponering mot sma
och medelstora féretag 403733 - - = = -
Fallerande exponeringar 2321 - - = = -
Exponeringar i form av
sakerstallda obligationer 1415 921 - - -309 - -
Aktieexponeringar 18 000 - - = - -
Ovriga poster 23 233 - - - - -
Totalt Exponering mot
allménheten 2273 216 - - - - -
Totalt enligt schablonmetoden 5262209 4041 274 - 309 = -
Exponeringsklass enligt IRK
Exponeringar mot foretag 9964 399 85516 266 263 -299 = -
Exponeringar mot hushall 33779 325 338 651 3131 -24983 = -15381
Motpartslésa exponeringar 4034183 - - = = -
Totalt enligt IRK 47 777 907 424167 269 394 -25282 = -15381
Total 53 040 116 428 208 269 668 - 26 207 - -15381
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2018 belopp efter forfall efter forfall Specifika Allménna Specifika Allménna
Exponeringar mot
centralbanker och institut
Exponeringar mot nationella
regeringar eller centralbanker 22 476 - 5 -10 - - -
Exponeringar mot delstatliga
eller lokala sjalvstyrelseorgan
och myndigheter 1355237 1401 138 - 642 - - -
Exponeringar mot offentliga
organ 6126 - 12 -1 - - -
Exponeringar mot institut 1723 281 - - = = - -
Totalt Exponering mot
centralbanker och institut 3107 120 1401 155 - 653 - - -
Exponeringar mot
allmanheten
Exponeringar mot foretag 245 354 - - = = - -
varav exponering mot sma
och medelstora foretag 109 379 - - - - - -
Exponeringar mot hushall 555408 - - - - - -
varav exponering mot sma
och medelstora foretag 409 299 - - - - - -
Fallerande exponeringar 8545 - - — — - -
Exponeringar i form av
sakerstallda obligationer 1432 023 - - -312 - - -
Aktieexponeringar 30520 - - - - - -
Ovriga poster 16133 - - - - - -
Totalt Exponering mot
allménheten 2287983 - - - - - -
Totalt enligt schablonmetoden 5395103 1401 155 -312 - - -
Exponeringsklass enligt IRK
Exponeringar mot féretag 9193 389 62162 253171 -295 - - -
Exponeringar mot hushall 34 030373 276 042 2163 -24176 = -15392 -
Motpartslosa exponeringar 3921608 - - - - - -
Totalt enligt IRK 47 145 370 338 204 255 334 -24 47 - -15392 -
Total 52 540 473 339 605 255 489 -25436 = -15392 -
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NOTER

TOTALA BELOPPET AV ALLA EXPONERINGAR
MED HANSYN TILL KREDITRISKSKYDD
Banken har som beskrivits i tabellen ovan en total kreditrisk-
exponering p& 53 040 mnkr (52 540) utan hénsyn tagen till
kreditriskskydd. Regressavtalen med aterférséljarna minskar
kreditrisken vasentligt. Regressratten uppgar till 28 119 mnkr
(27 490). Banken har ockséa sdkerheter fér kund- och lane-
fordringar i form av borgen 129 mnkr (129), féretagshypotek
267 mnkr (276), pantbrev i fastigheter 5 mnkr (2) och pantsatta
|&n- och leasingavtal 1892 mnkr (2 009). Bankens totala kredit-
riskexponering, med hansyn tagen till kreditriskskydd, uppgar
dérmed till 22 628 mnkr (22 634).

Banken utnyttjar inte kreditriskskydd for att minska
kapitalkravet.
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AVSTAMNING MOT REDOVISADE BELOPP

| BALANSRAKNINGEN

| nedanstaende tabell gors en avstdamning mellan redovisade
belopp pa tillgangar i balansrékningen och de belopp som

i foregaende tabell tas upp som exponeringar for kreditrisk
utan hénsyn till kreditriskskydd.

NOTER

TOTAL EXPONERING FORDELAT PA OLIKA TYPER AV EXPONERINGSKLASSER FOR KREDITRISK

2019 2018
Summa tillgéngar enligt balans-
rékningen 44085993 43376 561
Tillkommande poster
Totala nedskrivningar 82 580 99 361
Outnyttjade limiter kontofordringar 10 262 200 10 138 183
Outnyttjade limiter utlaning till Volvo-
handeln 292 045 550 047
Paslag for motpartsrisk i derivat 37 032 42 510

Avgéende poster

Motpartslosa exponeringar* -1654 674 -1644643

Immateriella anldggningstillgdngar -15060 -21545

Totalt 53040116 52540473

* Justering av bokfort vérde av leasingobjekt som inte ger upphov till
nagon exponering i kapitaltackningsrapporteringen.

i
£
’!
i
i

|

* Inom Hushallsexponeringar har banken exponeringar i undergrupperna Sma och medelstora féretag och Ovriga hushallsexponeringar.

Bruttoexpo- Periodens
2019 neringsbelopp genomsnitt Q1 Q2 Q3 Q4
Exponeringsklass enligt
schablonmetoden
Exponeringar mot nationella regeringar
eller centralbanker och institut 87 816 41983 25 865 27 360 26 892 87 816
Exponeringar mot delstatliga eller lokala
sjalvstyrelseorgan och myndigheter 1531925 1456 932 1419 297 1346 085 1530 422 1531925
Exponeringar mot offentliga organ 7613 6 581 6190 6 345 6175 7613
Exponeringar mot institut 1361639 2569 149 3432892 2777525 2704 540 1361639
Exponeringar mot féretag 252 235 256 755 248 469 255 899 270 415 252 235
Exponeringar mot hushéll 561506 580 391 584 533 586 844 588 681 561506
Fallerande exponeringar 2321 1556 1676 1503 727 2321
Exponeringar i form av sakerstallda
obligationer 1415 921 1540 961 1691666 1639 032 1417 226 1415 921
Aktieexponeringar 18 000 27 390 30 520 30520 30 520 18 000
Ovriga poster 23233 50 918 83912 56 402 40124 23233
Summa 5262209 6532 616 7 525 019 6727 513 6 615 722 5262 209
Exponeringsklass enligt IRK
Exponeringar mot féretag 9964 399 9367168 9080389 9362 374 9 061511 9964 399
Exponeringar mot hushall* 33779 325 33796 144 33901921 33855790 33 647 540 33779325
Motpartslésa exponeringar 4034183 4029 485 3980708 4084 452 4018 597 4034183
Totalt enligt IRK 47 777 907 47 192 798 46 963 018 47 302 616 46 727 649 47 777 907
Total exponering 53 040 116 53 725 414 54 488 038 54 030 129 53 343 370 53 040 116

* Inom Hushallsexponeringar har banken exponeringar i undergrupperna Sma och medelstora féretag och Ovriga hushallsexponeringar.

Bruttoexpo- Periodens
2018 neringsbelopp genomsnitt Q1 Q2 Q3 Q4
Exponeringsklass enligt
schablonmetoden
Exponeringar mot nationella regeringar
eller centralbanker och institut 22 476 71069 98 502 120 561 42 736 22 476
Exponeringar mot delstatliga eller lokala
sjalvstyrelseorgan och myndigheter 1355237 1465981 1554186 1492 578 1461923 1355237
Exponeringar mot offentliga organ 6126 5852 6097 5768 5418 6126
Exponeringar mot institut 1723 281 1705140 2 073563 1754 285 1269 432 1723 281
Exponeringar mot féretag 245 354 228 639 214102 220105 234993 245 354
Exponeringar mot hushéll 555408 555538 524 982 553 580 588181 555 408
Fallerande exponeringar 8 545 11122 10 268 15015 10 660 8 545
Exponeringar i form av sakerstéllda
obligationer 1432023 1408 490 1105 690 1466 400 1629 846 1432023
Aktieexponeringar 30 520 29141 27 159 29 442 29 442 30520
Ovriga poster 16133 44795 73 9M 56 270 32867 16 133
Summa 5395103 5525 766 5688 460 5714 004 5305 498 5395103
Exponeringsklass enligt IRK
Exponeringar mot féretag 9193 389 9222807 8850 121 9539 844 9307 873 9193 389
Exponeringar mot hushall* 34 030 373 33854 013 33191718 34 056 813 34137148 34 030373
Motpartslésa exponeringar 3921608 3657987 3348037 3625292 3737009 3921608
Totalt enligt IRK 47 145 370 46 734 806 45 389 877 47 221949 47 182 030 47 145 370
Total exponering 52 540 473 52 260 572 51103 881 52 527 447 52 577 133 52 540 473
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EXPONERINGARNAS SPRIDNING PER BRANSCH FORDELAT PA EXPONERINGSKLASSER

NOTER

NOTER

EXPONERINGAR ATERSTAENDE LOPTID FORDELAT PA EXPONERINGSKLASS

Kontraktuell aterstadende I16ptid (redovisat vdrde) samt férvéntad tidpunkt fér &tervinning.

Handel; Verksamhet
reparation av Transport och inom juridik, .

2019 motorfordon magasinering ekonomi mm Ovriga Totalt
Exponeringar mot stater och centralbanker - - 258 87 558 87 816
Exponeringar mot kommuner och jamférliga

samfalligheter samt myndigheter - - — 1531925 1531925
Exponeringar mot adm. organ, icke-kommersiella

foretag och trossamfund = - = 7613 7613
Institutsexponeringar = - = 1361639 1361639
Féretagsexponeringar, schablon och IRK 3717 414 1269 738 2 254 550 2974932 10 216 634
Hushallsexponeringar, schablon och IRK 1333627 2151255 1512 816 29343133 34 340 831
Oreglerade poster 263 178 196 1683 2321
Sakerstallda obligationer - - - 1415921 1415 921
Aktieexponeringar = - = 18 000 18 000
Ovriga poster - - - 23233 23233
Motpartslosa exponeringar IRK = - = 4034183 4 034183
Totalt 5051304 3421171 3767 820 40 799 821 53 040 116

Handel; Verksamhet
reparation av Transport och inom juridik, .

2018 motorfordon magasinering ekonomi mm Ovriga Totalt
Exponeringar mot stater och centralbanker - - 310 22 166 22 476
Exponeringar mot kommuner och jdmforliga

samfalligheter samt myndigheter - - - 1355237 1355 237
Exponeringar mot adm. organ, icke-kommersiella

foretag och trossamfund - - — 6126 6126
Institutsexponeringar = - = 1723 281 1723 281
Féretagsexponeringar, schablon och IRK 3388283 1044794 2 034 057 2971609 9438743
Hushallsexponeringar, schablon och IRK 1371290 2225149 1482 557 29506 785 34 585 781
Oreglerade poster 924 635 683 6303 8 545
Séakerstallda obligationer = - = 1432023 1432023
Aktieexponeringar = - = 30520 30520
Ovriga poster - - - 16 133 16 133
Motpartslésa exponeringar IRK = - = 3921608 3921608
Totalt 4760 497 3270577 3517 607 40991792 52 540 473
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Summa
2019 0-3 3-6 6-9 9-12 12+ kassaflode Utan I6ptid
Exponeringar mot nationella
regeringar eller centralbanker
och institut 61395 6707 1938 2676 15099 87 816 =
Exponeringar mot delstatliga
eller lokala sjalvstyrelseorgan
och myndigheter 413 244 216 230 247 241 11421 643 789 1531925 =
Exponeringar mot offentliga
organ 617 931 1680 440 3946 7613 -
Exponeringar mot institut 8629 3416 3 654 3836 1342103 1361639 =
Exponeringar mot féretag 2350933 951585 529 421 956172 5428523 10 216 634 =
Exponeringar mot hushall 13 823 175 2105 852 597 100 2 015 470 15799 234 34340 831 =
Fallerande exponeringar 2 321 - = - = 2321 =
Exponeringar i form av
sakerstallda obligationer 1921 232 000 50 000 403 000 729 000 1415921 -
Aktieexponeringar = - = - = - 18 000
Ovriga poster - - - - - - 23233
Motpartslésa exponeringar IRK 341373 499 629 434 400 504 215 2232794 4012 41 21772
Summa 17 003 608 4 016 350 1865434 3897230 26 194 488 52977 1M1 63 005
Summa
2018 0-3 3-6 6-9 9-12 12+ kassafléde Utan I6ptid
Exponeringar mot nationella
regeringar eller centralbanker
och institut 15162 2 869 1821 2 335 289 22 476 =
Exponeringar mot delstatliga
eller lokala sjalvstyrelseorgan
och myndigheter 164 521 167 242 104 401 11562 907 511 1355237 =
Exponeringar mot offentliga
organ 574 320 1360 570 3302 6126 =
Exponeringar mot institut 10 850 3330 3978 3 864 1701260 1723 281 =
Exponeringar mot féretag 1831088 876 280 723 458 808770 5199 147 9438743 -
Exponeringar mot hushall 13729 082 2 054 563 567 529 2123 035 16 111 571 34 585 781 =
Fallerande exponeringar 8545 - - - - 8 545 -
Exponeringar i form av
sakerstallda obligationer 6 023 101000 272 000 102 000 951000 1432023 -
Aktieexponeringar - - - - - - 30 520
Ovriga poster - - - - - - 16 133
Motpartslésa exponeringar IRK 318 922 474 431 395 337 489 643 2225782 3904 115 17 493
Summa 16 084 767 3680034 2 069 885 3541779 27 099 862 52 476 327 64 146
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KREDITRISKEXPONERING UPPDELAT PA KREDITBETYG SAMT VARDE AV SAKERHETER

NOTER

| nedan tabell presenteras bankens kreditriskexponering brutto och netto uppdelat pa kreditbetyg for att skapa forstaelse for bankens

kreditriskkoncentrationer. Informationen foljs sedan med ytterligare tabell dar bankens sakerheter per finansiellt instrument presenteras.

KREDITRISKEXPONERING UPPDELAT PA KREDITBETYG FOR FINANSIELLA TILLGANGAR OCH LANELOFTEN

Steg 3
(ej kopta eller
utgivna kredit-

NOTER

Steg 3
(ej kopta eller
utgivna kredit-

2019-12-31 Steg 1 Steg 2 forsamrade) Totalt
Beldningsbara statsskuldférbindelser m m

AAAtill AA 1430 484 - = 1430 484
Forlustreservering -535 - = -535
Totalt redovisat varde 1429 949 - - 1429 949
Utlaning till allménheten

Lag risk 13 414 836 12 866 3416 13431118
Normal risk 2731820 98 808 5374 2 836 002
Forhojd risk 204 949 339994 7155 552 098
Hog risk 106 259 318 136 10 569 434 964
Fallerade = - 48 886 48 886
Forlustreservering -9497 -8164 -7326 -24987
Totalt redovisat varde 16 448 367 761640 68 074 17 278 081
Obligationer och andra réantebarande vardepapper

AAA till AA 1415921 - — 1415921
A+ till A- 933940 - = 933 940
Forlustreservering -309 - = -309
Totalt redovisat varde 2 349 552 - = 2 349 552
Ovriga finansiella tillgdngar

Lag risk 838 185 - 30188 363 343
Normal risk 49 698 218 450 50 366
Forhojd risk 7 884 2084 876 10 844
Hog risk 826 606 - 1432
Fallerade = - 2928 2928
Forlustreservering -2 -0 -29 -31
Totalt redovisat varde 391561 2908 33087 428 882
Totalt bruttoredovisat virde for finansiella tillgdngar

varderade till upplupet anskaffningsvarde 20 629 772 772 712 109 843 21512 327
Total forlustreservering -10 343 -8164 -7 356 -25863
Totalt redovisat varde 20 619 429 764 548 102 487 21486 464
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2018-12-31 Steg 1 Steg 2 forsamrade) Totalt
Beldningsbara statsskuldférbindelser m m

AAA till AA 1246 400 - = 1246 400
Forlustreservering - 584 - = -584
Totalt redovisat varde 1245 816 - - 1245 816
Utlaning till allménheten

Lag risk 12 863 971 18 959 113 12 883 044
Normal risk 2937 819 98933 7 354 3044106
Forhojd risk 169 277 349 075 867 519 219
Hog risk 83338 274 815 12 239 370392
Fallerade = - 130193 130193
Forlustreservering -9 275 -8364 -6 554 -24193
Totalt redovisat varde 16 045130 733 418 144 212 16 922 760
Obligationer och andra réntebarande vardepapper

AAAtill AA 1432023 - - 1432023
A+ till A- 800 260 - = 800 260
Forlustreservering -316 - = -316
Totalt redovisat varde 2231967 - = 2231967
Bvriga finansiella tillgdngar

Lag risk 393766 27 29 381 423174
Normal risk 42 520 53 - 42 573
Forhojd risk 3356 130 = 3486
Hog risk 634 923 - 1557
Fallerade = - 1163 1163
Forlustreservering -2 0 -45 -47
Totalt redovisat varde 440 274 1133 30499 471906
Totalt bruttoredovisat virde for finansiella tillgdngar

véarderade till upplupet anskaffningsvarde 19 973 364 742 915 181310 20 897 589
Total forlustreservering -10177 -8364 -6599 -25140
Totalt redovisat varde 19 963 187 734 551 174 711 20 872 449
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NOTER

MAXIMAL EXPONERING FOR KREDITRISK SAMT VARDE AV SAKERHETER FOR FINANSIELLA TILLGANGAR SOM AR

FOREMAL FOR FORLUTSRESERVERING ENLIGT IFRS 9

NOTER

STOCKFORANDRINGAR GALLANDE SPECIFIKA KREDITJUSTERINGAR

| nedan tabell presenteras bankens forandringar gallande kreditriskjusteringar fran ingadngen av aret till utgadnget av aret.

2019-12-31 2018-12-31

Ackumulerade specifika Ackumulerade specifika
Belopp i mnkr kreditjusteringar kreditjusteringar
Bppningsbalans 25436 27 660
Okningar av befarade kreditforluster for nya avtal 2 490 2 359
Minskningar av befarade kreditférluster for avslutade avtal -6 335 -6602
Minskningar av befarade kreditférluster under perioden -653 -3180
Okningar av befarade kreditforluster under perioden 356 544
Migreringar mellan steg 1, steg 2 och steg 3 4914 4 655
Utgaende balans 26 207 25436
Aterbetalningar for tidigare konstaterade kreditfélruster
i resultatrakningen 2277 2175
Konstaterade kreditforluster i resultatrakningen 17 658 17 567

Kreditrisk-

exponering (fére Varde av
Kreditriskexponering brutto och netto, 2019-12-31 nedskrivning) Forlustreserv  Redovisat varde sédkerheter
Beldningsbara statsskuldsférbindelser mm
AAA till AA 1430 484 -535 1429 949 -
Summa 1430484 -535 1429 949 -
Utldning till allm3nheten
Utlaning mot sékerhet av:
Ovriga 17 303 068 -24987 17 278 081 14 638 428
Summa 17 303 068 -24 987 17 278 081 14 638 428
Obligationer och andra rantebarande virdepapper
AAA till A- 2 349 861 -309 2 349 552 -
Summa 2349 861 -309 2349 552 -
Ovriga tillgangar
Kundfordran 428 913 - 31 428 882 -
Summa 428 913 -31 428 882 -
Utstéllda lanelsften 10 554 245 - - -
Total kreditriskexponering 32066 571 -25863 21486 464 14 638 428

Kreditrisk-

exponering (fére Varde av
Kreditriskexponering brutto och netto, 2018-12-31 nedskrivning) Forlustreserv  Redovisat varde sakerheter
Beldningsbara statsskuldsférbindelser mm
AAA till AA 1246 400 - 584 1245 816 -
Summa 1246 400 -584 1245 816 -
Utlaning till allménheten
Utlaning mot sakerhet av:
Ovriga 16 946 953 -24193 16 922 760 14 609 701
Summa 16 946 953 -24193 16 922 760 14 609 701
Obligationer och andra réantebarande vardepapper
AAAtill A- 2232283 -316 2231967 -
Summa 2232283 - 316 2231967 -
Ovriga tillgangar
Kundfordran 471952 -47 471906 -
Summa 471952 -47 471906 -
Utstéllda laneloften 10 688 229 - - -
Total kreditriskexponering 31585 817 -25140 20 872449 14 609 701

Bankens sakerheter vid utlaning till allmanheten utgoérs av éverlatna bil- och lastbilslan dér regressavtal med aterférsaljarna finns.

Per 31 december 2019 har banken inga finansiella instrument for vilka forlustreserven redovisats till noll p g a erhallna sékerheter.

For maximal exponering for kreditrisk for finansiella tillgangar som ej ar féremal for forlustreservering, bl a derivat och relaterade

sdkerheter, se Not 36.
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MOTPARTSRISK

Motpartsrisk uppstér nar banken har ingatt derivatkontrakt med
en motpart och avser risken for att motparten inte kan fullgora
sina avtalsenliga forpliktelser. Om kontraktet har ett positivt
marknadsvarde betyder fallissemang hos motparten en forlust for
banken. Banken ingar derivatkontrakt enbart i syfte att eliminera
rante- och valutakursrisk i den rantebarande ut och upplaningen.
Motpartsrisk uppstar som en konsekvens av att Volvofinans
ranterisk sékras med hjalp av derivat. Derivatkontrakten bestar
fér narvarande av rénteswapavtal och rante- och valutaswapavtal.

Bankens motparter far enbart besta av banker med vilka
banken har ingatt finansieringsavtal med och samtidigt har en hog
rating. Bankens finanspolicy féreskriver limiter fér motpartsrisk,
dessa limiter bevakas kontinuerligt. | de fall motpartsrisken pa
grund av marknadsrorelser 6verstiger limiten far inga nya affarer
ingds om inte motpart stallt fullgoda sakerheter for motpartsrisk
over limit. Finansiella derivatkontrakt ingds med bankens mot-
parter genom internationellt swapavtal, ISDA-avtal.

For att begrénsa motpartrisk, tilldmpas som en integrerad
del av ISDA-avtalen Close out Netting med samtliga derivat-
motparter. Close out Netting innebér att alla derivatkontrakt,
bade positiva och negativa, med en och samma motpart kvittas
vid fallissemang. Credit Support Annex (CSA) &r ett underavtal
till ISDA-avtalet som etablerar ett system for dverféring av
sékerheter mellan parterna for att begransa den motpartsrisk
som uppstar via derivattransaktionerna. Enligt European Mar-
kets Infrastructue Regulation (EMIR) stélls det krav pa banken
att utvéxla Variation Margin (marginalkrav) med motparter fér icke
clearade OTC-derivat. Banken har darfor ingatt tillaggsavtal CSA
for Variation Margin till ISDA-avtal vilket innebér att parterna
omsesidigt forbinder sig att stélla sakerhet i form av likvida
medel for motparts dvervarde i utestdende derivatinstrument.
Avtalet ger ocksa den part som erhaller sakerhet, ratt att i sin
tur forfoga Over erhallna sékerheter.

Motpartsriskens storlek paverkas av marknadsvérdet och
varierar med foréandringar i marknadsréantor. Marknadsvérdet

for swapavtal berdknas med hjélp av diskonterade kassafloden.
Diskonteringsréntorna baseras pa officiella marknadsnoteringar.
For att ta hansyn till risken for att avvecklingsbeloppet skiljer
sig frdn bankens beddmda marknadsvarde vid fallissemang,
gors ett tilldgg. Schabloner beroende av det underliggande in-
strumentets karaktar och kontraktets 16ptid bestammer berak-
ningen av tillaggen. Tillaggsbeloppet berédknas med utgéngs-
punkt i nominella belopp, bade pa kontrakt med positivt varde och
pa kontrakt med negativt varde. Bankens ersattningsbelopp for
motpartsrisk i rante- och rantevalutaswap uppgick vid arsskiftet
till 11 022 (12 999). Tillaggsbeloppet beréknades till 37 032
(42 510). Nominellt belopp fér bankens utestdende derivat-
kontrakt uppgick vid &rsskiftet till 2 715 mnkr (2 973 mnkr).
Nedanstaende tabell visar bankens motpartsexponering, det vill
siga ersattningsbelopp (marknadsvérde) samt tilliggsbelopp
for mojlig riskforandring fordelat per kreditratingklass, enligt
Moody’s skala.

Belopp i mnkr 2019 2018
Ersétt- Ersatt-

Rating Rating nings-  Tillaggs- nings-  Tillaggs-
(kort) (13ng) belopp belopp belopp belopp
P-1 Aal - - - -
P-1 Aa2 0,3 1,0 0,1 07
P-1 Aa3 1,3 34,5 0,7 37,0
P-1 Al - - - -
P-1 A2 = = 12,2 4,8
P-2 A3 9,4 1,5 - -
Summa 11,0 37,0 13,0 42,5
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NOTER

INTECKNADE TILLGANGAR

Tabellerna nedan redovisar enligt EBAs riktlinjer de upplysningar
som ska ldmnas om intecknade och icke intecknade tillgangar.
Bankens icke intecknade tillgdngar bestar utover rantebérande
véardepapper i huvudsak av avbetalnings- och kontraktskrediter,
kontokortskrediter, kortkrediter, materiella anldggningstillgangar
som leasingobjekt, immateriella anlaggningstillgéngar (pdgdende
projekt), aktier, inventarier och kundfordringar. Banken bedémer
att andelen av dessa poster som inte anses vara tillgangliga for

inteckning under den normala affarsverksamheten uppgar till
ca 90 %. Bankens intecknade tillg&ngar utgdrs av mottagna
sakerheter i form av banktillgodohavanden i enlighet med
CSA for Variation Margin under ISDA-avtalen. De skulder
som matchar mottagna sakerheter utgdrs av exponeringar
gentemot motparter i samband med derivattransaktioner en-
ligt ISDAs standard villkor. Volvofinans Bank har inte pantsatt
mottagna sékerheter.

Mottagna sdkerheter

Intecknade Mottagna intecknade eller egna emitterade

tillgangar, Intecknade  Icke intecknade Icke intecknade sakerheter eller egna réantebarande vérde-

redovisat tillgéngar, tillgéngar, tillgéngar, réntebérande vérde- papper som kan

2019 varde  verkligt varde redovisat varde verkligt varde  papper, verkligt varde intecknas, verkligt virde

Tillgangar - - 44 035 993 - - -

Aktieinstrument = - = - = -

Réntebérande

vardepapper - - 3780 345 - - -

Ovriga tillgangar - - 40 255 648 - - -
Ovriga sakerheter

som mottagits = - = - = -

Matchande skulder, Intecknade tillgangar, mottagna sékerheter och

ansvarsforbindelser eller egna rintebdrande virdepapper som har emitterats utom

2019 utldnade virdepapper sikerstillda obligationer och tillgdngssikrade virdepapper

Tillgéngar 5069 8480

Mottagna sdkerheter

Intecknade Mottagna intecknade eller egna emitterade

tillgangar, Intecknade Icke intecknade Icke intecknade sakerheter eller egna rantebdrande varde-

redovisat tillgdngar, tillgéngar, tillgéngar, réntebdrande vérde- papper som kan

2018 virde  verkligt varde redovisat varde verkligt virde  papper, verkligt varde intecknas, verkligt virde

Tillgdngar - - 43 376 561 - - -

Aktieinstrument = - = - = -

Réntebarande

vardepapper - - 3478 683 - - -

Ovriga tillgangar - - 39897878 - - -
Ovriga sakerheter

som mottagits = - = - = -

Matchande skulder, Intecknade tillgdngar, mottagna sikerheter och

ansvarsférbindelser eller egna rantebdrande viardepapper som har emitterats utom

2018 utldnade virdepapper sékerstillda obligationer och tillgdngssékrade virdepapper

Tillgangar 4 51 4 350
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NOTER

KONCENTRATIONSRISK

Bankens definition pa kreditkoncentrationsrisk avser:

» Stora exponeringar mot kund eller grupper av kunder
med inbordes anknytning.

» Storre exponeringar mot grupper av motparter dar
sannolikheten for fallissemang sammanhanger med
faktorer som bransch, geografiskt omrade mm.

* Koncentration inom en viss sdkerhetstyp, t ex ett
visst bilmarke.

Bankens portfolj ar av en mindre véldiversifierad art, da den till
stor del bestar av olika former av bilfinansiering, vilket medfor
en koncentration mot sdkerhetstypen bil. Vidare &r bankens
aktiviteter koncentrerade till den svenska marknaden.

De 30 stérsta kunderna utgér 10,3 % (9,4) av den totala
utlaningen. Den bransch som banken har enskilt storst utlaning till
&r Handel/reparation av motorfordon som utgér 10,42 % av totala
utldningen. Banken anvéander ett system som mojliggor att pa ett
enkelt s&tt fa en bild av det samlade motpartsengagemanget.

MARKNADSRISK

RANTERISK | BANKBOKEN

Banken definierar rénterisk som den nuvarande och framtida
risken att rantenettot gar ner pa grund av en ogynnsam for-
andring i rantan samtidigt som utlaning och inléning har olika
rantebindningstider. Den rénterisk som kan uppsta och hanteras
i Volvofinans verksamhet &r enbart s k rénterisk i bankboken,
det finns séledes inget handelslager. Ranterisken delas in i olika
delkomponenter; gaprisk, basisrisk samt optionsrisk. Banken
efterstravar att minimera ranterisken, genom att anpassa rante-
bindningen i upplaningen till den i utldningen. | de fall banken
genomfér upplaning med lang réntebindningstid anvands rante-
swapavtal for att hantera den ranterisk som uppstar. Upplaning
till fast ranta uppgér till 1,9 mdkr eller 5 % av total uppléning
per 2019-12-31. Swapavtal anvénds ocksa i de fall utlaning sker
till fast ranta, vilken forekommer i mycket liten utstrackning och
uppgér endast till 0,6 % (0,4) av total utléning vid &rsskiftet.
Bankens ut- och upplaning har till 6vervagande del kort rénte-
bindning och dd med 3 ménader som lédngst. Bankens finans-
policy anger i vilken utstrackning réanterisk far férekomma,
policyn uppdateras vid behov och beslutas av styrelsen. Rénte-
risken rapporteras |6pande till styrelsen.

Bankens ranteriskhantering foljer EBAs riktlinjer om han-
tering av rénterisk som foljer av verksamhet utanfér handels-
lagret. Banken stresstestar ménadsvis rénterisken av bankens
tillgdngar, skulder och derivatinstruments kassafléden. Genom
en gap-analys visas paverkan pa rantenettot under en period
av 12 manader vid en réantechock med en omedelbar parallell-
forflyttning av rantekurvan med 1 procentenhet. Finanspolicyn
foreskriver limiter for hur stor denna paverkan far vara i for-
hallande till resultatet och hur stora gapen far vara for respektive
tidsperiod. Tidsperioderna delas in enligt 19 tidsfickor med
intervall fran 1dag upp till 5 ar. Vid berdkningen har det egna

kapitalet inklusive obeskattade reserver placerats utan l6ptid.
Rénterisken uppgér per 2019-12-31 till 75,4 mnkr (89,9), vilket
motsvarar 1,9 % (2,4) av kapitalbasen. Vidare gérs ett antagande
om en rimlig ranteférédndring och parallellforflyttning av rante-
kurvan med 0,25 procentenheter, da den beréknade péverkan pa
rantenettot under en period av 12 manader uppgar till 18,8 mnkr
(22,5). Banken bedémer dessa stresstester proportionellt tillfér-
litliga for att méta rantenettorisken for Volvofinans. Ranterisken
méats dven som paverkan pa det ekonomiska vérdet av eget
kapital. For att fanga upp parallell och ickeparallell gaprisk for
det ekonomiska vérdet anvands sex rantechockscenarier. De
rantechockscenarier som tilldmpas ar parallelichock upp och
ned, brantningschock (korta rantor ned och l&nga rantor upp),
flackningschock (korta réntor upp och l&nga rantor ned) samt
kortrantechock upp och ned. Med antagandet om en 2 procent-
enheters parallelichock uppgar paverkan pa det ekonomiska
virdet per 2019-12-31 till 9,6 mnkr (17,3).

I de fall kunder 6nskar fortidsinlosa fastférrantade 1an, och
dér banken saknar mojlighet att ta ut ranteskillnadsersattning,
medfor detta en rénteriskexponering, en s k optionsrisk. Ut-
veckling av sadan utlédning foljs manadsvis och for att sékra
risken, gors |[6pande en reservering. Det antagande som goérs
ar att 20 % av arets genomsnittliga kreditvolym I8ses, d&

12 ménader 16pt av portféljens genomsnittliga ursprungsloptid,
vid en rantenedgang pa 1,5 procentenheter.

Basisrisk i bankboken uppstar ur ett rénteriskperspektiv da
positioner med likartade ranteomsattningstillfallen satts om
mot olika rénteindex pa skuld- respektive tillgdngssidan. Rante-
index kan exempelvis vara IBOR-réntor (STIBOR, NIBOR, etc.)
med olika l6ptider. Bankens utldning och upplédning med rérlig
ranta har i huvudsak STIBOR 3 ménader som basrénta och
basisrisken ar dérmed férsumbar. | nominella belopp uppgér
skulden till 13,4 mdkr och utgérs av marknadsupplaning samt
skulder till kreditinstitut. Pa tillgdngssidan uppgar utlaning till
allmanheten och derivat till 31 mdkr och vérdepapperstillgangar
till 2,4 mdkr. Banken har dven 0,6 mnkr av sina utldnings-

tillgangar exponerat mot referensranta STIBOR 1 manad.
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RANTEBINDNINGSTIDER FOR KONCERNENS RANTEBARANDE TILLGANGAR OCH SKULDER

2019-12-31

mnkr

Tillgéngar O/N O/N=1M 1M <3M 3M=<6M 6M=9M

9=1Y 1Y<15Y 1,5Ys2Y 2Y=3Y

Ej rénte-
3Y<4Y 4Y<s5Y 5Y=<6Y >6Y barande Total

Betalningsbara
statsskulds-

forbindelser 1430 1430
Utlaning till kredit-

institut 1281 1281
Utlaning™ 37610 30 23 18 37927
Obligationer och

andra rantebarande

vérdepapper 563 1787 2350
Aktier och andelar

i intresse- och 6vriga

foretag 1 1
Aktier och andelar

i koncernbolag 7 7
Immateriella anlagg-

ningstillgangar 15 15
Materiella anldgg-

ningstillgdngar,

inventarier 12 12
Ovriga tillgangar 936 936
Forutbetalda

kostnader och

upplupna intakter 67 67
Summa tillgdngar 39454 3301 30 23 18 1048 44036
mnkr

Skulder och eget Ej rénte-

kapital O/N O/Ns1M 1M <3M 3M<6M 6M=9M 9=1Y 1Y<1,5Y 1,5Y<2Y 3Y<4Y 4Y<5Y 5YsS6Y >6Y barande Total
Skulder till kredit-

institut -1593 -1593
In- och upplaning

fran allmanheten -21217 -21217
Emitterade varde-

papper -4297 -6992 -303 -13 092
Ovriga skulder -1256 -1256

Upplupna kostnader
och forutbetalda

intakter -1306 -1306
Efterstéllda skulder -400 -400
Obeskattade

reserver -4626 -4626
Eget kapital - 546 - 546
Summa skulder och

eget kapital -21217 -4697 -8585 -303 -7734 -44036
Derivatinstrument - 477 -818 256 -1
Netto tillgdngar

och skulder -21217 34280 -6102 -17 23 18 0O -6686
Kumulativ

exponering -21217 13063 6 961 6634 6657 6675 6675 -1

* Bestar av Utlaning till allméanheten och Materiella anldggningstillgangar, leasingobjekt
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2018-12-31
mnkr

Ej réinte-
Tillgédngar O/N O/N£1M 1M <3M 3M<6M 6M=<9M 9=1Y 1Y<1,5Y 1,6Y<2Y 2Y=<3Y 3Y=<4Y 4Y=s5Y 5Y=<6Y >6Y bidrande Total
Betalningsbara
statsskulds-
forbindelser 7 1246
Utlaning till kredit-
institut 1623 1623
Utlaning* 37028 56 18 3 15 37280
Obligationer och
andra rantebdrande
vardepapper 403 2232
Aktier och andelar
i intresse- och dvriga
foretag 24 24
Aktier och andelar
i koncernbolag 7 7
Immateriella anldgg-
ningstillgangar 22 22
Materiella anldgg-
ningstillgangar,
inventarier 6 6
Ovriga tillgangar 887 887
Forutbetalda
kostnader och
upplupna intakter 51 51
Summa tillgangar 39131 56 18 3 15 997 43377
mnkr
Skulder och eget Ej rénte-
kapital O/N O/N=1M 3M<s6M 6M<9M 9=<1Y 1Y<1,5Y 1,6Y<2Y 2Y<3Y 3Y<4Y 4Y<5Y 5Y=<6Y >6Y barande Total
Skulder till kredit-
institut -2083
In- och uppléning
fran allmanheten -18218 -18218
Emitterade varde-
papper -4758 -400 -302 -15532
Ovriga skulder -1079 -1079
Upplupna kostnader
och forutbetalda
intakter -1303 -1303
Efterstallda skulder -400 -400
Obeskattade
reserver -4128 -4128
Eget kapital - 632 -632
Summa skulder och
eget kapital -18218 -5158 -400 -302 -7142 -43377
Derivatinstrument -765 -90 400 245 -33
Netto tillgdngar
och skulder -18218 33208 -34 18 -54 15 0 -6145
Kumulativ
exponering -18218 14990 6136 6154 6100 6115 6115 -30

* Bestar av Utlaning till allmanheten och Materiella anldggningstillgangar, leasingobjekt
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NOTER

VALUTARISK

Valutakursrisk uppstar i de fall banken valjer att Iana upp alternativt
lana ut pengar i utlandsk valuta. Enligt finanspolicyn skall det inte
forekomma nagon valutakursrisk. Vid upplaning i utldndsk valuta
ingas rante- och valutaswapavtal, i syfte att eliminera valutakurs-
risken. Att valutakursrisken elimineras effektivt sakerstalls av att
de ingadngna avtalen har matchande villkor med finansieringen

i utlandsk valuta sasom nominella belopp och réantebetalnings-
tidpunkter. Resultateffekter kan dock uppsta under I16ptiden

da varderingsmetoden for den sékrade posten och sékrings-
derivatet kan skilja sig at. Volvofinans har ingangna rante- och
valutaswapavtal med nominellt belopp om 650 mnkr (650)
per 2019-12-31. Nagon utlaning i utlandsk valuta forkommer
inte. Exponeringsbeloppet for valutarisken var vid arsskiftet

0 (0). Fér redovisade virden avseende tillgdngar och skulder

i utldindsk valuta se Not 27 (Derivat — Tillg&ngar och Skulder)
och 29 (Skulder till kreditinstitut och emitterade virdepapper).

RESTVARDESRISK

Restvardesrisk motsvarar risken att det av banken garanterade
restvérdet pa ett fordon pa leasingavtalets slutdag &r hogre én
faktiskt marknadsvarde, och att banken ddrmed vidkanns en
forlust. Per 2019-12-31 har banken redovisat en nedskrivning
med 56,4 mnkr (73,9), beroende pé restvardesrisk, vilket redo-
visas bland av- och nedskrivningar av materiella anldaggnings-
tillg&ngar. Garanterade restvarden uppgar till 5 472 mnkr (4 983),
i dessa inkluderas bade egna och Gverlatna avtal. De operationella
leasingavtal som direkt garanteras av banken, har per 2019-12-31
ett bokfort varde om 4 336 mnkr (4 052). Garanterat restvarde
pd dessa avtal uppgér till 2 896 mnkr (2 525).

AKTIERISK | OVRIG VERKSAMHET
Aktieinnehavet utgdrs av onoterade aktier varderade till
anskaffningsvérde i enlighet med anskaffningsvardemetoden.

2019 2018
Balansrédkningsvéarde
Intresse- och Ovriga foretag 12 258 23777
Koncernféretag 6 742 6 742
Totalt 19 000 30519
Verkligt varde
Intresse- och 6vriga foretag 12 258 23777
Koncernforetag 6789 6789
Totalt 19 047 30566
Orealiserad vinst eller forlust
Intresse- och ovriga foretag 7926 17 446
Koncernféretag - -
Totalt 7 926 17 446
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OPERATIVA RISKER
Med operativ risk avses risken for forlust till foljd av:
* Icke dndamalsenliga eller misslyckade interna processer
* Maénskliga fel
« Felaktiga system
» Externa héandelser
| definitionen inkluderas aven legal risk.

Operativa risker har delats upp i féljande omraden: interna
oegentligheter, extern brottslighet, anstaliningsférhallanden och
arbetsmiljo, affarsforhallanden, avbrott och stérning i verksamhet
och system, transaktionshantering och processtyrning, teknik
samt medarbetare/organisation.

Operativa risker finns i all verksamhet inom banken och
i samverkan med externa parter. For att identifiera operativa
risker genomférs kontinuerligt riskidentifiering- och sjalv-
utvéarderingsworkshops med nyckelpersoner i verksamheten.
Alla identifierade operativa risker kategoriseras efter hantering
och péverkan och klassas in i "14g” "medel” och "hég” risk.
Hantering av operativa risker regleras i policyn for operativa risker.

Malsattningen &r att skaderiskerna ska elimineras alternativt
férebyggas, begrénsas och/eller kompenseras genom med-
vetet och organiserat arbetssétt med styrdokument, policys och
processer for hantering av operativa risker. Hantering av operativ
risk dr en I0pande process som utférs med stéd av verktyg som
sjdlvutvardering och incidentrapportering for att fanga redan
intréffade incidenter och med vars stdd, identifiering, bevakning
och atgardande av operativa risker utfors enligt process nedan.

Volvofinans styrelse och féretagsledning har det évergripande
ansvaret for operativ risk och ansvarar for att skapa en god risk-
medvetenhet inom Volvofinans. Avdelningar &r primért ansvariga
fér hantering av operativa risker i den egna verksamheten. Alla
anstallda har ocksa ansvaret att skydda de tillgdngar banken
forvaltar mot skada, missbruk eller forlust.

Incidenter rapporteras i ett &rendehanteringssystem. Risk-
kontrollenheten ansvarar for att sammanstalla alla inrapporterade
incidenter samt fér uppféljning och kontroll av operativa risker.
Riskkontroll ansvarar ocksa for sammanstallining och rappor-
tering till VD och styrelse (genom incidentrapport, KRI samt
riskrapport) samt att félja upp riskbegransande atgérder fran
sjalvutvarderingar och bevaka forandringar i verksamheten
som kan utgodra en férandring i exponering mot operativ risk.

NOTER

PENSIONSRISKER
Bankens pensionsplaner ar tryggade genom férsékringsavtal
med Alecta. Pensionsplanen i banken har, med hénsyn till villkoren
i ITP-2 planens &dtaganden for alderspension och familjepension,
ansetts utgora en formansbestdmd pensionsplan som omfattar
flera arbetsgivare. Enligt UFR 10 saknas dock forutsattningar
for att redovisa en ITP-2 plan som finansieras genom forsakring
i Alecta som en formansbestamd plan och ska darfor redovisas
som en avgiftsbestdmd plan enligt IAS 19. Bankens forpliktelser
avseende avgiftsbestdamda planer redovisas som en kostnad i
resultatrékningen. Pensionspremier for 2019 uppgar till 20 091
(18 340), varav 10 462 (9 741) avser Alecta ITP2- pensioner.

| den trafikljusmetod som FI anvander fér pensionsrisk
inom Pelare 2 baskrav varderas tillgdngar och skulder utifrén
verkligt varde. For verkligt varde anvands marknadsvardering av
tillgdngar, och vardering av skulder sker enligt en sa kallad basta
skattning av pensionsataganden. Darefter utsatts foretaget for
ett antal stresscenarier, vilka bestdmts av FI.

LIKVIDITETSRISK

Likviditetsrisk ar risken att betalningsataganden vid forfall inte
kan infrias utan att kostnaden for betalningsmedel dkar avsevart,
eller i ett varsta scenario inte kan infrias alls.

Likviditetsrisk uppstar nér utlaning och upplaning har skilda
|6ptider. N&r utldningen har langre 16ptid dn upplaningen maste
refinansiering goras flera gdnger. Om behovet av refinansiering
under en enskild dag blir betydande, eller kapitalmarknaden blir
illikvid, kan detta resultera i likviditetsbrist.

Likviditetsrisk hanteras i enlighet med bankens finanspolicy.
Policyn beskriver finansiella risker, déribland likviditetsrisk, samt
anger i vilken utstrackning likviditetsrisk far forekomma. VD
ansvarar for att policyn uppdateras efter behov och presente-
ras for bankens styrelse for beslut. Utdver finanspolicyn finns
bankens ramverk for hantering av likviditetsrisk, som ar ett
styrdokument med riktlinjer, instruktioner samt strategier for
hantering av likviditetsrisk. Centrala delar av ndmnda dokument
utgors av bankens likviditets- och finansieringsstrategi samt
beredskapsplan. Ramverket revideras |[6pande och godkands

en gang per ar av styrelsen. Bankens treasurer ansvarar for att
dokumentet uppdateras. Finanspolicyn och styrdokument ar

grundlaggande dokument for treasurys verksamhet men finns
tillgéngliga for all personal. Stresstester av likviditetsrisken ut-
fors vid IKLU-processen samt vid ett flertal tillfallen under aret.

Det operativa arbetet for hantering av likviditetsrisk utfors
inom bankens treasury dar rddande likviditetsposition bevakas
dagligen. Analys och internrapportering av férfallostruktur och
finansieringsbehov sker I6pande. Allt i syfte att sakerstalla en
god betalningsberedskap och minimera paverkan i handelse
av likviditetsproblem. Vidare rapporteras bankens nettokassa-
utfldden for att sakerstalla att bankens risktolerans inte
Overskrids och ackumulerade fléden ryms inom satta limiter.
Manadsvis och kvartalsvis rapportering till Finansinspektionen
avseende likviditetsrisk sammanstalls av bankens ekonomi-
avdelning, i ndra samarbete med treasury.

Bankens likviditetstadckningsgrad (Liquidity Coverage
Ratio, LCR) uppgick vid &rsskiftet enligt artikel 415 i CRR
(EU:s kapitalkravsférordning) till 257 % och har under 2019
i genomsnitt varit 292 %. Likviditetstéckningsgraden &r en
kortfristig likviditetskvot och utgor en del av rapporteringen till
tillsynsmyndigheterna avseende likviditetsrisk. Bankens NSFR
(Net Stable Funding Ratio) uppgick vid &rsskiftet till 143 % och
har under 2019 i genomsnitt varit 145 %.

For att kunna hantera perioder av refinansieringsstorningar
har banken en likviditetsreserv. Vid arsskiftet uppgick denna
till 5,1 mdkr (5,1). Reservens sammanséttning, som regleras i
finanspolicyn, ska besta av hogkvalitativa likvida rantebarande
vardepapper samt omedelbart tillgangliga bankmedel i svenska
kronor. Vardepappersdelen uppgick till nominellt 3,8 mdkr
(75 %) samt tillgodohavanden i andra banker till 1,3 mdkr
(25 %). Storleken pa likviditetsreserven skall vara s&dan att
verksamheten oinskrénkt kan bedrivas vidare vid en allvarlig
likviditetspafrestning, utan tillférsel av ny extern finansiering,
under minst 3 manader genom att enbart reservens medel tas
i ansprak. Vidare skall bankens likviditetsreserv alltid vara lagst
10 % i férhallande till utldningen, per 2019-12-31 var denna
relation 13 % (14).
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NOTER

LIKVIDITETSRESERV

Belopp i mnkr, virdepapper enligt

marknadsvérde 2019-12-31 2018-12-31
Tillgodohavande hos andra banker 1281 1623
Vérdepapper emitterade av kommuner

och ovriga offentliga enheter 1430 1246
Andra sakerstéllda obligationer 1416 1432
Vardepapper emitterade av

icke-finansiella foretag 934 800
Summa 5 061 5101

Av bankens totala likviditetsreserv om 5 061 mnkr utgors
4127 mnkr av vardepapper och tillgodohavanden i andra
banker som kvalificerar sig som likviditetsreserv i enlighet med
Finansinspektionens féreskrifter (FFFS 2010:7) om hantering
av likviditetsrisker.

Bankens kreditfaciliteter utgor ett betydande komplement
till likviditetsreserven. Dessa sa kallade back-up-linor &r huvud-
sakligen avtalade med karnbanker. Back-up-linorna &r normalt
inte utnyttjade och uppgick vid arsskiftet till 4,3 mdkr (4,3).
Linor med mojlighet till begéran och utbetalning samma dag upp-
gar till 1,3 mdkr, annars sker utbetalning 2—3 bankdagar efter
begéaran. Avtalen innehéller inte s& kallade "Material Adverse
Change” (MAC) klausuler och inte heller n&gra finansiella for-
pliktelser (Financial covenants) som kan férhindra utnyttjande.

VOLVOFINANS BANK 2019

ANDRA LIKVIDITETSSKAPANDE FACILITETER

Outnyttjade limiter, mnkr 2019-12-31 2018-12-31

Checkkrediter hos kreditinstitut 200 200
Kreditfaciliteter hos kreditinstitut

och dgare 4250 4250
Summa 4 450 4 450

Enligt bankens finanspolicy skall all kortfristig upplaning (< 14&r)
samt 20 % av inl&ningen tackas upp av kreditfaciliteter och likvi-
ditetsreserv. Vidare strévar banken efter att diversifiera sina upp-
laningskallor, avseende saval upplaningsformer som geografiska
marknader. | syfte att erhalla spridning av laneforfall, limiteras
forfallande belopp i enskild kalendervecka. Andelen langfristig
upplaning i form av marknadsuppléning och bankkrediter skall
vara lagst 60 %, per 2019-12-31 var denna andel 69 % (81).

| syfte att minska andelen marknadsupplaning, och dérmed
aven refinansieringsrisken har Volvofinans Bank ett internet-
sparkonto. Sparkontot &r riktat mot privatpersoner och inlaning
utgdr nastan hélften av bankens finansiering. Merparten av
sparkunderna utgors av relationskunder, kunder som sedan
tidigare nyttjar ndgon av Volvofinans Banks andra tjénster.
Andelen relationskunder som innehaft ett sparkonto under
12 ménader eller langre uppgick vid &rsskiftet till 87 % (89) av
sparkontovolymen. Sparande pa kontot ar ej tidsbundet, trots
detta &r denna inlaningsvolym mycket stabil 6ver tid da den
ar spridd pa ett stort antal insattare. Kontot omfattas av den

statliga insattningsgarantin.

NOTER

LIKVIDITETSEXPONERING — KONTRAKTUELL ATERSTAENDE LOPTID (NOMINELLA BELOPP)
Ranteflédena i tabellen nedan, bygger i de fall som ut- och upplaningsavtal I6per med rérlig ranta, pa den rantesats som géller

per balansdagen.

2019 Langre d@n Langre dn Léngre én

Betalas pa 3 man men 14ar men 3 armen Langre dn
Mnkr anfordran  Inom 3 mén hégst 1ar hogst 3 ar hégst 5 ar 5ar Summa
Finansiella tillgangar
Belaningsbara statsskuldférbindelser = 402 448 580 = - 1430
Utlaning till kreditinstitut 1281 - - - - - 1281
Utlaning till allmanheten = 4986 7614 13 247 3764 715 30326
Obligationer och andra rante-
barande vardepapper = 937 690 725 = - 2 352
Materiella tillgdngar, leasingobjekt - 851 3412 4682 112 4 9 061
Ovriga tillgangar, derivat = 5 2 5 3 - 15
Summa 1281 7181 12166 19 239 3879 719 44 465
Finansiella skulder
Skulder till kreditinstitut - 344 330 735 209 - 1618
In- och uppléning fran allménheten 21217 - = - = - 21217
Emitterade vardepapper - 1127 2935 6638 2619 - 13 319
Ovriga skulder, derivat - -2 -8 -21 44 - 13
Efterstéllda skulder — 1 5) 13 13 424 456
Summa 21217 1470 3262 7 365 2885 424 36 623
Kassaflode netto -19 936 5711 8904 11874 994 295
Outnyttjade kreditfaciliteter 1450 4 250 3750 2000 = -
Likviditetsgap -18 486 9 961 12 654 13 872 994 295
2018 Langre @n Langre @n Langre @n

Betalas pa 3 man men 14ar men 3 armen Léngre &n
Mnkr anfordran  Inom 3 mén hogst 1ar hégst 3 ar hégst 5 ar 5ar Summa
Finansiella tillgdngar
Belaningsbara statsskuldférbindelser = 148 251 844 = - 1243
Utlaning till kreditinstitut 1623 - = - = - 1623
Utlaning till allménheten = 2235 7290 13 260 3867 764 27 416
Obligationer och andra rante-
barande vardepapper - 801 475 951 - - 2227
Materiella tillgdngar, leasingobjekt - 806 3286 4595 144 6 8837
Ovriga tillgangar, derivat - 6 4 16 9 - 35
Summa 1623 3996 11306 19 666 4020 770 41381
Finansiella skulder
Skulder till kreditinstitut = 121 584 1034 276 95 2110
In- och uppléning fran allméanheten 17 979 - 240 - = - 18 219
Emitterade vardepapper - 627 2 067 7088 6 001 - 15783
Ovriga skulder, derivat - 2 10 22 -35 - -1
Efterstéllda skulder = 1 3 8 8 418 438
Summa 17 979 751 2904 8152 6 250 513 36 549
Kassaflode netto -16 356 3245 8402 1514 -2230 257
Outnyttjade kreditfaciliteter 1450 4 250 1750 750 - -
Likviditetsgap -14 906 7 495 10 152 12 264 -2230 257
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NOTER

LOPTIDSANALYS AVSEENDE SKULDER INKLUSIVE DERIVAT (NOMINELLA BELOPP)
Rantefléden i nedanstaende tabell bygger, i de fall som upplaningsavtal [6per med rorlig rénta, pa de réntesatser som marknaden

prognostiserar pa balansdagen for de olika framtida réntebetalningstidpunkterna.

Mnkr Laéngre én

3 man men Léngre &n 14ar Léngre &n 3 ar
2019 Inom 3 man hégst1ar menhogst3ar menhdgst5 ar Langre én 5 ar Summa
Skulder till kreditinstitut - 344 - 331 -737 -210 = -1662
Emitterade vardepapper -1127 -2949 -6 660 -2623 - -13 359
Ovriga skulder, derivat 2 6 20 -45 - -17
Ovriga tillgangar, derivat 5 1 2 3 = il
Efterstéllda skulder =1 -5 -14 -16 -433 -469
Totalt -1465 -3278 -7389 -2891 -433 -15 456
Mnkr Langre an

3 man men Lingre n13ar Lingre n 3 ar
2018 Inom 3 mén hégst1dr men hégst3ar  men hégst 5 ar Léngre &n 5 ar Summa
Skulder till kreditinstitut -121 -586 -1042 -282 -97 -2128
Emitterade vardepapper -627 -2095 -7187 -6 050 = -15959
Ovriga skulder, derivat 2 5 12 -45 - -26
Ovriga tillgangar, derivat 6 1 6 - - 13
Efterstéllda skulder =1 -4 -14 -19 -457 -495
Totalt -741 -2679 -8225 -6 396 -554 -18 595

STRATEGISKA RISKER RYKTESRISKER

Volvofinans definition pé strategisk risk &r risken for forlust till
foljd av forandrade marknadsforutsattningar och ogynnsamma
affarsbeslut, felaktig anpassning av beslut eller brist pa lyhordhet
fér marknadsférandringar. | definitionen av strategiska risker
ingér, intjaning, kundbeteenden, konkurrentbeteende, férandring
i lagar/férordningar samt konjunktur.

Riskhanteringens framsta mal &r att sékerstalla att banken
ar medveten om sin strategiska position samt géra det mojligt
att forbereda sig tidigt for vikande marknad och ¢kad eller ny
konkurrens. Banken arbetar proaktivt med att utreda sin strate-
giska position och forbereder sig tidigt for att mota dndrade
marknads- och konkurrensfoérhallanden. Riskidentifierings- och
sjalvutvarderingsworkshops med ledande befattningshavare
genomfors kontinuerligt for att identifiera strategiska risker.
Vidare finns val utvecklade strategier for hur organisationen
ska jobba mot kunder och hantera konkurrensen.
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Med ryktesrisk avses risken for forlust till foljd av kunders,
motparters, aktiedgares, investerares och myndigheters negativa
uppfattning om banken. Malet med riskhanteringen ar att saker-
stélla att banken ska uppfattas som mycket vél genomlyst av alla
intressenter och att intressenterna har en god bild av banken.

Ryktesrisker ar den svaraste risken att skydda sig mot.
Banken har vidtagit dtgarder for att sékerstélla att denna risk
hanteras i den méan det & mojligt. Riskidentifierings- och sjalv-
utvarderingsworkshops med ledande befattningshavare genom-
fors kontinuerligt. Lépande under aret (minst kvartalsvis) traffar
banken banker och investerare for att fanga upp eventuella
negativa signaler.

Pressreleaser och information p& hemsida &r naturliga inslag
i bankens informationsgivning och Volvofinans stravar efter att
ses som mycket val genomlyst av alla intressenter. Volvofinans
har en avdelning med ansvar for bankens PR och kommunikation.
Avdelningen har i uppdrag att sakerstalla att kommunikations-
planer finns for identifierade ryktesscenarier. Endast VD far uttala
sig till press.

Volvofinans ska ha en hég niva betraffande informations-,
system- och kortsékerhet.

Volvofinans har interna rutiner kring hantering av klagomal
sasom klagomaélsansvarig och tydliga rapporteringsvégar.

NOTER

KAPITALTACKNINGSANALYS

For faststéllande av bankens lagstadgade kapitalkrav géller lagen
(2014:968) om sarskild tillsyn dver kreditinstitut och vérde-
pappersbolag samt EU:s kapitaltédckningsdirektiv CRD IV/CRR,
vilket har inforlivats i svensk lagstiftning med ytterligare defini-
tioner och detaljerade riktlinjer utfardade av Finansinspektionen.
Fran och med 2019 uppréttar banken ingen separat extern risk-
och kapitalhanteringsrapport (Pelare 3-rapport) utan upplys-
ningarna aterfinns i arsredovisningen.

Inférandet av IFRS 9 innebar endast marginell paverkan pa
bankens kapitaltackning. IRK-underskottet paverkades med mot-
svarande belopp som bankens 6kade kreditriskreservering, enligt
avsnittet om dndrade redovisningsprinciper. Banken har valt att
inte tilldmpa de dvergangsregler som framgar av EU:s tillsyns-
férordning efter andring enligt Europaparlamentets och Radets
férordning (EU) 2017/2395 av den 12 december 2017 om &ndring
av férordning (EU) nr 575/2013 (tillsynsférordningen) d& IFRS
9-regelverkets paverkan pa bankens kapitaltackning ar marginell.

For bankens vidkommande bidrar reglerna till att starka
bankens motstandskraft mot finansiella forluster och dar-
igenom skydda bankens kunder. Reglerna innebér att bankens
kapitalbas (eget kapital och eventuellt upptagna férlagslén etc)
med marginal ska tacka dels det foreskrivna minimikapitalkravet,
vilket omfattar kapitalkraven for kreditrisker, marknadsrisker och
operativa risker och dessutom ska omfatta beraknat kapitalkrav
for ytterligare identifierade risker i verksamheten i enlighet med
bankens interna kapitalutvarderingsprocess.

Banken har en faststélld plan for storleken pa kapitalbasen pa
ndgra &rs sikt (enligt IKLU) som baseras pa riskprofil, identifierade
risker med avseende pa sannolikhet och ekonomisk paverkan,
sa kallade stresstester och scenarioanalyser, forvéntad utlanings-
expansion och finansieringsmaéjligheter, samt ny lagstiftning,
konkurrenternas ageranden och andra omvarldsférandringar.

Oversynen av langtidsplanen ar en integrerad del av arbetet
med bankens interna kapitalutvéardering. Planen foljs upp I6pande
och en arlig dokumenterad Gversyn gors for att sakerstélla att
riskerna &r korrekt beaktade och avspeglar verklig riskprofil
och kapitalbehov. Varje dndring/komplettering i av styrelsen
faststéllda policy/strategidokument relateras alltid, i likhet
med viktigare kreditbeslut och investeringar, till aktuella och
framtida kapitalbehov.

Det finns inga pagaende eller forutsedda materiella eller
rattsliga hinder for en snabb 6verforing av medel ur kapital-
basen eller aterbetalning av skulder mellan moderféretag
och dotterforetag.

Lagstadgade kapitalkrav summeras pa féljande satt med
specifikationer enligt féljande avsnitt.
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KAPITALBAS KAPITALKRAV OCH RISKVAGT EXPONERINGSBELOPP
(Inklusive styrelsens férslag till vinstdisposition) 2019-12-31 2018-12-31
2019-12-31 2018-12-31 Riskvagt Riskvégt
Karnprimérkapital: Instrument och reserver exponerings-  Genomsnittlig exponerings-  Genomsnittlig
pri L u v Kreditrisk enligt schablonmetoden Kapitalkrav belopp riskvikt Kapitalkrav belopp riskvikt
Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder 400 000 400 000 -
Exponeringar mot stater och centralbanker - - - - - -
Ej utdelade vinstmedel 11141 92 090 K N
— Exponeringar mot kommuner och darmed
Ovriga reserver 3671456 3285979 jamforliga samfalligheter samt myndigheter = = = - - -
Kéarnprimarkapital fore lagstiftsjusteringar 4182 867 3778 069 Exponeringar mot administrativa organ,
icke-kommersiella foretag samt trossamfund 543 6793 100,0 % 424 5300 100,0 %
Kérnprimérkapital: lagstiftsjusteringar Institutsexponeringar 21784 272 299 20,0 % 27 569 344 613 20,0 %
Immateriella tillgangar -15 060 - 21545 varav motpartsrisk (768) (9 606) (-) (887) (11092) (=)
Negativa belopp till foljd av berékning av forvantade forlustbelopp -178 017 -177 315 Foretagsexponeringar 18 655 233185 92,9 % 15 550 194 375 94,2 %
Vinster eller férluster pa skulder som vérderas till verkligt varde och Hushallsexponeringar 28 984 362 294 66,7 % 28 472 355 895 66,5%
som beror pa dndringar av institutets egen kreditstatus 22 -50
ps andringar av Insttutets €g st Oreglerade poster 267 3335 150,0 % 1011 12 633 150,0 %
Sammanlagda lagstiftsjusteringar av kdrnpriméarkapital -193 099 -198 910
9da fagstiftsjusteringar av karnpri Pt Sikerstallda obligationer 11325 141 561 10,0 % 11454 143171 10,0 %
Kéarnprimarkapital 3989 768 3579 159
P P Aktieexponeringar 1440 18 000 100,0 % 2442 30520 100,0 %
vri 0 0
Supplementarkapital: instrument och avsattningar Ovriga poster 1859 23233 100,0 % 1291 16133 100,0%
Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder 400 000 400 000 Sm:nma kapitalkrav for kreditrisker
enligt schablonmetoden 84 856 1060 701 20,3% 88 211 1102 641 20,7%
Supplementarkapital 400 000 400 000
Totalt kapital (kdrnpriméarkapital + supplementirkapital) 4 389 768 3979159 . .
Kreditrisk enligt IRK
Totala riskvagda tillgangar 20 617 467 19 816 517
gda tiflgang Féretagsexponeringar 535620 6695250 70,4 % 495 965 6199 557 71,6 %
Hushallsexponeringar 558 213 6977 663 21,6 % 556 739 6959 233 21,4 %
Motpartslésa exponeringar 322735 4034183 100,0 % 313729 3921608 100,0 %
Summa kapitalkrav for kreditrisker
enligt IRK 1416 568 17 707 097 38,7% 1366432 17 080 398 37,9%
Summa 1501424 18 767 798 36,8% 1454 643 18183 039 36,1%
Operativ risk enligt Basmetoden 146 522 1831531 - 128 654 1608170 -
Kreditvérdighetsjustering (CVA) 1451 18138 — 2025 25308 -
Totalt minimikapitalkrav och riskvagt
exponeringsbelopp 1649 397 20 617 467 - 1585 322 19 816 517 -

Banken uppfyller miniminivan for kapitalbasen, vilket motsvarar en kapitalbas som minst uppgar till det totala minimikapitalkravet samt
har en kapitalbas som &verstiger startkapitalet (det kapital som kravdes nar verksamheten fick tillstdnd att driva finansieringsrorelse).

KAPITALTACKNING

2019-12-31 2018-12-31
Riskvdgda tillg&ngar (REA) 20 617 467 19 816 517
Tillgangligt kapital i relation till REA
Karnprimarkapitalrelation, % * 19,35 18,06
Primérkapitalrelation, % 21,29 20,08
Total kapitalrelation, % ** 21,29 20,08
Kérnprimarkapital tillgangligt att anvanda som buffert 2960 571 2 687 416

*  Karnprimérkapital i forhallande till riskvagt exponeringsbelopp.
** Kapitalbas i férhallande till riskvagt exponeringsbelopp.
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BRUTTOSOLIDITET

NOTER

DE VIKTIGASTE DELARNA | KAPITALINSTRUMENT

Emittent

Volvofinans Bank AB

2019-12-31 2018-12-31
Primérkapital 3989 768 3579159
Sammanlagda tillgangar enligt offentliga finansiella rapporter 42 436 020 41794 753
Justeringar for finansiella derivatinstrument 48 054 55509
Justering fér poster utanfér balansrakningen (d vs konvertering till
kreditekvivalenter fér exponeringar utanfér balansrakningen) 1318 266 1563 865
Andra justeringar -193 099 -198 911
Exponeringsmatt 43 609 241 43 215 215
Bruttosoliditetsgrad, % 9,15 8,28

Volvofinans Bank AB

Unik identifieringskod (t.ex. identifieringskod fr&n Cusip, Isin eller
Bloomberg fér privata placeringar)

N/A

SE0011062744

Reglerande lag(ar) foér instrument

Svensk ratt

Svensk ratt

Raéttslig behandling

Overgangsbestammelser enligt kapitalkravsfrordningen

Kérnprimarkapital

Supplementarkapital

Bestdammelser enligt kapitalkravsférordningen efter dvergangstiden

Kérnprimarkapital

Supplementarkapital

Godtagbara pa individuell/grupp (undergruppsniva)/individuell och

NOTER
KAPITAL- OCH BUFFERTKRAV
2019-12-31 2018-12-31

Karnprimar- Primar- Totalt Karnprimar- Primar- Totalt
Procent kapitalkrav kapitalkrav kapitalbaskrav kapitalkrav kapitalkrav kapitalbaskrav
Minimikapitalkrav 4,5 6,0 8,0 4,5 6,0 8,0
Kapitalkonserveringsbuffert 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5
Kontracyklisk buffert 2,5 2,5 2,5 2,0 2,0 2,0
Summa 9,5 11,0 13,0 9,0 10,5 12,5
Belopp
Minimikapitalkrav 927 786 1237 048 1649 397 891743 1188 991 1585322
Kapitalkonserveringsbuffert 515 437 515 437 515 437 495 413 495 413 495 413
Kontracyklisk buffert 515 437 515 437 515 437 396 330 396 330 396 330
Summa kapitalkrav 1958 659 2267 921 2680 271 1783 486 2080734 2 477 066
2019-12-31 Kapitalkrav Kapitalkrav/Total REA Varav CET1 krav/REA
Kreditrisk 1501424 73 % 41%
Operativ risk 146 522 0,7 % 0,4 %
CVA-risk 1451 0,0 % 0,0 %
Kapitalbaskrav i Pelare 1 exklusive buffertkrav 1649 397 8,0 % 4,5%
Koncentrationsrisk 294 797 1,4 % 0,9 %
Strategisk risk 82 470 0,4 % 0,3 %
Rénterisk 65000 0,3% 0,2 %
Tillagg for internt bedémt kapitalbehov i Pelare 2 442 267 21% 1,4 %
Kapitalkonserveringsbuffert 515 437 2,5% 2,5%
Institutsspecifik kontracyklisk kapitalbuffert 515 437 2,5% 2,5%
Buffertkrav 1030 874 5,0 % 5,0 %
Kapitalbehov 3122538 15,1% 10,9 %
Kapitalbas 4389768 20,8 % 18,9 %
Kapitaléverskott 1267 230 57 % 8,0 %

grupp (undergrupps)nivé Individuell Individuell
Instrumenttyp (typer ska specificeras av varje jurisdiktion Aktiekapital Forlagslan
Belopp som redovisas i lagstadgat kapital

(valutan i miljder, enligt senaste rapporteringsdatum) 400 000 400 000
Instrumentets nominella belopp 400 000 400 000
Emissionspris N/A 100%
Inlésenpris N/A 100%
Redovisningsklassificering Eget kapital Efterstalld skuld
Ursprungligt emissionsdatum 1959 2018-03-28
Eviga eller tidsbestdamda Evigt Tidsbestamt
Ursprunglig forfallodag N/A 2028-04-11
Emittentens inlésenritt omfattas av krav pa férhandstillstand

fran tillsynsmyndighet N/A Ja
Valfritt inlosendatum, villkorade inlésendatum och inldsenbelopp N/A Valfritt inlosendatum, hela beloppet
Efterfoljande inlésendatum, i férekommande fall N/A N/A
Kuponger/utdelningar

Fast eller rérlig utdelning/kupong N/A Rérlig kupong
Kupongrénta och eventuellt tillhérande index N/A Stibor 3 manader + 1,45
Forekomst av utdelningsstopp N/A Nej
Helt skdnmassigt, delvis skdnméssigt eller obligatoriskt (i fraga om

tidpunkt) N/A Obligatoriskt
Helt skdnmdssigt, delvis skdnméssigt eller obligatoriskt (i fraga om

belopp) N/A Obligatoriskt
Forekomst av step-up eller annat incitament for aterlosen N/A Nej

Icke-kumulativa eller kumulativa

Icke-Kumulativa

Icke-Kumulativa

Konvertibla eller icke-konvertibla

Icke-konvertibla

Icke-konvertibla

2018-12-31 Kapitalkrav Kapitalkrav/Total REA  Varav CET1 krav/REA
Kreditrisk 1454 643 7,0 % 3,9%
Operativ risk 128 654 1,0 % 0,6 %
CVA-risk 2025 0,0 % 0,0 %
Kapitalbaskrav i Pelare 1 exklusive buffertkrav 1585 322 8,0 % 4,5 %
Koncentrationsrisk 289 104 1,5 % 1,0 %
Strategisk risk 79 266 0,4 % 0,3 %
Rénterisk 65 000 0,3 % 0,2 %
Tilligg for internt bedémt kapitalbehov i Pelare 2 433 370 22% 1,5 %
Kapitalkonserveringsbuffert 495 413 2,5% 2,5%
Institutsspecifik kontracyklisk kapitalbuffert 396 330 2,0 % 2,0 %
Buffertkrav 891743 4,5% 4,5%
Kapitalbehov 2910 435 14,7 % 10,5 %
Kapitalbas 3979159 20,1% 18,1%
Kapitaloverskott 1068 724 5,4 % 7,6 %

Den interna kapitalutvirderingen, per 2019-12-31, har resulterat i ett internt kapitalbehov om 2 092 (2 019).

Inkluderas det kombinerade buffertkravet uppgar bankens totala kapitalbehov till 3 123 mnkr (2 910).
Kapitaldverskottet, berdknat pa det interna kapitalbehovet inklusive buffertkrav, uppgér darmed till 1 267 mnkr (1 069).
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Nedskrivningsdelar Nej Nej
Position i prioriteringshierarkin for likvidation

(ange typ av instrument som &r direkt hdgre i rangordning) Kérnprimarkapital Efterstallt
Delar fran évergangsperioden som inte uppfyller kraven Nej Nej
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KAPITALHANTERING
Bankens strategier och metoder for att vardera och uppratthalla
kapitalbaskravet foljer av bankens riskhantering. Riskhanteringen
syftar till att identifiera och analysera de risker som banken har
i sin verksamhet och att for dessa satta lampliga begransningar
(limiter) och férsakra att det finns kontroller pd plats. Riskerna
bevakas och kontroller gors I6pande att limiter inte 6verskrids.
| banken finns en samlad funktion for sjélvstandig riskkontroll
direkt understélld VD vars uppgift ar att analysera utvecklingen
av riskerna samt vid behov foresla andringar i styrdokument
och processer.

For att beddma om det interna kapitalet ar tillrackligt for
att ligga till grund for aktuell och framtida verksamhet och for
att sékerstalla att kapitalet har ratt storlek och sammansatt-

ning, har banken en egen process for intern kapitalutvardering.

Processen &r ett verktyg som sékerstaller att banken pa ett

tydligt och korrekt satt identifierar, varderar och hanterar alla
de risker som banken ar exponerad for, samt gor en bedém-
ning av sitt interna kapitalbehov i relation till detta. Det ingar
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att banken ska ha andamalsenliga styr- och kontrollfunktioner
och riskhanteringssystem. Den interna kapitalutvarderingen
genomférs minst en gang per ar.

Utgangspunkten for den interna kapitalutvarderingen ar
riskidentifierings- och sjalvutvarderingsworkshops med nyckel-
personer i verksamheten. Riskerna har kvantifierats baserat pa
den metod som banken har ansett varit lamplig for respektive
riskslag. En bedomning for varje riskslag har darefter gjorts
avseende om ytterligare kapital ar nédvandigt for att tacka
det specifika riskslaget. Bedémningen baseras pa Pelare 1
kapitalkravet och ytterligare kapital adderas om detta anses
nodvandigt for dvriga risker. Den interna kapitalutvarderingen
har déarefter stressats for att sakerstélla att kapitalnivan kan
uppratthallas aven under stressade scenarier. De stressade
scenarierna ar framéatblickande och ar baserade pé en trearig
affarsplan. Styrelse och ledning anser att bankens riskhantering
ar tillfredsstéllande samt att bankens riskhanteringssystem &ar
andamalsenligt och val féljer befintliga strategier.
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NOTER

Bankens &rsredovisning dr uppréttad enligt lagen (1995:1559)
om érsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag (ARKL)
samt Finansinspektionens féreskrifter och allmanna rad om
&rsredovisning i kreditinstitut och vérdepappersbolag (FFFS
2008:25) i enlighet med &ndringsféreskriften i FFFS 2009:11
samt rekommendation fran Radet for finansiell rapportering,
RFR 2, Redovisning for juridiska personer. Banken tillampar s k
lagbegrénsad IFRS och med detta avses standarder som har
antagits for tillampning med de begrénsningar som foljer av
RFR 2 och FFFS 2008:25. Detta innebér att samtliga av EU
godkanda IFRS och tolkningsuttalanden tillampas sa langt detta
ar mojligt inom ramen for ARL samt med hansyn till sambandet
mellan redovisning och beskattning. Arsredovisningen har den
29 mars 2020 godkants for publicering av styrelsen. Resultat-
och balansrékning blir foremal for faststallelse pa &rsstdmman
den 11juni 2020.

De nedan angivna redovisningsprinciperna har tillampats
konsekvent pa samtliga perioder som presenteras i de finansiella
rapporterna, om inte annat framgar.

3.1 VARDERINGSGRUNDER VID UPPRATTANDE AV
BANKENS FINANSIELLA RAPPORTER

Tillgdngar och skulder &r redovisade till historiska anskaffnings-
varden. Finansiella tillgdngar och skulder &r redovisade till
upplupet anskaffningsvarde, forutom vissa finansiella tillgdngar
och skulder som vérderas till verkligt vérde (se Not 36) eller nar
sakringsredovisning till verkligt varde tillampas.

3.2 FUNKTIONELL VALUTA OCH RAPPORTERINGSVALUTA
Bankens funktionella valuta ar svenska kronor och de finansiella
rapporterna presenteras i svenska kronor. Samtliga belopp, om
inte annat anges, ar avrundade till nérmaste tusental.

3.3 BEDOMNINGAR OCH UPPSKATTNINGAR
| DE FINANSIELLA RAPPORTERNA
Att upprétta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS
kraver att bankens ledning gér bedémningar och uppskattningar
samt gor antaganden som péaverkar tillampningen av redo-
visningsprinciperna och de redovisade beloppen av tillgangar,
skulder, intdkter och kostnader. Uppskattningarna och antagan-
dena &r baserade pa historiska erfarenheter och ett antal andra
faktorer som under radande forhallanden synes vara rimliga.
Resultatet av dessa uppskattningar och antaganden anvénds
sedan for att bedéma de redovisade vérdena pa tillgangar och
skulder som inte annars framgar tydligt fran andra kallor. Verkliga
utfall kan avvika fran dessa uppskattningar och bedomningar.
Banken har framst gjort féljande kritiska bedémningar vid
tilldmpningen av vasentliga redovisningsprinciper:
» Val av metod for berdkning av forvantade kreditforluster
« Om banken &vertagit vasentliga risker och férdelar fran
séljaren vid forvarv av fordringar och avtal
* Nedskrivningsprévning av leasingobjekt vid risk for
fallande restvarden
* Beddmning av bankens affarsmodell for innehavet av
véardepapper i likviditetsportfoljen

Omraden dar det kan rada osékerhet kring uppskattningar ar
antaganden om kreditférlustnedskrivningar, nedskrivning av
leasingobjekt samt bedémning av restvarden.

Uppskattningar och antaganden ses Over regelbundet.
Andringar av uppskattningar redovisas i den period &ndringen
gors om andringen endast paverkat denna period, eller i den
period andringen goérs och framtida perioder om &ndringen
paverkar bade aktuell period och framtida perioder.

3.4 ANDRADE REDOVISNINGSPRINCIPER
Andringar av IFRS under 2019 har inte haft ndgon vésentlig
effekt pa bankens finansiella rapporter.

3.4.1Tillampning av nya IFRS och kommande regelverk

IFRS 16 LEASINGAVTAL

IFRS 16 &r en ny standard for leasingredovisning som trédde

i kraft 2019-01-01. IFRS 16 introducerar en enhetlig leasing-
redovisningsmodell for leasetagare. En leasetagare redovisar en
nyttjanderattstillgdng som representerar en ratt att anvéanda den
underliggande tillgangen och en leasingskuld som representerar
en skyldighet att betala leasingavgifter. Redovisningen for lease-
givare liknar den tidigare standarden, d vs leasegivare fortsatter
att klassificera leasingavtal som finansiell eller operationell leasing.
Standarden har framforallt storst inverkan pa leasetagare och
dess redovisning av leasingobjekt. Som leasegivare fortsatter
banken redovisa leasingobjekten som operationell leasing och
tillgangarna finns upptagna i balansrakningen. Banken tillampar
undantagsregeln i RFR 2 och redovisar saledes all leasing som
operationell, dven i de fa fall dar banken ar leasetagare. Se ytter-
ligare i Not 6, 13 och 38. Inférandet har inte paverkat bankens
finansiella stallning, resultat eller kassaflode vasentligt.

IBOR-REFORMEN
| september 2019 publicerade IASB dndringar i IAS 39, IFRS 9
och IFRS 7 foranledda av pagéende reformer av nuvarande
referensrantor (IBOR). Andringarna &r obligatoriska och ska
tillampas fr&n och med 1 januari 2020. Andringarna berdr framst
kraven for sékringsredovisning och ger lattnader for att bibehalla
sakringsforhallanden trots potentiella osakerhetsfaktorer fran
IBOR-reformen. Reformen innebér ocksa ytterligare upp-
lysningskrav avseende sakringsforhallanden som péverkas av
osadkerheten i de pagaende reformerna av referensréntor:
* Betydande exponering for referensréntor och dess omfattning
* Hur banken hanterar 6vergangen till de nya alternativa
referensrantorna.
* Vasentliga antaganden eller beddmningar som banken
anvander vid tilldmpningen av andringarna
*  Nominellt belopp pa sakringsrelationer som lattnaderna
tillampas pa
For derivat dar sakringsredovisning ej tillampas har banken expo-
nering mot Stibor och Nibor. Fér derivat dér sékringsredovisning
tilldmpas samt fér dvriga finansiella instrument finns endast
exponering mot Stibor, se ytterligare information kring derivaten
i Not 27. Eftersom banken inte tillampar kassaflodessakring sa
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bor det inte uppkomma nagra effekter i redovisningen férran
mojligen nér IBOR-reformerna &r fullt genomforda och har fatt
genomslag i bankens derivatavtal och andra finansiella instru-
ment som har hénvisningar till referensrantor.

3.5 RORELSESEGMENT

Ett rorelsesegment &r en del av banken som bedriver verksamhet
fran vilken den kan generera intdkter och adra sig kostnader och
for vilka det finns fristdende finansiell information tillganglig.
Ett rorelsesegments resultat féljs upp av bankens ledning, for
att utvdrdera resultatet samt for att kunna allokera resurser for
rorelsesegmentet. Se Not 4 for ytterligare segmentsinformation.

3.6 DOTTERFORETAG OCH INTRESSEFORETAG

Andelar i dotter- och intresseftretag redovisas i banken enligt
anskaffningsvardemetoden. Resultat fran intresseféretag redo-
visas bland 6vriga rorelseintékter.

3.7 UTLANDSK VALUTA

Bankens funktionella valuta &r svenska kronor. Transaktioner i
utlandsk valuta omraknas till den funktionella valutan till den
valutakurs som foreligger pa transaktionsdagen. Monetéra till-
gangar och skulder i utlandsk valuta réknas om till den funktio-
nella valutan till den valutakurs som féreligger pé balansdagen.
Valutakursdifferenser som uppstar vid omrdkningarna redovisas
i resultatrédkningen. Icke monetéra tillgdngar och skulder som
redovisas till historiska anskaffningsvarden omréknas till valuta-
kurs vid transaktionstillfallet. Icke monetéra tillgangar och
skulder som redovisas till verkliga varden omréknas till den
funktionella valutan till den kurs som rader vid tidpunkten for
vérdering till verkligt varde.

3.8 RANTEINTAKTER OCH RANTEKOSTNADER
SAMT UTDELNING
Ranteintakter pa fordringar och réntekostnader pa skulder
beraknas och redovisas med tillampning av effektivrante-
metoden. Effektivrantan &r den rénta som gor att nuvardet
av alla uppskattade framtida in- och utbetalningar under den
forvantade réntebindningstiden blir lika med det redovisade
vérdet av fordran eller skulden. Rénteintékter och rantekostnader
inkluderar i forekommande fall periodiserade belopp av erhallna
avgifter som medréknas i effektivréntan, transaktionskostnader
och eventuella rabatter, premier och andra skillnader mellan
det ursprungliga vardet av fordran/skulden och det belopp som
regleras vid forfall.

Ranteintakter fran finansiella tillgangar varderade till upp-
lupet anskaffningsvarde redovisas pa en varav-rad.

Ranteintékter redovisas pa basis av tillgdngarnas nettoredo-
visade vérde i steg 3 och pa bruttoredovisat virde (d v s exklusive
forlustreserv) for tillgdngar i stegen 1-2.
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Ranteintakter och rantekostnader som presenteras i resultat-
rakningen bestar av:
+ Réntor pa finansiella tillgangar och skulder som vérderas
till upplupet anskaffningsvarde enligt effektivrantemetoden.
* Rantor fran derivat for vilka sékringsredovisning inte tillampas
varderas till verkligt varde via resultatrakningen.
» Betald och upplupen rénta pa derivat som ar sékrings-
instrument och for vilka sékringsredovisning tillampas.
» Raéntor pa finansiella tillgangar som varderas till verkligt varde.

Negativa ranteintakter redovisas som réntekostnader och positiva
rantekostnader redovisas som ranteintéakter.

Utdelning fran aktier och andelar redovisas i posten "Erhélina
utdelningar” nar ratten att erhélla betalning faststallts.

For rantederivat som sakrar finansiella tillgangar redovisas
betald och upplupen réanta som ranteintékt och for rantederivat
som sakrar finansiella skulder redovisas dessa som en del av
rantekostnaderna. Orealiserade véardeférandringar pa derivat redo-
visas i posten Nettoresultat av finansiella transaktioner, se Not 10.

3.9 PROVISIONS- OCH AVGIFTSINTAKTER
Banken tillhandahéller inte nagra kombinerade tjanster dar
perioden for uppfyllandet av prestationsataganden skiljer sig at.

 Provisioner och avgifter som inréknas i den effektiva réantan
Provisioner och avgifter som &r en integrerad del av effektiv-
rantan redovisas for finansiella instrument som vérderas till
upplupet anskaffningsvarde som en del av anskaffningsvardet
pa den relaterade tillgangen som periodiseras med tillampning
av effektivrantemetoden och, redovisas ddrmed som réanteintékt
och inte som provisionsintakt. Dessa provisioner och avgifter
utgors framst av avgifter for tillhandahallande av kreditfacilitet
eller annan typ av laneltfte i det fall som det ar sannolikt att
kreditfaciliteten kommer att utnyttjas.

¢ Provisioner och avgifter som ar intjanade i takt med att
prestationsataganden uppfylls
Provisioner och avgifter som avser finansiella tjdnster som utfors
|6pande och dar tjansterna (prestationsdtagandena) uppnés
gradvis redovisas och periodiseras som intakt dver den period
under vilken tjansten tillhandahalls och prestationsadtagandet
uppfylls. Dessa tjanster och avgifter avser framst avgifter for
kreditfaciliteter eller annan typ av lanelofte nér det inte ar
sannolikt att faciliteten kommer att utnyttjas samt avgifter
och provisioner for stallande av finansiella garantier.

3.10 PROVISIONER OCH AVGIFTER SOM AR INTJANADE
NAR EN VISS TJANST UTFORTS

Dessa provisioner och avgifter &r i allménhet relaterade till

en viss specifikt utférd transaktion och redovisas omedelbart
som intakt. Till dessa avgifter och provisioner hér olika typer av
aviseringsavgifter, betal- och kreditkortsavgifter.

NOTER

3.1 PROVISIONER OCH AVGIFTER SOM INRAKNAS

| DEN EFFEKTIVA RANTAN

Provisioner och avgifter, som ar en integrerad del av effektiv-
réntan, redovisas for finansiella instrument som varderas till
upplupet anskaffningsvarde som en del av anskaffningsvardet
pa den relaterade skulden, som periodiseras med tillampning
av effektivrantemetoden och redovisas darmed som rante-
kostnad och inte som provisionskostnad. Dessa provisioner
och avgifter, som utgors framst av upplaggningsavgifter for lan
samt avgifter, for tillhandahallande av kreditfacilitet eller annan
typ av laneléfte i de fall som det &r sannolikt att kreditfaciliteten
kommer att utnyttjas.

3.12 KLASSIFICERING AV LEASINGAVTAL OCH
REDOVISNING AV LEASINGINTAKTER

| enlighet med RFR 2 redovisas finansiella leasingavtal enligt
de regler som géller for operationella leasingavtal inklusive upp-
lysningskraven. Samtliga leasingavtal redovisas darmed enligt
reglerna for operationell leasing, vilket medfor att tillgangar for
vilket leasingavtal ingatts (oavsett om avtalen &r finansiella eller
operationella) redovisas pd samma rad i balansrékningen som

for motsvarande tillgdngar som banken &ger. | posten leasing-
intakter i resultatrakningen redovisas leasingintakter brutto, det
vill sdga fore avskrivningar enligt plan.

| leasingintskter (se vidare Not 6) — netto frén finansiella
leasingavtal som redovisas som operationella ingar avskrivningar
enligt plan som periodiseras och redovisas enligt annuitets-
metoden under leasingavtalets |6ptid (se dven principer fér av-
skrivningar). Det innebér att dessa avtal ger upphov till en hégre
nettointékt i borjan pa avta-lets 16ptid och en ldgre nettointakt i
slutet pa avtalets |6ptid. For leasingintékter netto fran leasing-
avtal vars ekonomiska innebér &r operationella leasingavtal ingar
avskrivningar enligt plan som periodiseras och redovisas linjart
under leasingavtalets 16ptid (se dven principer fér avskrivningar).
Detta innebér att nettointakten halls konstant under avtalets 6ptid.

| samtliga bankens leasingavtal med kund, har kunden enligt
avtalet ratt att fortidslosa leasingavtalen. Om avtalsréntan &r
hogre an aktuell rénta betalar kunden da en ranteskillnads-
ersattning. Detta innebér att avtalen ar uppsagningsbara. Den
manads- eller kvartalshyra som redan har aviserats ar dock inte
uppsagningsbar. Se Not 32.

|
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3.13 PROVISIONSKOSTNADER

Hér redovisas kostnader fér mottagna tjanster i den man de
inte ar att betrakta som ranta, t ex kostnader for clearing och
bankgiro, depaavgifter och avgifter till Upplysningscentralen.
Transaktionskostnader som beaktas vid berakning av den effektiva
rantan redovisas inte har.

3.14 NETTORESULTAT AV FINANSIELLA TRANSAKTIONER
Posten Nettoresultat av finansiella transaktioner innehaller de
realiserade och orealiserade vardeférandringar som uppstatt
med anledning av finansiella transaktioner.

Nettoresultat av finansiella transaktioner bestar av:

. Realisationsresultat fran avyttring av finansiella tillgdngar
och skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde.

. Realiserade och orealiserade vardeférandringar pé derivat-
instrument som &r ekonomiska sékringsinstrument, men
dér sékringsredovisning inte tillampas.

. Realiserade forandringar i verkligt vérde pé sakrad post
med avseende pa sédkrad risk i sdkring av verkligt vérde.

. Orealiserade forandringar i verkligt varde péa derivat dar
sakringsredovisning till verkligt varde tillampas.

. Orealiserade forandringar i verkligt varde pa sékrad post
med avseende pa sédkrad risk i sakring av verkligt vérde.

. Valutakursférandringar.

3.15 ALLMANNA ADMINISTRATIONSKOSTNADER
Allmanna administrationskostnader omfattar personalkostnader,
inklusive Idner och arvoden, bonus och provisioner, pensions-
kostnader, arbetsgivaravgifter och andra sociala avgifter. Har
redovisas ocksa hyres-, revisions-, utbildnings-, IT-, tele-
kommunikations-, rese- och representationskostnader.

3.16 SKATTER

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Inkomstskatter redovisas i resultatrékningen utom da under-
liggande transaktion redovisas direkt mot eget kapital varvid
tillhérande skatteeffekt redovisas i eget kapital.

Aktuell skatt &r skatt som ska betalas eller erhéllas avseende
aktuellt ar, med tillampning av de skattesatser som &r beslutade
eller i praktiken beslutade per balansdagen, hit hér dven justering
av aktuell skatt hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrakningsmetoden
med utgangspunkt i temporéra skillnader mellan redovisade
och skattemassiga varden pa tillgdngar och skulder. Temporéra
skillnader beaktas inte for skillnad som uppkommit vid foérsta
redovisningen av goodwill. Inte heller vid forsta redovisningen
av tillgadngar och skulder som inte ar rorelseférvéarv som vid tid-
punkten for transaktionen inte paverkar vare sig redovisat eller
skattepliktigt resultat. Vidare beaktas inte heller temporara
skillnader hanforliga till andelar i intresseféretag som inte
forvantas bli aterférda inom Gverskadlig framtid.
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Varderingen av uppskjuten skatt baserar sig pa hur underliggande
tillgangar eller skulder forvantas bli realiserade eller reglerade.
Uppskjuten skatt berdknas med tilldmpning av de skattesatser
och skatteregler som ar beslutade eller i praktiken beslutade
per balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla temporara
skillnader och underskottsavdrag redovisas endast i den man
det &r sannolikt att dessa kommer att kunna utnyttjas. Vérdet
pa uppskjutna skattefordringar reduceras nar det inte langre
bedéms sannolikt att de kan utnyttjas. Under skatt pa arets
resultat redovisas aktuell skatt, uppskjuten skatt och skatt
avseende tidigare ar.

3.17 FINANSIELLA INSTRUMENT

Finansiella instrument som redovisas i balansrakningen inkluderar
pa tillgdngssidan beldningsbara statsskuldspapper, utlaning till
kreditinstitut, utlaning till allménheten, obligationer och andra
rantebarande vardepapper samt dvriga tillgangar och upplupna
intakter. Bland 6vriga tillgangar aterfinns kundfordringar samt
positiva marknadsvérden pé derivat. De upplupna intakterna
bestar av upplupna ranteintékter. Finansiella instrument pa
skuldsidan inkluderar skulder till kreditinstitut, upplaning fran
allménheten, emitterade vardepapper, efterstéllda skulder samt
ovriga skulder och upplupna kostnader. Bland 6vriga skulder
aterfinns leverantdrsskulder och negativa marknadsvarden pa
derivat. De upplupna kostnaderna &r upplupna réntekostnader.

3.17.1 Redovisning i och borttagande fran balansrikningen
En finansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i balansrakningen
nar banken blir part enligt instrumentets avtalsmaéssiga villkor.
En finansiell tillgadng tas bort fran balansrakningen nér rattig-
heterna i avtalet realiseras, forfaller eller banken forlorar kontrollen
over dem. Detsamma galler for en del av en finansiell tillgang.
En finansiell skuld tas bort fran balansrékningen nér forplik-
telsen i avtalet fullgors eller pa annat s&tt utslacks. Detsamma
géller fér en del av en finansiell skuld.

En finansiell tillgdng och en finansiell skuld kvittas och redo-
visas med ett nettobelopp i balansrédkningen endast nar det
foreligger en legal rétt att kvitta beloppen samt att det foreligger
avsikt att reglera posterna med ett nettobelopp eller att samtidigt
realisera tillgdngen och reglera skulden.

Forvarv och avyttring av finansiella tillgangar redovisas pa
affarsdagen, som utgdr den dag da banken forbinder sig att
forvérva eller avyttra tillgdngen. Laneloften redovisas inte i
balansrékningen. Lanefordringar redovisas i balansrédkningen
i samband med att lanebelopp utbetalas till lantagaren. En ned-
skrivning for lamnat laneltfte gérs om l6ftet r odterkalleligt och
l&dmnas till en lantagare dér ett nedskrivningsbehov identifieras
redan innan lanet betalats ut eller narutlaningsréntan inte tacker
bankens upplaningskostnader for att finansiera lanet.
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3.17.2 Klassificering och vardering
Finansiella instrument redovisas initialt till instrumentets verkliga
véarde med tilldgg for transaktionskostnader forutom for derivat
som tillhor kategorin finansiell tillgang eller skuld som redovisas
till verkligt varde, vilka redovisas till verkligt varde exklusive
transaktionskostnader.

Samtliga derivat véarderas initialt och I6pande till verkligt varde
i balansrakningen. Om sékringsredovisning inte tilldmpas redo-
visas vardeforandringarna 6ver resultatrakningen och derivaten
kategoriseras som vérderade till verkligt véarde, dven i de fall nar de
ekonomiskt sdkrar risk men dér sakringsredovisning inte tilldmpas.
Om sakringsredovisning tillampas redovisas véardeforéandringarna
pa derivatet och den sakrade posten pé ett satt som beskrivs i
avsnittet Derivat och sdkringsredovisning.

Véardering av finansiella instrument till upplupet
anskaffningsvarde
Bankens principer for klassificering och vardering av finansiella
tillgangar baseras pa en bedémning av bade bankens affarsmodell
for forvaltningen av finansiella tillgangar samt egenskaperna hos
de avtalsenliga kassaflédena fran den finansiella tillgangen.

Bortsett frén derivaten vérderas samtliga finansiella tillgangar
till upplupet anskaffningsvarde. Bedémningen &r att tillgangarna
innehas inom ramen for en affarsmodell vars mal &r att inneha
finansiella tillgangar i syfte att inkassera avtalsenliga kassafloden
samt att de avtalade villkoren for de tillgdngarna ger vid bestédmda
tidpunkter upphov till kassafléden som bara ar betalningar av
kapitalbelopp och rénta pa det utestdende kapitalbeloppet.
Upplupet anskaffningsvéarde bestams utifran den effektivranta
som beraknades vid anskaffningstidpunkten. Tillgdngar i denna
vérderingskategori ar foremal for reservering for forvantade
kreditforluster.

Bortsett fran derivaten varderas samtliga finansiella skulder
till upplupet anskaffningsvérde. Till vilken kategori féretagets
finansiella tillgangar och skulder hanforts framgar av Not 36.

Vardering av finansiella instrument till verkligt varde

Verkliga varden for finansiella tillgdngar och skulder som
handlas pa en aktiv marknad baseras pa noterade priser. For
ovriga finansiella instrument anvénder sig bolaget av andra
varderingstekniker. Banken anvédnder observerbara data i

sa stor utstrackning som mgjligt. Finansiella instrument dar
handeln inte ar frekvent och det verkliga véardet darfér mindre
objektivt, krévs i varierande utstrédckning att banken gor be-
domningar beroende pa likviditet, koncentrationer, osdkerheter
betraffande marknadsfaktorer, prisantaganden och andra risker
som paverkar ett specifikt instrument. For en beskrivning av de
metoder som tilldmpas for vérdering av finansiella instrument
till verkligt vérde, se Not 36.

3.18 DERIVAT OCH SAKRINGSREDOVISNING

Derivat anvénds for att sékra de risker for ekonomisk rénte- och
valutakursrisker som banken ar utsatt for. De derivat som banken
anvander sig av ar ranteswappar for att hantera rénteriskerna
och rantevalutaswappar for att sakra bankens exponering for
valutakursfluktuationer, se avsnitten valutarisk och marknadsrisk.

Banken har valt att fortséatta tillampa sékringsredovisnings-
reglerna i IAS 39. Sékringsinstrument utgérs av ranteswappar vid
sdkring av ranterisk. De poster som sakras utgors av fastfor-
rantad upplaning och den sakrade risken utgors av risken for
forandring i verkligt varde pa grund av rénterorelser. Banken
tilldmpar bara sdkringsredovisning for de ekonomiska sédkrings-
relationer dar resultateffekten enligt bankens uppfattning skulle
bli alltfér missvisande om sékringsredovisning inte tillampas.

For andra ekonomiska sékringar dar resultatkonsekvensen av
att inte tillampa sékringsredovisning bedéms som begréansad,
tilldmpas inte sdkringsredovisning mot bakgrund av det adminis-
trativa merarbete som sakringsredovisning innebar.

Banken har en icke-dynamisk sékringsstrategi.

Nar ett sdkringsinstrument anvands for sékring av ett verkligt
varde redovisas derivatet till verkligt varde i balansrékningen och
den s&krade tillgdngen/skulden redovisas ocksa den till verkligt
vérde avseende den sékrade risken. Vardeforandringen pa
derivatet redovisas i resultatrékningen tillsammans med varde-
forandringen pé den sékrade posten i resultatrakningen under
posten Nettoresultat av finansiella poster till verkligt vérde.
Orealiserade vardeforandringar pa sakringsinstrumenten redo-
visas bland Nettoresultat av finansiella transaktioner och rante-
kuponger (s&val upplupen som betald) bland rénteintakterna.
Kallan till ineffektivitet &r skillnad i diskonteringskurvor mellan
sakringsinstrumentet och den sakrade posten, se Not 27.

For att uppfylla kraven pa sakringsredovisning enligt IAS 39
kravs att det finns en entydig koppling till den sdkrade posten.
Vidare krévs att sékringen effektivt skyddar den avsedda risken
i den sédkrade posten, att sékringsdokumentation upprattats
och att effektiviteten kan matas pa ett tillforlitligt satt. Sékrings-
redovisning far bara tilldampas om sakringsrelationen kan forvan-
tas vara mycket effektiv och i efterhand ha haft en effektivitet
som ligger inom spannet 80—125 %. | de fall férutsittningarna
for sakringsredovisning inte langre &r uppfyllda redovisas
derivatinstrumentet till verkligt varde med vérdeféréandringen via
resultatrékningen. Sékringsredovisningen upphdr ifall sakrings-
instrumentet saljs, ifall sékringsrelationen inte langre uppfyller
villkoren eller om sékringsrelationen avbryts. Nar sékrings-
relationen upphor periodiseras ackumulerade vinster och for-
luster som justerat den sakrade posten dver resultatrakningen,
periodisering ska goras fram till den sékrade postens férvantade
forfallotidpunkt. | de fall den sékrade posten avyttras och realise-
ras, resultatfors vardejusteringen omedelbart.
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NOTER

3.19 KREDITFORLUSTER OCH NEDSKRIVNINGAR
PA FINANSIELLA INSTRUMENT
Bankens kreditstock utgors huvudsakligen av fordonsfinansiering.
Den totala kreditgivningen avseende finan-siering av fordon utgérs
till 6vervagande del av 1an och leasingkrediter — vilka 6verlatits
eller pantsatts till banken av Volvoaterforsaljaren — med sakerhet
i fordon genom atertaganderattsférbehall eller dganderatt. Ater-
forséljaren star genom regressavtal den yttersta kreditrisken for
dessa kreditavtal, for det fall banken pakallar det.
For att en forlust ska uppsta for banken med anledning av

dessa kontrakt, ska foljande forhallanden intréffa:

1. Kund upphor att betala.

2. Aterférsiljare saknar betalningsférmaga.

3. Marknadsvérdet pa det dtertagna fordonet understiger

restskulden pa kontraktet.

Utover fordonsfinansiering bestar bankens utlaning av utlaning
till allménheten i form av kortkrediter och évriga lanefordringar.
Utlaning till kreditinstitut med banktillgodohavanden och
placeringar i réntebarande vardepapper i form av bostads-
och kommunobligationer samt foretagscertifikat. Vid varje
rapporttillfalle utvérderar banken om det objektiva beldgg
som tyder pa att en fordran ar i behov av en nedskrivning.

3.19.1 Nedskrivning for finansiella tillgangar
Redovisningsprinciperna innebér att forvantade kreditforluster
redovisas for utlaning till allménheten och dvriga poster i balans-
rakningen som redovisas till upplupet anskaffningsvarde. Vidare
redovisas aven forlustreserveringar pa off-balance exponeringar-
na ldmnade laneatagande, t ex outnyttjade kortkrediter. Vid den
initiala redovisningen redovisas en forlustreserv baserat pa vad
som statistiskt kan forvéntas for de kommande 12 manaderna
(steg 1). For det fall det uppstétt en betydande 6kning av kredit-
risk, beraknas istallet forlustreserven fér hela den aterstdende
férvantade 16ptiden (steg 2 eller om exponeringen betraktas som
kreditférsdmrad — steg 3).

Reserven for kreditforluster varderas enligt en modell for
forvantade kreditforluster och speglar ett sannolikhetsvagt belopp
som bestédms genom att utvardera en rad mojliga utfall med han-
syn tagen till rimlig och verifierbar information som ar tillgénglig
pa rapporteringsdagen. Kreditforlustreserveringarna varderas uti-
fran om det intréffat en betydande 6kning av kreditrisken jamfort
med forsta redovisningstillfallet for ett instrument.

« Steg 1 omfattar finansiella instrument déar ingen betydande
okning av kreditrisken intréffat sedan forsta redovisnings-
tillfallet och de motparter som omfattas av bankens policy
for 1ag kreditrisk vid rapporteringstillfallet

* Steg 2 omfattar finansiella instrument dar en betydande
okning av kreditrisk intraffat sedan forsta redovisnings-
tillfallet men dar det vid rapporteringstillfallet saknas
objektiva belagg for att fordran &r oséker.

* Steg 3 omfattar finansiella instrument for vilka objektiva
beldgg har identifierats for att fordran &r osaker.
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For finansiella instrument som hanfors till steg 1 motsvarar reser-
veringen den kreditforlust som férvantas intraffa inom 12 manader
och for finansiella instrument i steg 2 dér en betydande 6kning

av kreditrisken har identifierats samt osékra fordringar i steg 3
motsvarar reserveringen de forvantade kreditforlusterna for det
finansiella instrumentets aterstaende |6ptid. De férvantade kredit-
forlusterna for det finansiella instrumentets aterstdende 16ptid
representerar forluster fran alla fallissemangshandelser som &r
mojliga under det finansiella instrumentets aterstadende I6ptid.
De forvantade kreditforlusterna som forvantas intraffa inom 12
manader representerar den del av de férvantade kreditforlusterna
for det finansiella instrumentets aterstaende 16ptid som beror av
fallissemangshandelser inom 12 manader efter rapporteringsdagen.

3.19.1.1 Redovisning av forvantade kreditforluster

— utlaning till allmanheten och utstillda lanedtaganden
Bankens utlaning till allménheten bestar i huvudsak av kortkrediter
samt fordonslan redovisade till upplupet anskaffningsvérdet.

Faststdllande av en betydande 6kning i kreditrisk

En kredit som varit foremal for en betydande 6kning av kreditrisk
ingdr inte langre i steg 1 utan i steg 2 (férutsatt att den inte &r
kreditférsdmrad). Banken bedémer om det skett en betydande
6kning av kreditrisk genom att anvanda en kombination av indi-
viduell och kollektiv information och kommer att spegla 6kningen
i kreditrisk pa individuell instrument niva. Den kvantitativa

metod som anvands for bedémning av dkad kreditrisk utgérs av
en framatriktad skattning av varje enskild exponerings risk for
fallissemang. Metoden utgar fran bankens system for klassifice-
ring av kreditrisk. Skalan av ratingklasser gar fran 1 (som indikerar
bésta riskklass) till klass 8 (som indikerar samsta riskklass). Bero-
ende pa vilken initial rating som ett lan haft sa kravs ett visst antal
steg pa denna ratingskala mot en sémre rating for att 6kningen
av kreditrisk ska anses ha Okat betydligt. Ju samre initial rating,
desto farre steg av foérsamringar av rating kravs for att en betydan-
de 6kning av kreditrisk ska anses ha uppkommit. Nar lantagaren
har forfallna obetalda belopp &ldre &n 30 dagar, sa betraktas
dessa exponeringar alltid som exponeringar som har en vésentlig
6kning av kreditrisk. Om den interna ratingen i ett senare skede
har forbattrats i tillrécklig grad sa att en betydande 6kning av
kreditrisk inte langre foreligger vid jamférelse med rating vid initial
redovisning, kommer krediten att aterforas fran steg 2 till steg 1.

Kreditférsamrade lan

Liksom enligt tidigare principer kommer férlustreserv redovisas
for den aterstaende I6ptiden for kreditférsamrade exponeringar
(tidigare bendmnda osékra 1&n) nar en eller flera handelser som
har en negativ inverkan pé de uppskattade framtida kassa-
flédena for den finansiella tillgdngen har intraffat (steg 3). Ett
lan anses vara kreditférsamrat utifrdn samma forutséattningar
som enligt tidigare principer vid definitionen av osékert lan dvs
nar det &r 90 dagar sent i betalningar eller nér det finns andra
beldgg i form av observerbara uppgifter om féljande handelser:
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1. Betydande finansiella svarigheter hos géldenéren.

2. Ett avtalsbrott, sésom uteblivna eller férsenade
betalningar av réntor eller kapitalbelopp.

3. Beviljande av langivaren, av ekonomiska eller juridiska
skadl som sammanhanger med lantagarens ekonomiska
svarigheter, av en eftergift som langivaren annars inte
hade Overvagt.

4. Det blir sannolikt att [antagaren kommer att ga i konkurs
eller annan finansiell rekonstruktion.

5. Observerbara uppgifter som tyder pa att det finns en
métbar minskning av de uppskattade framtida kassa-
flodena fran en grupp av finansiella tillgdngar, sedan dessa
tillgdngar redovisades forsta gangen, trots att minskning-
en annu inte kan identifieras som horande till nagon av de
enskilda finansiella tillgdngarna i gruppen.

Eftergifter till bankens lantagare som gors pa grund av att
lantagaren har finansiella svarigheter kan ocksa utgéra objektiva
beldgg for att lanet har ett nedskrivningsbehov.

Om ett tidigare lan som ansetts vara kreditférsamrat inte
l&ngre &r det, sker en omféring antingen till steg 2 (om det
jamfort med nér lanet lamnats foreligger en betydande 6kning
av kreditrisk) eller till steg 1.

Véardering av forvantade kreditforluster

Forvantade kreditforluster berdknas for varje individuell kredit-
exponering som den diskonterade produkten av sannolikheten
for fallissemang (PD), kreditexponering vid fallissemang (EAD)
och férlust vid fallissemang (LGD).

Bankens definition av fallissemang ligger néra den regulatoris-
ka definitionen av fallissemang eftersom den anvéands vid kredit-
riskhantering. Det innebar att en exponering mot en viss motpart
ska anses fallerad om nagot av foljande kriterier ar uppfylid:

1. Volvofinans bedémer att det ar sannolikt att motparten
inte kommer att kunna fullgéra sina dtaganden gentemot
institutet utan att institutet maste realisera en eventuell
sakerhet eller vidta liknande atgarder.

2. Motparten ar mer &n 90 dagar sen med en betalning som
avser annat an ett ovésentligt belopp.

PD motsvarar sannolikheten for att en lantagare kommer att
fallera vid en given tidpunkt under den finansiella tillgangens
aterstdende 16ptid. Som ett led i att bedéma sannolikheten for
fallissemang har banken skapat ett antal olika PD-modeller utifran
att bankens portfolj innehaller ett antal olika affarsomraden, olika
typer av motparter, olika produkter m m For dtaganden inom
balansrékningen &r EAD i princip bruttovardet av exponeringen
utan hansyn till reserveringar. For dtaganden utanfér balans-
rakningen berdknas EAD genom att det outnyttjade beloppet som
motparten, enligt kontraktets villkor, har méjlighet att utnyttja
multipliceras med en konverteringsfaktor (KF). KF &r mattet p&
hur stor andel av den outnyttjade limiten som forvédntas vara ut-
nyttjad vid ett eventuellt fallissemang. EAD blir ddrmed summan

av aktuellt dtagande och forvantat utnyttjande av kvarvarande
limit. LGD motsvarar den férvéntade kreditférlusten pa en fallerad
kreditexponering med hansyn tagen till egenskaper hos mot-
parten och produkt typ. Forvéntade kreditforluster bestdms ge-
nom att berdkna PD, LGD och EAD for varje framtida manad fram
till och med slutet av den férvantade 16ptiden av en kreditexpone-
ring. Dessa tre parametrar multipliceras och justeras med 6ver-
levnadssannolikheten eller sannolikheten for att kreditexponering-
en inte har blivit forskottsbetald eller fallerad en tidigare manad.
Pa detta satt berdknas de manatliga forvantade kreditforlusterna
vilka sedan diskonteras tillbaka till rapporteringsdagen med den
ursprungliga effektivréntan och summeras. En summering av de
manatliga forvantade kreditforlusterna fram till och med slutet av
den forvantade |6ptiden ger de forvantade kreditforlusterna for
tillgdngens aterstaende 16ptid och summan av de kreditforluster
som férvéntas intréffa inom 12 ménader ger de forvantade kredit-
forlusterna for de kommande 12 méanaderna.

Nér de forvantade kreditforlusterna berdknas tar banken
h&nsyn till minst tre scenarier (ett basscenario, ett positivt och
ett negativt scenario) med relevanta makroekonomiska variabler
sasom Konjunkturinstitutets prognoser av reporénta. Risk-
parametrarna som anvénds for att berdkna forvantade kredit-
forluster inforlivar effekterna av makroekonomiska prognoser.
Varje makroekonomiskt scenario tilldelas en sannolikhet och de
forvantade kreditforlusterna erhalls som ett sannolikhetsvagt
genomsnitt av de forvantade kreditférlusterna for varje scenario.
| de fall effekten av relevanta faktorer inte fangas av riskmodeller
anvander banken sig av expertjusteringar.

Ett instruments I6ptid &r relevant for bade bedémningen av
vasentligt 6kad kreditrisk, vilken tar hdnsyn till férandringar i
sannolikheten for fallissemang for &terstdende 16ptid, och varde-
ringen av forvantade kreditforluster for tillgdngens aterstaende
|0ptid. Generellt &r forvéntad 16ptid begransad till den maximala
avtalsperiod som banken &r utsatt for kreditrisk. Alla avtalsvillkor
tas hansyn till nar forvantad 16ptid faststélls, inklusive aterbetal-
nings-, férldngnings- och dverféringsalternativ som ar bindande
for banken. Det enda undantaget fran denna generella princip
tilldmpas pa vissa revolverande krediter, sdsom kreditkort, dar
férvantad 6ptid uppskattas baserat pa den period som banken
ar exponerad for kreditrisk och dér kreditforlusterna inte kan
mildras genom riskhanteringsatgarder. Denna sa kallade bete-
endemdssiga I0ptiden faststalls med anvdndande av produkt-
specifik historisk data och stracker sig upp till 2 ar.

Banken beddmer och berdknar forlustreserv for vasentliga
oséakra kreditexponeringar individuellt och utan att anvanda
indata fran modeller. Reserveringar for kreditforluster for dessa
kreditexponeringar faststélls genom att diskontera forvantade
kassafloden och ta hansyn till minst tvd mojliga resultat som tar
hansyn till bdde makroekonomiska och icke-makroekonomiska
(l&ntagarspecifika) scenarier.
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Modifieringar
Nar ett lan modifieras men inte tas bort fran balansrékningen
skall en bedémning av védsentliga ¢kningar i kreditrisken goras
jamfért med den ursprungliga kreditrisken i nedskrivnings-
syfte. Modifieringar resulterar inte automatiskt i en minskning
av kreditrisken och alla kvalitativa och kvantitativa indikatorer
kommer att fortsatta bedémas. Vidare kommer en modifie-
ringsvinst eller forlust redovisas i resultatrakningen pa raden for
kreditforluster och avser skillnaden i nuvérdet av de avtalsenliga
kassaflodena diskonterat med den ursprungliga effektivréantan.
Nér ett Ian modifieras och tas bort fran balansrdkningen anses
datumet d& modifieringen gjordes vara det forsta redovisnings-
tillfallet for det nya lanet i syfte att bedéma nedskrivningsbehov,
inklusive bedémningen av vasentliga 6kningar i kreditrisk.
Banken har per 2019-12-31inga Ian dér det finns en bety-
dande modifiering. Dérav redovisar banken inga nedskrivningar
p g a modifieringar i noten utlaning till allmanheten.

3.19.1.2 Redovisning av férvantade kreditforluster

- réantebdrande vardepapper

Banken redovisar ockséa forlustreserver pa de réantebédrande
véardepapper som redovisas till upplupet anskaffningsvarde.
Bankens grundldggande metodik for berékning av forlustreserver
for rantebarande vérdepapper dr den samma som for utlaning till
allmanheten. Kallorna till information om de anvénda paramet-
rarna PD, LGD och EAD skiljer sig dock at. N&r det géller PD, sa
hérleds det utifran den externa rating som vérdepapperna har och
den externt tillgangliga information fran ratinginstituten Moody’s
och Standard and Poor’s som finns om risk for fallissemang som
denna rating &r forknippad med. Banken har valt att bestamma
LG D-faktorn utifran statistik fran Moody’s, dar faktorn utgér
medelvardet av de senaste fem arens presenterade forlustgrader.
Vid den initiala redovisningen, redovisas den statistiskt forvantad
férlusten éver de kommande 12 ménaderna (steg 1). En betydande
Okning av kreditrisk sedermera anses ha agt rum nar det skett en
forsdmring av den externa ratingen och kreditférluster redovisas da
fér den aterstdende Ioptiden (steg 2). En forsdmring av den exter-
na ratingen anses foreligga nér den initiala ratingen migrerar fran
"Investment grade” till icke "Investment grade”. Om den externa
ratingen i ett senare skede har férbattrats tillrackligt mycket sa

att en betydande 6kning av kreditrisk inte langre foreligger vid jam-
forelse med ratingen vid initial redovisning, kommer vardepappret
att aterforas till steg 1. Banken beddmer att finansiella tillgangar
pé instrument med motparter som ar stater och finansiella institut
och som har I&g kreditrisk pa rapporteringsdagen (med investment
grade rating eller battre) inte anses ha varit utsatta for en vasentligt
Okad kreditrisk. Banken anvander samma kriterier for att bedéma
att om ett rantebédrande vardepapper ar kreditforsémrat som man
tillampar for utlaning till allméanheten.

3.19.1.3 Redovisning av forvantade kreditforluster

— utlaning till kreditinstitut

Aven bankens utl&ning till kreditinstitut &r inom tilldmpnings-
omradet for redovisning av forvantade kreditforluster. Eftersom
all utlaning till kreditinstitut &r aterbetalningsbar pa anfordran har
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banken bedomt att tillgdngarna ha mycket Iag risk for fallissemang
déarav sker ingen nedskrivning for férvantade kreditférluster for
utlaning till kreditinstitut.

3.19.1.4 Redovisning av férvantade kreditférluster

- leasingfordringar

Banken redovisar dven nedskrivningar for leasingobjekt som i
balansrakningen redovisas som materiella anldggningstillgangar.
Bankens grundlédggande metodik for berdkning av forlustreserver
for leasingobjekten &r den samma som for utlaning till allmanhet-
en. FOr parametern PD, &r datakéllan de interna kallsystemen, dar
vilka variabler som ingar i berakningen skiljer sig at vid kortkrediter
och fordonsfinansiering. Pa samma satt som for kortkrediter ar
LGD-faktorn baserad pa bankens interna historiska data.

3.19.1.5 Presentation och redovisning av kreditférluster
i balans och- resultatrdakningen
For finansiella tillgangar varderade till upplupet anskaffnings-
varde presenteras reserveringar for kreditforluster i balans-
rdkningen som en minskning av redovisat bruttovarde for
tillgangen. Laneataganden &r en komponent utanfor balans-
rakningen. | de fall ett finansiellt instrument bestar av tva
komponenter, ett [an och ett laneata-gande, sdsom en revol-
verande checkrakningskredit, redovisar banken reserven for
kreditforluster sasmmanslaget for lanet och lanedtagandet.
Foérandringar i forlustreserver redovisas i resultatrakningen pa
raden Kreditférluster netto, forutom for leasingfordringar som redo-
visas under rorelsens kostnader och nedskrivningar pa leasingobjekt.
En bortskrivning minskar det redovisade bruttovardet for den
finansiella tillgangen. | resultatrékningen presenteras kredit-
forluster och bortskrivningar som kreditforluster. Bortskrivningar
gors da forlusten anses beloppsmassigt slutligen faststalld och
redovisas inom kreditforluster och representerar beloppet fére
ianspraktagandet av tidigare gjord reservering. Aterbetalningar
av bortskrivningar liksom atervinningar av reserveringar intakts-
redovisas inom kreditférluster.

3.19.1.6 Redovisning av konstaterade kreditférluster
Lanefordringar som klassificerats som kreditférsamrade, skrivs bort
frén balansrékningen nar kreditforlusten anses vara konstaterad,
vilket ar nar konkursférvaltare lamnat uppskattning om utdelning
i konkurs, ackordsférslag antagits eller fordran eftergivits pa annat
satt alternativt nar lanefordringen séljs till en extern part.

Efter bortskrivning redovisas lanefordringarna inte langre
i balansrikningen. Atervinning pa tidigare redovisade bort-
skrivningar redovisas som en minskning av kreditforluster pa
resultatraden kreditforluster netto.

Banken har inga finansiella tillgdngar som skrivits av under
rapportperioden och som omfattas av efterlevnadsatgéarder.

NOTER

3.20 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

3.20.1 Agda tillgdngar

Materiella anlaggningstillgdngar redovisas som tillgang i balans-
rakningen om det &r sannolikt att framtida ekonomiska fordelar
kommer att komma banken till del och anskaffningsvardet for
tillgangen kan berédknas pa ett tillforlitligt satt.

Materiella anldggningstillgéngar redovisas till anskaffnings-
vérde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella
nedskrivningar med tilldgg for eventuella uppskrivningar.

Det redovisade vérdet for en materiell anldggningstillgang tas
bort ur balansrakningen vid utrangering eller avyttring eller

nar inga framtida ekonomiska fordelar vantas fran anvandning
eller utrangering/avyttring av tillgangen. Vinst eller férlust som
uppkommer vid avyttring eller utrangering av en tillgdng utgors
av skillnaden mellan forséljningspriset och tillgangens redovisade
varde med avdrag for direkta forséljningskostnader.

3.20.2 Utleasade tillgangar dar banken ar leasegivare
Samtliga leasingavtal redovisas enligt reglerna for operationell
leasing, vilket medfor att tillgangar for vilket leasingavtal ingatts
(oavsett om avtalen &r finansiella eller operationella) redovisas
pa samma rad i balansrékningen som for motsvarande tillgéngar
som banken &ger.

3.20.3 Tillkommande utgifter

Tillkommande utgifter laggs till anskaffningsvardet endast om
det &r sannolikt att de framtida ekonomiska férdelar som &r
forknippade med tillgdngen kommer att komma banken till del
och anskaffningsvérdet kan beraknas pa ett tillforlitligt satt. Alla
andra tillkommande utgifter redovisas som kostnad i den period
de uppkommer.

Avgorande for beddmningen nar en tillkommande utgift laggs
till anskaffningsvardet ar om utgiften avser utbyten av identifierade
komponenter, eller delar dérav, varvid sadana utgifter aktiveras.
Aven i de fall ny komponent skapats, ldggs utgiften till anskaff-
ningsvérdet. Eventuella oavskrivna redovisade varden péa utbytta
komponenter, eller delar av komponenter, utrangeras och kostnads-
férs i samband med utbytet. Reparationer kostnadsfors I6pande.

3.20.4 Avskrivningsprinciper

De finansiella leasingavtal som redovisas som operationella
skrivs av enligt annuitet och operationella leasingavtal skrivs

av linjért. Avskrivning sker linjart éver inventariernas beraknade
nyttjandeperiod. Berdknade nyttjandeperioder for inventarier ar
3-5 ar, for leasingobjekten enligt avtalens 16ptid pa 1-6 &r och
skrivs ner till beddmt restvarde. Anvanda avskrivningsmetoder
och nyttjandeperioder omprévas vid varje ars slut, tillgangarnas
restvérden omprovas varje manad.

3.21 IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

3.21.1 Utveckling

Utgifter for utveckling, dar resultat eller annan kunskap tillampas
for att astadkomma nya eller forbattrade produkter eller processer,
redovisas som en tillgang i balansrakningen, om produkten eller
processen ar tekniskt och kommersiellt anvéandbar och banken har

tillrdckliga resurser att fullfolja utvecklingen och dérefter anvéanda
eller sdlja den immateriella anldggningstillgdngen. Det redovisade
vardet inkluderar samtliga direkt hanférbara utgifter; t ex for
material och tjanster, ersattningar till anstallda, registrering av
en juridisk rattighet, avskrivningar pa patent och licenser. Ovriga
utgifter for utveckling redovisas i resultatrakningen som kostnad
nar de uppkommer. De i balansrakningen redovisade utvecklings-
kostnader ar upptagna till anskaffningsvérde minus ackumulerade
avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Se dven stycke
3.25.1.2, fond for utvecklingsutgifter.

3.21.2 Licenser
Licenser som forvarvas redovisas till anskaffningsvarde minus
ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.

3.21.3 Tillkommande utgifter

Tillkommande utgifter for aktiverade immateriella anldggnings-
tillgdngar redovisas som en tillgdng i balansrékningen endast
da de 6kar de framtida ekonomiska férdelarna for den specifika
tillgangen till vilka de hanfér sig. Alla andra utgifter kostnadsfors
nar de uppkommer.

3.21.4 Avskrivningsprinciper
Avskrivningar redovisas i resultatrékningen linjart éver den
immateriella anldggningstillgdngens berdknade nyttjandeperiod.
Nyttjandeperioderna omprévas minst arligen. Avskrivningsbara im-
materiella anlaggningstillgangar skrivs av fran det datum da de ar
tillgéngliga fér anvandning. De berdknade nyttjandeperioderna ar:
e Programvaror 3—5 ar
e Licenser 3 ar

3.22 NEDSKRIVNINGAR AV MATERIELLA OCH
IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR SAMT
ANDELAR | DOTTER- OCH INTRESSEFORETAG

3.22.1 Nedskrivningsprévning

De redovisade vardena for bankens tillgdngar provas vid varje
balansdag for att bedéma om det finns indikation pa ned-
skrivningsbehov. Om indikation pa nedskrivningsbehov finns,
berédknas enligt IAS 36 tillgdngens atervinningsvarde.

Om det inte gar att faststélla vésentligen oberoende kassa-
floden till en enskild tillgdng ska tillgangarna vid prévning av
nedskrivningsbehov grupperas till den lagsta niva dér det gér
att identifiera vésentligen oberoende kassafléden — en sa kallad
kassagenererande enhet.

En nedskrivning redovisas nar en tillgéngs eller kassa-
genererande enhets (grupp av enheters) redovisade vérde
Overstiger atervinningsvardet. En nedskrivning belastar
resultatrakningen.

Atervinningsvardet 3r det hégsta av verkligt varde minus
forsaljningskostnader och nyttjandevarde. Vid berdkning av
nyttjandevardet diskonteras framtida kassafléden med en
diskonteringsfaktor som beaktar riskfri ranta och den risk
som ar férknippad med den specifika tillgdngen.

Banken bedémer I6pande om det finns ett nedskrivningsbehov
i de tillgangar som anvénds i operationell leasing. Nedskrivning sker
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om bokfort vardet ar hogre an atervinningsvardet, vilket utgor det
hogsta av verkligt varde med avdrag for forsaljningskostnader och
nyttjandevardet. Nyttjandevéardet bestdms sdsom nuvardet av ater-
stadende hyror samt nuvardet av det forvantade restvardet. Bedom-
ning av det forvantade restvardet erhalls fran en extern leverantor.

En nedskrivning aterfors om atervinningsvérdet ar lagre én
det bokforda véardet.

Nedskrivning redovisas som av- och nedskrivning péd materi-
ella anldggningstillgangar i resultatrakningen.

3.22.2 Aterféring av nedskrivningar
En nedskrivning reverseras om det bade finns indikation pa att
nedskrivningsbehovet inte langre foreligger och det har skett en
forandring i de antaganden som &g till grund for berakningen av
dtervinningsvardet. En reversering gors endast i den utstrackning
som tillgdngens redovisade vérde efter aterféring inte dverstiger
det redovisade varde som skulle ha redovisats, med avdrag for
avskrivning dar sa ar aktuellt, om ingen nedskrivning gjorts.
Aterft')ring av nedskrivning redovisas som av- och nedskrivning
pa materiella anldggningstillgéngar i resultatrakningen.

3.23 SKULDER OCH EGET KAPITAL

Nar banken emitterar ett finansiellt instrument redovisas detta,
eller dess delar vid férsta redovisningstillfallet som finansiell
skuld, som finansiell tillgang eller som egetkapitalinstrument

i enlighet med den ekonomiska innebdrden av de villkor som
géller for instrumentet samt i enlighet med definitionerna av
finansiell skuld, finansiell tillgang och egetkapitalinstrument.

3.23.1 Aktiekapital

3.23.1.1 Utdelningar

Utdelningar redovisas som en skuld efter det att drsstdmman
godkant utdelningen.

3.23.1.2 Fond for utvecklingsutgifter

Det belopp som aktiveras avseende egenupparbetade
utvecklingsutgifter fors om fran fritt eget kapital till fond for
utvecklingsutgifter (utvecklingsfond) under bundet eget kapital.
Fonden minskar i takt med att utgifterna skrivs av eller ned.

3.23.2 Erséattningar efter avslutad anstéllning

3.23.2.1 Pensionering genom forsédkring

Bankens pensionsplaner for kollektivavtalade tjanstepensioner
ar tryggade genom forsakringsavtal med Alecta. Enligt IAS 19
ar en avgiftsbestdmd plan en plan for ersattningar efter avslutad
anstallning enligt vilken banken betalar faststéllda avgifter till en
separat juridisk enhet och inte har ndgon réttslig eller informell
forpliktelse att betala ytterligare avgifter om den juridiska en-
heten inte har tillrackliga tillgangar for att betala alla ersattningar
till anstéllda som hanfor sig till anstalldas tjanstgoring under
innevarande period och tidigare. En férmansbestdmd pensions-
plan definieras som annan plan foér ersattningar efter avslutad
anstallning an avgiftsbestamd plan.
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Pensionsplanen for bankens anstéllda har bedémts vara en for-
mansbestamd plan som omfattar flera arbetsgivare. Banken har
dock gjort bedémningen att UFR 10 Redovisning av pensions-
planen i ITP 2 som finansieras genom férsédkring i Alecta ér till-
ldmplig dven fér bankens pensionsplan. Banken saknar tillracklig
information for att mojliggora en redovisning i enlighet med I1AS
19, och redovisar dérfor i enlighet med UFR 10 dessa pensions-
planer som avgiftsbestdamda. Bankens forpliktelser avseende
avgifter till avgiftsbestdamda planer redovisas som en kostnad

i resultatrékningen i den takt de intjanas genom att de anstallda
utfort tjanster &t banken under en period.

3.23.2.2 Ersattningar vid uppségning

En kostnad for ersattningar i samband med uppségningar av
personal redovisas endast om banken &r bevisligen forpliktigat,
utan realistisk maojlighet till tillbakadragande, av en formell detal-
jerad plan att avsluta en anstallning fére den normala tidpunkten.
Nar ersattningar lamnas som ett erbjudande for att uppmuntra
frivillig avgang, redovisas en kostnad om det &r sannolikt att
erbjudandet kommer att accepteras och antalet anstéllda som
kommer att acceptera erbjudandet tillforlitligt kan uppskattas.

3.23.2.3 Kortfristiga ersattningar

Kortfristiga ersattningar till anstéllda berdknas utan diskontering
och redovisas som kostnad nar de relaterade tjansterna erhalls.
En avséattning redovisas for den forvantade kostnaden fér bonus-
betalningar nar banken har en géllande rattslig eller informell
forpliktelse att géra sddana betalningar till foljd av att tjanster
erhallits fran anstéllda och forpliktelsen kan beréknas tillforlitligt.

3.24 KONCERNBIDRAG OCH BOKSLUTSDISPOSITIONER
Koncernbidrag redovisas enligt alternativregeln i RFR 2, och
saval lamnade som erhallna koncernbidrag redovisas som bok-
slutsdispositioner.

Bokslutsdispositioner omfattar avsattningar till och upp-
|8sningar av obeskattade reserver. Obeskattade reserver redo-
visas inklusive uppskjuten skatteskuld.

SEGMENTSRAPPORTERING
Bankens verksamhet delas upp i rérelsesegment baserat pa vilka
delar av verksamheten bankens hogste verkstallande besluts-
fattare foljer upp. Verksamheten &r organiserad pa s& satt att
ledningen foljer upp det resultat, avkastning och kassaflode
som de olika tjdnsterna genererar. Den interna rapporteringen
ar uppbyggd sa att ledningen kan félja upp samtliga tjansters
resultat. Det &r utifrdn denna rapportering som banken identi-
fierat segmenten Cars, Trucks och Fleet.

Samtliga rorelseintakter harror sig frén externa kunder och
bankens totala verksamhet sker inom Sverige.

NOTER

CARS

Segmentet Cars bestar av tva affirer, Siljfinans och Kort/
betalaffiren som bada riktar sig mot konsumenter och
mindre foretag.

Inom Séljfinans finansieras fordon som saljs i svensk Volvohandel
genom lan eller leasing, ofta i paketeringar som ocksé bestar av
forsakring, kreditkort och serviceavtal. Ett samarbete &r inlett med
Polestar Performance AB, ett nytt bilmarke som &gs av Volvo Cars
och Geely, dar kunderna i borjan av 2020 kommer kunna bestalla
sin bil och teckna finansiering fran Volvofinans helt digitalt, direkt pa
natet. | Kort/betalaffaren erbjuds bade kortbetalningar och digitala
betallésningar i CarPay. Banken tillhandahaller smidiga betalningar
for alla behov i bilnyttjandet, samt 6verallt dar VISA-transaktioner
accepteras, vilka genererar bonuscheckar i ett lojalitetsprogram.
Nybilsmarknaden i Sverige har gatt starkt under flera ars
tid och 2019 blev det tredje basta aret nagonsin med 356 036
registrerade nya personbilar vilket &r 0,7 % fler &n féregdende ér.
Nya Volvo-, Renault- och Dacia-registreringar uppgar till 81675
bilar, vilket utgdr 22,9 % i marknadsandel, varav fortsatt hdg andel
fordonsfinansiering via Volvofinans. Ackumulerat under aret ser
vi en nagot minskad stockvolym med 4 962 lan och leasingavtal,
per 2019-12-31 &r stockvolymen 202 763 avtal. | betalaffaren ser
banken en positiv trend i bdde omséattningen pa kortkdép och rante-
barande utlaning. Det pagar ett kontinuerligt arbete inom produkt-
utveckling och lansering av nya digitala tjdnster tillsammans med
Volvohandeln och andra intressenter inom ekosystemet. For okat
kundvarde har banken utvecklat tjansten CarPay som nu natt ut till
narmare 500 000 kunder. Digitala betalningar och tjanster ar ock-
sa ett exempel pa nyutveckling for att mota en efterfrédgan hos véra
kunder och skapa forutsattningar for framtiden inom ekosystemet.
Bankens kunder kan nu med hjalp av mobiltelefonen digitalt betala
sina verkstadsbesok och tankningar pa Tanka samt andra kop via
Samsung Pay, omraden dar banken ser en stor tkad efterfragan
och har flera andra utvecklingsinitiativ inom. Som exempel kommer
kunderna under forsta kvartalet 2020 dven kunna betala sina kép
via Apple Pay. Det gor livet lite enklare for vara kunder och partners

— en smartare bilekonomi helt enkelt.

2019 2018 Foréndring
Réntenetto * 528 796 484 284 44 512
Erhallen utdelning 308 16 352 -16 044
Provisionsintakter 265 516 263 662 1854
Provisionskostnader -41199 -43 034 1835
Nettoresultat av finansiel-
la transaktioner 600 - 415 1015
Ovriga intakter 10 442 8135 2 307
Rorelseintakter 764 464 728 984 35480
Omkostnader** -425030 -378 044 -46 986
Kreditforluster -14 961 -15161 200
Kreditriskreservering -436 2101 -2537
Rorelseresultat 324 036 337 881 -13 845

* Inklusive av- och nedskrivningar pa leasingobjekt.

** Inklusive avskrivningar pa materiella och immateriella anlaggningstillgangar
exklusive av- och nedskrivning pa leasingobjekt.

Produktinformation

1an och leasing 2019 2018 Forédndring
Antal avtal 202 763 207 725 -4962
Total volym, mnkr 26 335 26 560 -225
varav dverladten, % 93,6 93,1 0,5
varav pantsatt, % 6,4 6,9 -0,5
varav 1an, % 45,5 45,3 0,2
varav leasing, % 54,5 54,7 -0,2
Andel privatleasing av

total leasing, % 25,02 27,0 -2,0
Produktinformation kort 2019 2018 Forandring
Antal aktiva konton, @ 420 607 423909 -3302
Total volym, mnkr 1801 1779 22
Antal kreditkunder, @ 86 908 88304 -1396
Total omséttning

Volvokort, mnkr 15083 14 292 791
varav drivmedel, % 39,6 41,5 -1,9
varav verkstad, % 13,2 13,1 0,1
varav butik, % 1,5 1,7 -0,2
varav tvatt, % 1,2 1,3 -0,1

varav omséattning utanfor
Volvohandeln, % 32,6 29,6 3,0

varav 6vrigt (inkl bill&n
och férsakring), % 11,9 12,8 -0,9

@ CarPay
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TRUCKS

Inom affarsomradet Trucks erbjuder banken bade lane- och
leasingfinansiering av nya och begagnade lastbilar inklusive
sldp, pabyggnationer och dvrig utrustning. Inom Trucks ingar
dven Volvo Lastbilskort.

Efterfragan pa lastbilar fortsatter att vara hog och 2019 summeras
som det basta aret nagonsin med 6 652 registrerade fordon.
Volvo Lastvagnars marknadsandel har under aret dock varit

pa en lagre niva &n senaste aren. Bankens finansieringsandel

av nya lastvagnar ar stabil och fler &n varannan lastbil finansie-
ras via lastbilslan, finansiell leasing eller operationell leasing.
Finansieringsvolymen av begagnade fordon och slép &r pa

en hog niva. Det pagar ett kontinuerligt arbete inom produkt-
utveckling och marknadsféring av finansiella erbjudanden
tillsammans med Volvo Lastvagnar och Volvohandeln.

Utveckling av framtida tjanster och finansiella I6sningar inom
Fleet Management och smidigare betalningslésningar ar exempel
pa omraden dér banken tillsammans med Volvo Lastvagnar skapar
framtida forutsattningar for 6kat kundvérde. Inom omradet har den
branschunika tjansten eControl, en fakturahanteringstjanst och
ett kostnadsuppféljningssystem, lanserats. eControl véander sig
huvudsakligen till mindre och medelstora &kerier.

Bade finansieringslésningen per kilometer och eControl ar
exempel pa det utvecklingsarbete som pagar i banken — allt
for att kunna erbjuda Volvokunder en smartare lastbilsekonomi
helt enkelt.

2019 2018 Foréndring
Rantenetto * 44 313 39751 4562
Provisionsintakter 10 387 10 081 306
Provisionskostnader -215 -195 -20
Nettoresultat av finansiel-
la transaktioner 80 -47 127
Ovriga intakter 665 990 -325
Rorelseintakter 55 230 50 579 4 651
Omkostnader** - 35501 -37 424 1923
Kreditforluster 159 -321 262
Kreditriskreservering - 175 338 - 513
Rorelseresultat 19 495 13172 6 323

*Inklusive av- och nedskrivningar pa leasingobjekt.

** Inklusive avskrivningar pa materiella och immateriella anldggningstillgangar
exklusive av- och nedskrivning pa leasingobjekt.

Produktinformation

13n och leasing 2019 2018 Forandring
Antal avtal 6490 6793 -303
Total volym, mnkr 4156 4221 -65
varav dverlaten, % 80,3 s 2,6
varav pantsatt, % 19,4 22,3 -2,9
varav l&n, % 77,3 76,8 0,5
varav leasing, % 22,7 23,2 -0,5
Andel operationell leasing

av total leasing, % 24,4 28,2 -3,8
Produktinformation kort 2019 2018 Forandring
Antal aktiva konton

Volvo Lastbilskort, @ 1441 1529 -88
Total omsattning

Volvo Lastbilskort, mnkr 324 364 -40
varav verkstad, % 56,6 56,8 -0,2
varav butik, % 12,5 12,4 0,1
varav tvatt, % 6,1 5,3 0,8

varav 8vrigt (inkl 1&n
och forsakring), % 8,8 7,2 1,6

varav drivmedel, % 18,3 -2,2
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NOTER

FLEET

Inom segmentet Fleet administreras och finansieras vagn-
parker fér framforallt mellanstora och storre foretag, oavsett
vilka bilmarken kunderna viljer att nyttja.

Har erbjuds aven service- och reparationsavtal, samt produkten
déckgaranti. Affarsidén ar att forenkla for bankens kunder genom
att skapa en smartare bilekonomi i form av en konkurrenskraftig
tjanstebilskostnad for bade forare och foretag. Affarsomradet
Fleet har ambitionen att genom sin marknadsledande position
uppna skalférdelar inom administration och inkép. Under 2019
befister Fleet sin marknadsledarposition med 22,4 % per
december. Antal avtal fortsatter att 6ka i bra takt och har stigit
med ca 4 % jamfért med motsvarande period féregdende &r.
Huvuddelen av nytecknade avtal har skett inom kategorin
operationell leasing.

Under aret har banken gjort en aterféring om 17,6 mnkr
(58,8) av tidigare gjord nedskrivning beroende pé restvardesrisk.
Huvuddelen, 45,8 mnkr, av foérgdende ars aterféring berodde pa
tecknande av nytt avtal med en kopare till bilar i Fleet-affaren.

2019 2018 Foréndring
Leasingnetto * 48 273 32835 15438
Férandring restvardes-
nedskrivning 17 551 58 787 -41236
Provisionsintakter 163 533 117 096 46 437
Provisionskostnader = 758 - 686 -69
Nettoresultat av
finansiella transaktioner 171 -101 272
Service- och reparations-
avtal 56 572 42289 14 283
Ovriga intakter 523 310 213
Roérelseintédkter 285 868 250 530 35338
Omkostnader** -112 960 -99918 -13 042
Kreditforluster - 361 90 -451
Kreditriskreservering 9 45 -36
Rorelseresultat 172 556 150 746 21810

* Inklusive av- och nedskrivningar pa leasingobjekt.

** |nklusive avskrivningar pa materiella och immateriella anlaggningstillgangar
exklusive av- och nedskrivning pa leasingobjekt.

Produktinformation 2019 2018 Foérandring
Antal finansieringsavtal 35437 33713 1724
Antal administrerade avtal 47 588 45860 1728
Total volym, mnkr 7382 7020 362
varav operationell

leasing, % 68,5 68,4 0,1
varav finansiell leasing, % 31,5 31,6 -0,
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NOTER

BALANSRAKNING

\[eJpsi RANTENETTO

Samlat réntenetto

Leasingintdkter fran finansiella

Rénteintékter 2013 2018 leasingavtal (redovisas som operationella

Utlaning till kreditinstitut 40 13 i balansrakningen) 3267138 3004639

Utlaning till allménheten 544 320 480 944 Avskrivningar enligt plan for finansiella

Réntebarande vérdepapper gl 1525 lesaﬁ?fiéfn'i(nrggﬁfsas som operationela -3029371 -2817543

Ovriga rénteintakter _ 12 Leasingintdkter netto fran finansiella

Summa 544 851 482 494 leasingavtal* 237 767 187 096

Varav ranteintakter for tillgangar redo-

visade till upplupet anskaffningsvarde 544 843 482 494 Ranteintakter 544 851 482 494
Rantekostnader - 335 319 -256 698

Réntekostnader Samlat rantenetto** 447 298 412 892

Skulder till kreditinstitut -21925 -22234

In- och upplaning fran allménheten -140 054 -102 471 Totalt leasing- och réantenetto

Kostnad for insattningsgaranti -20 537 -7877 Leasingintdkter fran avtal som redovisas

Placeringar i rdntebarande vardepapper -2516 -10 727 som operationella, netto 4l ST 831160

Emitterade rantebédrande vérdepapper -86 992 -54 289 Réntenetto enligt Not 5 200 52 225796

Derivat _17 998 -7820 Totalt leasing- och réntenetto 621432 556 956

Efterstéllda skulder -5 601 -3231

Gvriga rantekostnader 40396  -48049 Réntemargina™**, % 2 1,21

Summa _335319 - 256698 Medelrénta utl&ningen, % 2,20 1,94

Varav rantekostnader fran finansiella i'\r:l:;t:r‘wriir;;t:gigrlaéﬂ?ng),eg/o(inkl kostnad for 078 0,67

tillgadngar redovisade till upplupet
anskaffningsvarde -2516 -10 727

Summa rantenetto 209 532 225796

Ranteintakterna fran poster varderade till verkligt vérde ar nega-
tiva. Intakterna avser de swappar som anvands for att eliminera

ranterisken i den fastférrantade utlaningen.

(o178 LEASINGINTAKTER OCH SAMLAT
RANTENETTO

Samtliga leasingavtal redovisas i balansrdkningen som operatio-
nella, (3ven om avtalets innebérd &r finansiell leasing), och som
leasingintakt redovisas (brutto) intékterna fran dessa avtal.

Leasingintakter, netto 2019 2018

Leasingintékter fran avtal som redovisas
som operationella 5659 891 5318171

Avskrivning enligt plan for avtal som
redovisas som operationella -5247991 -49870M1

Leasingintakter fran avtal som redo-
visas som operationella, netto 411900 331160

VOLVOFINANS BANK 2019

*  Finansiella leasingavtal som redovisas som operationella, netto.

**  Samlat réntenetto dr paverkat av dels rantekostnader for att finansiera opera-
tionella leasingavtal och dels av att banken har byggt upp en likviditetsreserv.

*** Totala ranteintékter i procent av genomsnittlig balansomslutning minus
totala réantekostnader i procent av genomsnittlig balansomslutning exklusive
genomsnittligt eget kapital och obeskattade reserver.

NOT 7. ERHALLNA UTDELNINGAR

2019 2018
Aktier och andelar 308 16 352
Summa 308 16 352

Utdelningen under 2018 kommer delvis fran Visa Swedens
avyttring av sin andel i Visa Europe Ltd till Visa Inc., dér den totala
ersattningen bestod av en kombination av kontanter och aktier
som fordelades pa de olika medlemmarna i Visa Sweden. Bankens
del av denna utdelning bestod av 14 mnkr kontanta medel varav
1mnkr var en garanterad framtida utdelning under ar 2019. Vidare
bestod utdelningen av aktier i Visa INC "Series C Convertible
participating Preferred Stock” och dé likvida noteringar saknades
fér instrumentet har dess marknadsvarde faststallts med inslag
av egna interna antaganden.

NOTER

\[eat:i PROVISIONSINTAKTER

N[} P ALLMANNA ADMINISTRATIONS-
KOSTNADER

2019 2018
Provisionsintakter Kontokort 191865 189 413 2019 2018
Provisionsintakter Lan och Leasing 247 571 201426 Léner och arvoden -126 561 -112 160
Summa 439 436 390 839 Sociala avgifter -41028 -36 895
Kostnad fér pensionspremier* -20 050 -18108
NOT 9. PROVISIONSKOSTNADER Loneskatt -4874 -4 449
2019 2018 Ovriga personalkostnader -5995 -4782
Betalningsférmedlingsprovisioner -4 664 -4340 Summa personalkostnader -198508  -176 394
Ovriga provisioner =87 BB -39 575
Hyror och andra lokalkostnader -15 661 -12 812
Summa -42169 -43 915
IT-kostnader -215 699 -165 542
Konsulttjanster -22852 -10 278
(eI [oJ8Y NETTORESULTAT AV FINANSIELLA
* Inhyrd personal -7214 -4 476
TRANSAKTIONER Revision -1700 -1700
VINST/FORLUST UPPDELAT PER VARDERINGSKATEGORI Porto och telefon _43%4 _4807
INKLUSIVE VALUTAKURSFORANDRING Bvriga _14 069 -13138
Summa 6vriga allménna
2019 2018 administrationskostnader -281519 -212753
Derivattillgdngar avsedda for riskhantering, Summa allménna
ej sakringsredovisning 4718 19 021 administrationskostnader -480 027 - 389147
Derivatskulder avsedda for riskhantering,
¢j sakringsredovisning -2980 _20161 * Totala pensionspremier uppgér till 20 091 (18 340), varav 10 462 (9 741) avser
Alecta ITP 2-pensioner. Av bankens pensionskostnader avser 4 747 (4 578) kr
Finansiella skulder till upplupet bankens ledande befattningshavare (11 (10) personer). Banken har inga
anskaffningsvarde** -1069 - utestdende pensionsforpliktelser.
Foérandring i verkligt varde pa derivat
som &r sakringsinstrument i en sékring Forvantade avgifter nasta rapportperiod for ITP 2-forsakringar
av verkligt vérde -932 -1423 . . .
som &r tecknade i Alecta uppgér till 9 521 (8 122). Bankens andel
Férandring i verkligt varde pa sakrad post X .,
med avsegnde pé%en sékrzde riskenp av de sammanlagda avgifterna till planen och bankens andel av
i sékringar av verkligt varde 1114 2000 det totala antalet aktiva medlemmar i planen uppgar till 0,04 %
Summa 851 -563 respektive 0,03 %. Den kollektiva konsolideringsnivan utgérs av

* Finansiella tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvarde uppgar till 0.

** |nkluderar dven realiserad &éver- eller underkurs vid aterkdp av egen uppléning.

VN[ OVRIGA RORELSEINTAKTER

2019 2018
Realisationsvinst vid avyttring av
materiella tillgangar 808 630
Intakter service- och reparationsavtal 56 572 42 289
Intékter fran intresseforetag 3426 1077
Ovriga rorelseintakter 7396 7728
Summa 68 202 51724

marknadsvardet pa Alectas tillgdngar i procent av forsakrings-
&tagandena berdknade enligt Alectas forsakringstekniska metoder
och antaganden, vilka inte 6verensstdammer med IAS 19. Den
kollektiva konsolideringsnivan ska normalt tilla-tas variera mellan
125-155%. Om Alectas kollektiva konsolideringsnivé understiger
125 % eller éverstiger 155 % ska atgérder vidtas i syfte att skapa
forutsattningar for att konsolideringsnivan atergar till normalinter-
vallet. Vid lag konsolidering kan en atgard vara att hoja det avtala-
de priset for nyteckning och utékning av befintliga formaner. Vid
hog konsolidering kan en atgérd vara att inféra premiereduktioner.
Vid utgangen av 2019 uppgick Alectas 6verskott i form av den
kollektiva konsolideringsnivan till 148 % (142).
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NOTER

LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR FORDELADE MELLAN LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

OCH OVRIGA ANSTALLDA SAMT SOCIALA KOSTNADER

2019

Ledande befatt-
ningshavare

Ledande befatt-
ningshavare

2018

(22 personer)  Ovriga anstallda Summa (21 personer)  Ovriga anstallda Summa
Loner och andra ersattningar -17 230 -109 331 -126 561 -16 355 -95805 -112160
varav rérlig ersattning (=) (- 558) (- 558) (-) (- 654) (- 654)
Summa -17 230 -109 331 -126 561 -16 355 -95 805 -112160
Sociala kostnader -10 277 - 55674 - 65951 -9 049 -504083 -59452
varav pensionskostnader (- 4 747) (-20177) (- 24 924) (-4 578) (-17 979) (- 22 557)

LON OCH ARVODEN

Till styrelsens ledamoter utgar fast arvode enligt bolagsstdmmans beslut. Ersattning till VD beslutas av styrelsen efter forslag

fran ersattningskommittén. Ersattning till andra ledande befattningshavare beslutas av VD. Ersattning till VD och andra ledande

befattningshavare utgors av grundlén, évriga férméner samt pension. Med andra ledande befattningshavare avses de 10 personer

som tillsammans med VD utgor foretagsledningen.

Pensionsélder enligt avtal &r 65 &r. Vid uppségning av VD, frdn bankens sida, utgér ersattning i 12 manader och ytterligare

maximalt 12 manader om ny anstallning inte erhéalls. Ersattningskommittén bestar av styrelsens ordférande och ytterligare tva

styrelseledaméter. Rorlig erséttning tillimpas inte fér bankens ledning, fér anstéllda som fattar beslut om krediter/limiter eller

inom kontrollfunktionerna regelefterlevnad, riskkontroll och internrevision.

LONER OCH ERSATTNINGAR TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Grundlén/ Rorlig Bvriga Pensions-

arvode ersattning férmaner kostnad Summa
2019
Styrelsens ordférande -775 - - - -775
Styrelsens vice ordférande -525 - - - -525
Styrelseledaméter (9 personer) -1500 - - - -1500
Verkstéllande direktor -2783 - -177 -1060 -4 020
Andra ledande befattningshavare (10 personer) -11647 - - 892 -3687 -16 226
Summa -17 230 - -1069 -4 747 -23 046
2018
Styrelsens ordférande -775 - - - -775
Styrelsens vice ordférande -500 - - - -500
Styrelseledaméter (9 personer) -1900 - - - -1900
Verkstéllande direktor -2659 - -189 -1007 -3855
Andra ledande befattningshavare (9 personer) -10 521 - -903 -3501 -14 925
Summa -16 355 - -1092 -4508 - 21955

VOLVOFINANS BANK 2019

ERSATTNINGAR TILL STYRELSEN

NOTER

Namn Befattning (2019/2018) 2019 2018
Urmas Kruusval Ordférande -775 =719
Synnove Trygg Vice Ordférande -525 -500
Ann Hellenius Ledamot -250 -250
Anders Gustafsson Suppleant/Ledamot -50 -150
Per Avander Ledamot -300 -200
Tommy Andersson Ledamot -200 -400
Patrik Tolf Ledamot -225 -450
Janola Gustafson Suppleant -125 -100
Bjérn Rentzhog Ledamot/Suppleant -150 -100
Pascal Bellemans Suppleant -50 -100
Kristian Elvefors Ledamot/Suppleant -100 -150
Jonas Estéen Suppleant -50 -
Elisabeth Mosséen Ledamot - -
Summa -2800 -3175
Lan till ledande befattningshavare 2019 2018
Ledande befattningshavares lan i féretaget 152 347
Verkstallande direktér och vice verkstallande direktor = -
Styrelseledaméter och styrelsesuppleanter - 12
Summa 152 459
Lan till ledande befattningshavare uppgér till 152 (459). Rénta fér dessa personer uppgér till 3 (8).

Villkor for lan till ledande befattningshavare &r samma som for 6vriga anstéllda inom banken.

PERSONALINFORMATION

2019 2018
Man Kvinnor Summa Man Kvinnor Summa

Medelantalet anstallda 99 121 220 88 119 207
Konsfoérdelning i ledningen
VD 1 - 1 1 - 1
Styrelsen 3 " 9 2 "
Ovriga ledande befattningshavare 2 10 7 2 9
Antal 17 5 22 17 4 21

ARVODE OCH KOSTNADSERSATTNING TILL REVISORER
KPMG 2019 2018
Revisionsuppdrag -1700 -1700
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget -270 -220
Skatteradgivning =18 -25
Ovriga tjanster -19 -97
Summa -2002 -2042
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\eaEY AV- OCH NEDSKRIVNING \(oIN 7 BOKSLUTSDISPOSITIONER

AV MATERIELLA OCH IMMATERIELLA

82

- °
ANLAGGNINGSTILLGANGAR 2019 2018 i)
L]
2019 2018 Avskrivningar utéver plan -498 268 -498 479 {t'l
- - il
Avskrivningar enligt plan -5256135  -4993387 Summa 498 268 498 479 i
Under aret aterforda nedskrivningar 17 700 58 862
[
Nedskrivningar -9 696 -7297 o o il
Summa - 5248 131 4941822 \eIRIAS SKATT PA ARETS RESULTAT
Avskrivningar enligt plan 2019 2018
Inventarier 3755 -1991 Arets skattekostnad -4 661 -3320
Leasingobjekt -5247 991 -49870m Totalt redovisad skattekostnad -4 661 -3320 f';'
Immateriella anlaggningstillgéngar -4389 -4385 -I' i |
Summa -5256135  -4993 387 Avstamning av bt [
effektiv skatt 2019 2018 b
Nedskrivningar, netto Resultat fore skatt 17 820 3320
Leasingobjekt 17 503 58 701 Skatt enligt
Immateriella anlaggningstillgangar -9499 -7136 géllande skattesats -21,4 % -3814  -22,0% -730
Summa 8 004 51565 Ej avdragsgilla
kostnader -4,8% -847  -781% -2592
Ej skattepliktiga
NCIEERY OVRIGA RORELSEKOSTNADER intéikter - - 0% 2
Redovisad
2019 2018 effektiv skatt -26,2%  -4661 -100,0% -3 320
Avgifter till centrala organisationer -3701 -3030
Forsakringskostnader -1368 -1259
Marknadsféringskostnader -53175 -52339
Ovriga rérelsekostnader -17 577 -56 099
Summa -75821 -112 727
(o)A KREDITFORLUSTER, NETTO
Lan till upplupet anskaffningsvirde
(inkl outnyttjad del av limit) 2019 2018
Forandring kreditforlustreserv steg 1 -222 2121
Forandring kreditforlustreserv steg 2 200 -466
Kreditférluster netto
ej kreditférsdmrad utldning -22 1655
Forandring kreditforlustreserv steg 3 -638 552
Periodens bortskrivning avseende
konstaterade forluster -17 658 -17 567
/&tervinningar pa tidigare
konstaterade forluster 2277 2175
Kreditforluster netto,
kreditférsamrad utlaning -16 019 -14 840
Summa kreditférluster netto -16 041 -13185
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NOTER

BALANSRAKNING

\ [N BELANINGSBARA STATSSKULDSFORBINDELSER M M

Redovisat varde Redovisat varde

2019-12-31 2018-12-31
Vardepapper emitterade av staten - -
Vérdepapper emitterade av kommuner och 6vriga offentliga enheter 1429 949 1245 816
Summa 1429 949 1245 816
Positiv skillnad till foljd av att bokforda véarden Sverstiger
nominella varden 11949 5816
Summa 11949 5816

Samtliga tillgéngar i balansposten ingér i steg 1 vid berakningen av forvantade kreditforluster, vilket innebéar att nagon betydande

okning av kreditrisk inte skett och att forlustreserven berédknas utifran de forvantade forlusterna for de kommande 12 ménaderna.

Ackumulerad forlustreserv for forvantade kreditforluster redovisade i resultatrakningen och som minskar det redovisade vérdet for
balansposten uppgar till 535.

MO ERY UTLANING TILL KREDITINSTITUT

2019-12-31 2018-12-31
Utestdende fordringar i svensk valuta, brutto 1281290 1622 571
varav till svenska affarsbanker 1281287 1622 567
varav betalbara p& anfordran 1281290 1622 571

Kreditkvalitén pa utlaning till kreditinstitut & mycket god. Posten bestar av tillgodohavanden hos stora nordiska banker, vars rating
enligt Moody’s skala ligger inom Aa2—A3 per balansdagen.

P& grund av att fordringarna pa kreditinstitut &r betalningsbara pé anfordran &r de forvantade kreditforlusterna forsumbara varfor
nagon forlustreserv for forvantade kreditforluster inte redovisas.

M (218 UTLANING TILL ALLMANHETEN

Bankens totala utléning inklusive leasingobjekt uppgar till 37,93 mdkr (37,28). Angivna varden reduceras med nedskrivning fér
kreditrisk fér respektive kredit. Vardena understiger fordringarnas bruttovidrden med 24 987 (24 193) fér utléning till allménheten.
Se dven Not 21, 25 och 26.

Bankens utlaning till allmanheten bestar av kortkrediter, billdan samt avbetalning- och lagerkrediter. Redovisade forlustreserver
inkluderar férlustreserver fér lane&tagande (outnyttjade kortlimiter). Totala l&nedtaganden uppgar till 10 262 200 (10 138 183).

2019-12-31 2018-12-31
Utestdende fordringar i svensk valuta, brutto 17 303 068 16 946 953
Nedskrivning for kreditforluster -24 987 -24193
Redovisat védrde, netto 17 278 081 16 922 760
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NOTER NOTER

FORANDRINGAR | REDOVISAT BRUTTOVARDE OCH FORLUSTRESERVER

Ej kreditforsamrade Kreditférsamrade Ej kreditforsamrade Kreditférsamrade

2019-12-31 Steg 1 Steg 2 Steg 3 Totalt 2018-12-31 Steg 1 Steg 2 Steg 3 Totalt
Redovisat bruttovirde Redovisat bruttovérde
Redovisat bruttovarde per 1 januari 2019 16 054 405 741782 150 766 16 946 953 Redovisat bruttovérde per 1 januari 2018 15770 374 668 788 63 809 16 502 971
Finansiella tillgangar nya avtal som fanns vid arets utgang* 6144 710 158 894 20 801 6324 406 Finansiella tillgdngar nya avtal som fanns vid arets utgang* 6 035 888 187 296 46 563 6 269 747
Finansiella tillgangar avslutade avtal som fanns vid arets ingang** -2913 767 -155 592 - 47186 - 3116 546 Finansiella tillgdngar avslutade avtal som fanns vid arets ingang** -2815 317 -139 024 -41784 -2996 125
Nettoféréndringar inom stadie*** Nettoféréndringar inom stadie***
Inom stadie 1 - 2646 859 -2 646 859 Inom stadie 1 -2643922 -2643922
Inom stadie 2 - 67 366 -67 366 Inom stadie 2 -42 244 -42 244
Inom stadie 3 -4 057 -4 057 Inom stadie 3 -1130 -1130
Overféringar mellan stadier**** Overféringar mellan stadier****
Fr&n och till stadie 1 (till och fran stadie 2 och 3) -180 625 -180 625 Fran och till stadie 1 (till och fr&n stadie 2 och 3) -292 618 -292 618
Fran och till stadie 2 (till och fran stadie 1 och 3) 92 086 92 086 Frén och till stadie 2 (till och fran stadie 1 och 3) 66 966 66 966
Fr&n och till stadie 3 (till och fran stadie 1 och 2) - 44 924 -44 924 Fran och till stadie 3 (till och fran stadie 1 och 2) 83308 83308
Redovisat bruttovirde per 31 december 2019 16 457 864 769 804 75400 17 303 068 Redovisat bruttovirde per 31 december 2018 16 054 405 741782 150 766 16 946 953
Forlustreserver Forlustreserver
Forlustreserver per 1 januari 2019 -9 275 -8 364 -6554 -24193 Forlustreserver per 1 januari 2018 -11378 -7898 -6976 -26 252
Finansiella tillgangar for nya avtal som fanns vid arets utgang -994 -348 - 545 -1887 Finansiella tillgdngar for nya avtal som fanns vid érets utgang -989 -429 -596 -2014
Finansiella tillgdngar for avslutade avtal som fanns vid arets ingdng 377 1267 4 454 6 097 Finansiella tillgdngar for avslutade avtal som fanns vid &rets ingdng 453 1225 4725 6403
Nettoféréndringar inom stadie*** Nettoféréndringar inom stadie***
Inom stadie 1 368 368 Inom stadie 1 1227 1227
Inom stadie 2 - 357 - 357 Inom stadie 2 -1624 -1624
Inom stadie 3 -18 =16 Inom stadie 3 -1288 -1288
. Forandrade riskvariabler***** 1238 1261 1594 4093
Overféringar mellan stadier****
Frén och till stadie 1 (till och frén stadie 2 och 3) 27 27 Overforingar mellan stadier****
Fran och till stadie 2 (till och fran stadie 1 och 3) -362 - 362 Fran och till stadie 1 (till och frén stadie 2 och 3) 174 174
Frén och till stadie 3 (till och frén stadie 1 och 2) -4525 -4525 Frén och till stadie 2 (till och fran stadie 1 och 3) -899 -899
Forandring av rantereserver -138 -138 Fran och till stadie 3 (till och fran stadie 1 och 2) -3859 -3859
Forlustreserver per 31 december 2019 -9497 -8164 -7326 -24 987 Forandring av réntereserver -154 - 154
. Forlustreserver per 31 december 2018 -9275 -8364 -6 554 -24193
Oppningsbalans per 1 januari 2019 16 045 130 733 418 144 212 16 922 760
Utgaende balans per 31 december 2019 16 448 367 761640 68 074 17 278 081 Bppningsbalans per 1 januari 2018 15 758 996 660 890 56 833 16 476 719
Utgéende balans per 31 december 2018 16 045 130 733 418 144 212 16 922 760

Billan, kortkrediter samt avbetalnings- och lagerkrediter som tecknats under aret. Det i tabellen angivna bruttovérdet &r bruttoredovisat vérde vid utgangen av

den forsta avtalsmanaden.

Under aret har bruttoutladningen till allménheten 6kat med ca
356 mnkr (444). Det utgérs av nytecknade avtal med ett varde
om 6,3 mdkr (6,3). Slutbetalda eller borttagna avtal av annan

som befann sig i stadie 3 samt att det skett en dkning av forlust- xk Billan, kortkrediter samt avbetalnings- och lagerkrediter som tecknats fére &rets ingédng och som avslutats under aret. Det i tabellen angivna bruttoredovisat

or tillga . t till stadie 3 under aret véarde den manad som avtalet avslutas. Beloppen avser slutbetalda avtal eller avtal som avslutats pga konstaterad kundférlust..
reservernator tiligangar som migrerat tilf stadie 5 under are *** Nettofdrandringar inom stadiet innefattar fdljande typer av férdndringar; for billdn s tas under denna rubrik upp sddana foréndringar i forlustreserven som beror

pé féréndrad kreditrisk under aret, men inte féranlett en férandring i stadie vilka tas upp under avsnittet "Overféringar mellan stadier nedan”. For kortkrediter tas
samma typ av férandring upp i detta avsnitt som for billan, Darut6ver tas aven férandringar av ECL upp som beror 6kning eller minskning utnyttjad limit upp fér
s&dana kortkrediter (avtal) som var tecknade redan vid &rets ingdng. Beloppen inkluderar ocksd féréndringar i bruttoredovisade varden som uppkommit under
perioder innan ett avtal avslutats. Likt kortkrediter tas féréandringar upp som beror pa férand-rad kreditrisk och féréndring i den outnyttjade limiten.

om 4,5 mnkr (3,9). Fér tillgangar dar det inte har skett ndgon
anledning (t ex konstaterad férlust) har gjort att vérdet har mins- forflyttning till annat stadie har forlustreserverna varit oférandra-

kat med 3,1 mdkr (3,0). Fér avtal som b&de fanns vid ingéngen de netto (1,7 mnkr). Under 2018 resulterade férandringen av KF

w0k Gverforingar mellan stadier innefattar billan, kortkrediter samt avbetalnings- och lagerkrediter som ingick i ett annat stadie vid UB &n vid IB.

och utgdngen av &ret har bruttovérdet gatt ned med 2,9 mdkr Nar det géller férlustreservens férandring innefattar detta dven férandringar i férlustreserv fér outnyttjad limit.

for kortlimiterna i en aterforing av forlustreserverna om 4,1 mnkr.

(2,8). Stérts dkning av bruttovdrde har skett i steg 1. Den 6kade Under 2019 har ingen forandring av riskvariabler skett. Samman- *xakx Fgrandringar i riskvariabler avser i sin helhet den férandring som gjordes 2018 av variabeln kreditkonverteringsfaktor (KF) fér de outnyttjade kortlimiterna.

utldningen i kombination med foéréndrad kreditrisk har resulterat taget har det for aret skett en total reservering av férlustreserver
i en 8kning av forlustreserverna om ca 1,9 mnkr (2,0), varav de om 0,8 mnkr (-2,1) fr&n ett ing&ende varde om 24,2 mnkr (26,3)
tva storsta forandringarna har skett for tillgdngar som under aret till ett utgéende varde om 25,0 mnkr (24,2).

avslutats med en upplésning om 4,5 mnkr (4,8) fér tillgéngar
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NOTER

REDOVISAT BRUTTOVARDE OCH FORLUSTRESERV — BRANSCHFORDELNING i 7M) AKTIER OCH ANDELAR I INTRESSE- OCH OVRIGA FORETAG

31 december 2019 31 december 2018

88

Redovisat Redovisat Redovisat Redovisat 2019-12-31 201812-31
bruttovirde Forlustreserv nettovirde bruttovirde Forlustreserv nettoviarde Onoterade vérdepapper
Utlaning till allménheten Redovisat varde 1 januari 23777 20 417
Privatkunder 12 863 443 - 22831 12 840 612 12 984 330 -22386 12 961943 Reglering andelar KB:n tidigare ar -15945 -
Foretagskunder Arets utdelning fran Visa 0 2283
Transport 24923 028 -919 2422109 2338508 -751 2337 758 Arets andel i kommanditbolagens resultat 3426 1077
Handel med service av motorfordon 1214120 -177 1213 943 875014 -174 874 841 Redovisat vérde 31 december 11258 23777
Byggverksamhet 302 891 - 377 302 514 290 060 -402 289 658
Ovrig utléning till féretag 499 586 -683 498903 459 041 - 481 458 560 Resultat Eget kapital Kapitalandel ~Redovisat vérde
Summa utléning till allménheten 17 303 068 -24 987 17 278 081 16 946 953 -24193 16 922 760 2019
Visa Inc C = - = 2331
Volvohandelns PV Forséljnings AB*, org nr 556430-4748, Géteborg 2 351 38951 12 854 1000
OBLIGATIONER OCH ANDRA RANTEBARANDE VARDEPAPPER Volvohandelns PV Férsaljnings KB, org nr 916839-7009, Géteborg 374 37785 2595 2595
VCC Tjanstebilar KB, org nr 969673-1950, Géteborg 11942 22 404 3985 3985
Redovisat virde Redovisat virde VCC Forsaljnings KB, org nr 969712-0153, Goteborg 1389 116 1347 1347
Emitterade av svenska lantagare 2019-12-31 2018-12-31 Summa Bess 99256 208 1258
Bostadsinstitut 1415 612 1431707 2018
Icke finansiella foretag 933 940 800 260 Visa Inc C - - B 2331
Summa ZBgEs2 2231967 Volvohandelns PV Férsljnings AB¥, org nr 556430-4748, Géteborg 770 36 600 12 078 1000
Positiv skillnad till fsljd av att bokfrda vérden Volvohandelns PV Férsaljnings KB, org nr 916839-7009, Géteborg 1715 83 077 17 723 17 723
Overstiger nominella vérden 15552 17 967 VCC Tjanstebilar KB, org nr 969673-1950, Goteborg 4700 18182 3573 3573
Summa 15 552 17 967 VCC Forséljnings KB, org nr 969712-0153, Goteborg -2106 -6821 - 849 - 849
Summa 5079 131038 35525 23777

Samtliga tillgédngar i balansposten ingar i steg 1 vid berdkningen av férvantade kreditforluster, vilket innebér att nagon betydande

okning av kreditrisk inte skett och att forlustreserven beréknas utifrén de forvantade forlusterna fér de kommande 12 ménaderna.

Ackumulerad forlustreserv for forvantade kreditforluster redovisade i resultatrékningen och som minskar det redovisade vardet for

balansposten uppgar till 309.
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* Volvohandelns PV Forséljnings AB ar komplementar i samtliga kommanditbolag.

Under 2019 har resultatandelar fran kommanditbolagen reglerats mot delédgarna.

Banken dger 33 % av Volvohandelns PV Férséljnings AB, 25 % i Volvohandelns PV Férséljnings KB, 25 % i VCC Tjanstebilar KB
samt 25 % i VCC Fdrséljnings KB. Vid &rsstdmman &ger envar réstberattigad att résta for fulla antalet av personen féretradda aktier.
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NOTER

([} %5 AKTIER OCH ANDELAR | KONCERNFORETAG

Autofinans Nordic AB, CarPay Sverige AB, Volvofinans Leasing AB och Volvofinans IT AB &r till 100 % agda dotterbolag,

vilka &r vilande bolag.

NOTER

\ (92188 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR, INVENTARIER OCH LEASINGOBJEKT

Org nr Sate Resultat 2019
Onoterade virdepapper
CarPay Sverige AB 556268-7052 Goteborg -
Volvofinans IT AB 556004-3621 Goteborg =
Volvofinans Leasing AB 556037-5734 Goteborg =
Autofinans Nordic AB 556094-7284 Goteborg =
Aktier i heldgda koncernféretag Antal aktier Nom virde 2019 2018
CarPay Sverige AB 2000 200 240 240
Volvofinans IT AB 400 200 242 242
Volvofinans Leasing AB 10 000 1000 1200 1200
Autofinans Nordic AB 50 000 5000 5060 5060
Summa bokfort varde aktieinnehav 6 742 6 742
IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Utvecklingsutgifter Licenser Totalt
Ackumulerade anskaffningsvéarden
Ingadende balans 2018-01-01 134 297 5759 140 056
Arets anskaffningar 14 908 - 14 908
Nedskrivningar -7136 - -7136
Utrangeringar -53 368 -5759 -59127
Utgdende balans 2018-12-31 88700 - 88 700
Ingéende balans 2019-01-01 88700 - 88 700
Arets anskaffningar 7403 - 7403
Nedskrivningar -9499 - -9499
Utrangeringar = - =
Utgéaende balans 2019-12-31 86 605 - 86 605
Ackumulerade avskrivningar
Ingdende balans 2018-01-01 -116 139 -5759 -121898
Arets avskrivningar -4385 - -4385
Utrangeringar 53 368 5759 59 127
Utgéende balans 2018-12-31 -67 155 - - 67 155
Ingdende balans 2019-01-01 -67155 - -67155
Arets avskrivningar -4389 - -4 389
Utrangeringar = - =
Utgdende balans 2019-12-31 -71545 - -71545
Redovisade varden
2018-12-31 21545 - 21545
2019-12-31 15 060 - 15 060

Samtliga immateriella anldggningstillgdngar &r internt utvecklade vilka har en nyttjandeperiod pa tre alternativt fem ar.

Avskrivning sker linjart baserat pa nyttjandeperioden.
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Inventarier Leasingobjekt Totalt
Anskaffningsvarde
Ingdende balans 2018-01-01 20985 25819 819 25840 804
Forvary 6174 10 553 099 10 559 273
Avyttringar = -7 886 961 -7 886 961
Utrangeringar -2480 - -2480
Utgéende balans 2018-12-31 24 679 28 485 957 28 510 636
Ingdende balans 2019-01-01 24 679 28 485 957 28 510 636
Forvary 9441 10 204 378 10 213 819
Avyttringar - -9300395 -9300395
Utrangeringar -7272 - -7272
Utgéende balans 2019-12-31 26 848 29 389 940 29 416 788
Avskrivningar
Ingdende balans 2018-01-01 -18 685 -7 051466 -7 070151
Arets avskrivningar -1991 -4987 01 -4989 002
Avyttringar 5) 3983765 3983770
Utrangeringar 2480 - 2480
Utgdende balans 2018-12-31 -18 191 -8 054 712 -8072903
Ingéende balans 2019-01-01 -18191 -8054 712 -8072903
Arets avskrivningar -3755 - 5247 991 -5251746
Avyttringar = 4618121 4618 121
Utrangeringar 7231 - 7231
Utgdende balans 2019-12-31 -14 715 -8684 582 -8699 297
Nedskrivningar
Ingaende balans 2018-01-01* - -132 903 -132 903
Under éret aterforda nedskrivningar - 58 862 58 862
Arets nedskrivning = -161 -161
Justering mellan Ian och leasing - -20 -20
Utgaende balans 2018-12-31 - -74 221 -74 221
Ingadende balans 2019-01-01 = -74 221 -74 221
Under éret aterforda nedskrivningar = 17 700 17 700
Arets nedskrivning = -196 -196
Utgéende balans 2019-12-31 - -56 717 -56 717
varav nedskrivning for restvérdesrisk (=) (-56 373) (- 56 373)
Redovisade vérden
2018-01-01* 2300 18 635 450 18 637 750
2018-12-31 6488 20 357 024 20 363 512
2019-01-01 6488 20357 024 20 363 512
2019-12-31 12133 20 648 640 20660773

* 1B 2018 har justerats med 4 127 gallande 6vergangen till IFRS 9.
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NOTER

OVRIGA TILLGANGAR

2019-12-31 2018-12-31
Positivt vérde pa derivatinstrument 11022 12 999
Aktuell skattefordran 67 252 692
Kundfordringar 701270 735720
varav ej uppsagningsbara leasingsintékter (674 615) (611281)
Ovriga tillgangar 156 498 137 7117
Summa 936 042 887 128

Kundfordringar nettoredovisas avseende vagnparksavtal med en kreditriskreserv om 31 (28) och en réntereserv om 2 (19).
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NOTER

\[©1#7AY DERIVAT - TILLGANGAR OCH SKULDER

Bankens derivatkontrakt ingas direkt mot motpart. De clearas inte 6ver en standardiserad marknadsplats. Derivatens upplupna réntor
redovisas under forutbetalda kostnader och upplupna intakter samt upplupna kostnader och férutbetalda intékter. | denna not redovisas
den del av marknadsvardet som harror fran framtida forandringar i marknadsrantorna. Det totala vardet pé derivattillgéngar inklusive
upplupen rénta uppgar till 11,0 mnkr (13,0) och vérdet pa derivatskulder inklusive upplupen ranta uppgér till 11,1 mnkr (37,2).

2019

Tillgangar Skulder
Derivat dér sdkringsredovisning (positiva mark-  (negativa mark-
ej tillimpas Upp till 1 &r 1-5 &r >53ar Totalt nadsvirden) nadsvirden)
Rénterelaterade kontrakt
Swappar 3750 211411 = 215161 292 -
Valutarelaterade kontrakt
Swappar (NOK) - 649 500 - 649 500 - -9757
Summa 3750 860 911 - 864 661 292 -9757
Derivat dar sakringsredovisning
tillampas (sékring av verkligt virde)
Riénterelaterade kontrakt
Swappar 1150 000 700 000 = 1850 000 10 730 -1313
Valutarelaterade kontrakt
Swappar (NOK) - - - . _ _
Summa 1150 000 700 000 - 1850 000 10 730 -1313
Totalt 1153 750 1560 911 - 2714 661 11022 -11070
Valutaférdelning av
marknadsvardet
SEK 1153 750 91141 = 2 065 161 11022 -1313
NOK = 649 500 = 649 500 = -9757
Summa 1153 750 1560 911 = 2714 661 11022 -11070
2018

Tillgdngar Skulder
Derivat dar sakringsredovisning (positiva mark- (negativa mark-
ej tillampas Upp till 1ar 1-5ar >5ar Totalt nadsvirden) nadsvérden)
Rénterelaterade kontrakt
Swappar 16 458 156 946 - 173 405 101 -7
Valutarelaterade kontrakt
Swappar (NOK) - 649 500 - 649 500 - -35781
Summa 16 458 806 446 - 822905 101 -35788
Derivat déar sakringsredovisning
tillampas (sakring av verkligt varde)
Rénterelaterade kontrakt
Swappar 300 000 1850 000 - 2150 000 12 898 -1408
Valutarelaterade kontrakt
Swappar (NOK) - - - - - -
Summa 300000 1850 000 - 2150 000 12898 -1408
Totalt 316 458 2656 446 - 2972905 12 999 -37196
Valutaférdelning av
marknadsvérdet
SEK 316 458 2 006 946 - 2323405 12 999 -1414
NOK - 649 500 - 649 500 - -35781
Summa 316 458 2656 466 - 2972905 12999 -37196
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NOTER

SAKRINGSINSTRUMENT | SAKRINGSREDOVISNING, NOMINELLA BELOPP OCH REDOVISADE VARDEN

Sakringsinstrument och

effektivitet i sdkringar Nominellt belopp Redovisat véarde
Forandringar i verkligt
Rad i balansrdkningen vdrde som anvants for
dar sakringsinstrumentet att vardera sékrings-
Tillgdngar Skulder inkluderas ineffektivitet fér perioden

Rénterelaterade kontrakt

Derivat, positiva varden 1350 000 10 730 Ovriga tillgangar -1731
Derivat, negativa varden 500 000 1313 Ovriga skulder -184
Summa 1850 000 10 730 1313 -1915

Ineffektivitet uppgér till - 87 i resultatrakningen i posten Nettoresultat av finansiella transaktioner.

UNDERLIGGANDE RISKEXPONERINGAR SOM SAKRAS, REDOVISAT VARDE OCH VERKLIGT VARDE JUSTERINGSBELOPP

Séakrade poster Ackumulerat justerings- Véardeforandring som Ackumulerat justerings-
belopp av verkligt varde- anvants for att vardera  belopp av verkligt varde-

sdkring pa den sikrade ineffektiviteten i sakring dar sakrings-

Redovisat varde posten sakringsinstrument redovisning inte langre

Skulder Skulder for perioden tillampas

Emitterade vardepapper 1853 309 3309 1828 -

Banken har inte nagra avbrutna sakringsrelationer dér den sakrade posten fortfarande redovisas i balansrékningen.
SAKRINGSINEFFEKTIVITET REDOVISAD | RESULTATRAKNINGEN 2019, VERKLIGT VARDESAKRINGAR AV RANTERISK

Rad i resultatrikningen som innehaller

Verkligt vardesékringar Sakringsineffektivitet redovisad i resultatrdkningen redovisad sdkringsineffektivitet
Rénterisk
Emitterade vardepapper 1828 Nettoresultat av finansiella transaktioner

Sé&kringsinstrument

Réanteswappar -1915 Nettoresultat av finansiella transaktioner
Sakringsinstrument utgors av ranteswappar vid sakring av ranterisk. De poster som sakras utgors av fastforrantad upplaning och den
sakrade risken utgors av risken for forandring i verkligt varde pa grund av férandringar i swapréntan. Sékringskvoten ar 1:1 eftersom
den sakrade risken och sékringsinstrumentets egenskaper ar identiska. Sakringar skyddar effektivt den avsedda risken i de sékrade
posterna péa transaktionsniva, med effektivitet som ligger inom spannet 80 —125 %. Banken utvérderar effektiviteten med hjélp av
den s k dollar offset metoden pa basis av ackumulerade férédndringar i verkligt varde. Se dven Not 3, Derivat och sékringsredovisning,
samt avsnittet marknadsrisk i Not 2.

\[e31:F FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

2019-12-31 2018-12-31
Férutbetalda kostnader 38 038 23 868
Upplupna ranteintakter 5137 5211
Ovriga upplupna intakter 24 071 21664
Summa 67 246 50 743

NOTER

\[e) L SKULDER TILL KREDITINSTITUT OCH EMITTERADE VARDEPAPPER

VALUTAFORDELNING

94 VOLVOFINANS BANK 2019

2019 SEK NOK Summa
Skulder till kreditinstitut 1592 857 - 1592 857
Emitterade vardepapper 12 453 012 638725 13 091737
Summa 14 045 869 638 725 14 684 594
2018 SEK NOK Summa
Skulder till kreditinstitut 2 083 333 - 2 083 333
Emitterade vardepapper 14 917 977 614 422 15532 399
Summa 17 001310 614 422 17 615 732
For I6ptidsfoérdelning, se avsnittet om Risk- och kapitalhanteringen.
\[e)<[ofS IN- OCH UPPLANING FRAN ALLMANHETEN
All inlaning och upplaning ar i SEK.
INLANING FRAN ALLMANHETEN
Inlaning per kategori av kunder 2019-12-31 2018-12-31
Offentlig sektor 65 60
Foretagssektor 3636 16 359
Hushallssektor 20 519 353 17135 362
varav; personliga féretagare (4111 464) (3356 536)
Ovriga 87 132
Summa inldning 20 523 141 17151913
UPPLANING FRAN ALLMANHETEN
Upplaning per kategori av kunder 2019-12-31 2018-12-31
Foretagssektor 693 594 1066 453
Ovriga = -
Summa uppldning 693 594 1066 453
varav koncernféretag (6 789) (6 789)
varav intresseféretag (257 718) (210 261)
Summa in-och upplaning fran allménheten 21216 735 18 218 366
()58 OVRIGA SKULDER
2019-12-31 2018-12-31
Negativt varde pa derivatinstrument 11070 37196
Leverantdrsskulder 694 241 520 307
Skuld till kund 109 067 113 007
Ovriga skulder 441304 408 863
Summa 1255 682 1079 373
N[0 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER
2019-12-31 2018-12-31
Upplupna réntekostnader 19 838 15914
Ovriga upplupna kostnader 113 536 100 662
Forutbetalda intakter 1172 679 1186 408
Summa 1306 053 1302984
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NOTER

Neapk EFTERSTALLDA SKULDER

Redovisat varde Redovisat virde

Valuta Nom Réntesats Forfallodag 2019 2018

STIBOR 90
Forlagslan SEK 400 000 +1,45 % 2028-04-11 400 000 400 000
Summa - - - - 400 000 400 000

Varav Intresseforetag = —

Varav koncernféretag = —

Forlagslanen ar efterstallda bankens ovriga skulder, vilket innebér att de medfor ratt till betalning forst efter det att dvriga

fordringsagare erhéllit dterbetalning.

\(OJ:L i OBESKATTADE RESERVER

2019-12-31 2018-12-31
Ackumulerade avskrivningar utéver plan
Ing&ende balans 1 januari 4128190 3629711
Arets férandring 498 268 498 479
Utgdende balans 31 december 4 626 458 4128190

WMol EGET KAPITAL

For specifikation av férandringar i eget kapital se rapport éver
férandring i eget kapital.

UTDELNING

Utdelning som redovisats under &ret uppgar till 98 604 och
motsvarar 98,60 kr per aktie. Styrelsen féreslar ingen utdelning
vid drsstémman 2020.

BALANSERAD VINST ELLER FORLUST

Balanserad vinst eller férlust utgors i banken av féregédende ars
fria egna kapital efter att en eventuell vinstutdelning har lamnats.
Balanserad vinst eller forlust utgor tillsammans med arets
resultat fritt eget kapital, det vill séga det belopp som finns
tillgéngligt for utdelning till aktiedgarna.

\[e) 1" REDOVISAT VARDE PER
KATEGORI AV FINANSIELLA INSTRUMENT
SAMT UPPLYSNINGAR OM VERKLIGT VARDE

METODER FOR BESTAMNING AV VERKLIGT VARDE
Derivatinstrument redovisas under 6vriga tillgangar alternativt
Ovriga skulder. Eftersom derivatinstrumenten inte har nagra
kvoterade priser pa en aktiv marknad (Niva 1) anvander sig
banken av analys av diskonterade kassafléden for att faststélla
verkligt varde enligt IFRS 13 pa instrumenten. Vid diskontering
anvands bara observerbara marknadsdata (Niva 2).
Beldningsbara statsskuldsforbindelser m m samt obligationer
och andra rantebarande vardepapper har enligt IFRS 13 vérde-
ring till verkligt vérde dels marknadsvéarderats med kvoterade
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priser pa en aktiv marknad (Niva 1) och dels marknadsvarderats
med observerbara marknadsdata (Niva 2).

Utlaning till allmanheten har beréknats genom en diskontering
av kontraktuella kassafldden med en diskonteringsréanta som
bygger pé en aktuell utléningsspread (Niva 2) for att faststélla
verkligt varde enligt IFRS 13.

Skulder till kreditinstitut, in- och upplaning fran allménheten,
emitterade vérdepapper och efterstéllda skulder har beréknats
utifrén bedémda, aktuella uppléningsspreadar (Nivé 2) for att
faststélla verkligt varde enligt IFRS 13.

Ovriga kategorier tillhér Niva 3. For dessa tillgangar och skulder
utgor redovisat varde en god approximation av verkligt varde pa
grund av kort aterstaende 16ptid.

Verkliga vérden kategoriseras i olika nivaer i en verkligt varde-
hierarki baserat pa indata som anvénds i varderingstekniken
enligt féljande:

Niva 1: enligt priser noterade pa en aktiv marknad for identiska
instrument.

Niva 2: utifran direkt eller indirekt observerbar marknads-

data som inte inkluderas i niva 1. Denna kategori inkluderar
instrument som varderas baserat pa noterade priser pa aktiva
marknader for liknande instrument, noterade priser for identiska
eller liknande instrument som handlas pa marknader som inte ar
aktiva, eller andra varderingstekniker dér all vasentlig indata ar
direkt och indirekt observerbar pa marknaden.

Niva 3: utifran indata som inte &r observerbara pa marknaden.
Denna kategori inkluderar alla instrument dar varderingstekniken
innefattar indata som inte baseras pa observerbar data och dar
den har en vésentlig paverkan pa varderingen.

NOTER
Tillgdngar Summa Summa
2019 Niva 1 Niva 2 Niva 3 Verkligt varde Redovisat virde
Belaningsbara statsskuldsforbindelser m m 1428 339 - - 1428 339 1429 949
Utlaning till kreditinstitut = - 1281290 1281290 1281290
Utlaning till allménheten - 17 286 480 - 17 286 480 17 278 081
Obl. och andra ranteb&rande vardepapper 1414 820 933 940 - 2348760 2 349 552
Ovriga tillgangar* - 11022 925 020 936 042 936 042
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter - - 67 246 67 246 67 246
Summa 2843159 18 231442 2273 556 23348157 23342160
Skulder Summa Summa
2019 Niva 1 Niva 2 Niva 3 Verkligt varde Redovisat virde
Skulder till kreditinstitut - 1611386 - 1611386 1592 857
In- och uppléning fran allmanheten = 21216 735 = 21216 735 21216 735
Emitterade vérdepapper - 13 202 874 - 13 202 874 13 091737
Ovriga skulder * = 11070 1244 612 1255 682 1255682
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter - - 1306 053 1306 053 1306 053
Efterstéllda skulder = 403 205 = 403 205 400 000
Summa - 36 445 270 2550 665 38995 935 38 860 064
Tillgdngar Summa Summa
2018 Niva 1 Niva 2 Niva 3 Verkligt varde Redovisat virde
Belaningsbara statsskuldsférbindelser m m 1243 806 - - 1243 806 1245 816
Utlaning till kreditinstitut = - 1622 571 1622 571 1622 571
Utlaning till allménheten - 16 907 161 - 16 907 161 16 922 760
Obl. och andra rantebérande vardepapper 1430 656 800 260 - 2230916 2231967
Ovriga tillgangar * - 12999 874129 887128 887128
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter - - 50743 50 743 50743
Summa 2674 462 17 720 420 2 547 443 22942 325 22960 985
Skulder Summa Summa
2018 Niva 1 Niva 2 Niva 3 Verkligt varde Redovisat virde
Skulder till kreditinstitut - 2 070608 - 2 070 608 2083333
In- och uppléning fran allmanheten = 18 218 341 = 18 218 341 18 218 366
Emitterade vardepapper — 15 581404 - 15 581404 15 532 399
Ovriga skulder * - 37196 1042178 1079 373 1079 373
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter - - 1302984 1302984 1302984
Efterstéllda skulder = 391703 = 391703 400 000
Summa - 36 299 252 2345162 38 644 413 38 616 455

* De finansiella instrument som banken vérderar till verkligt vérde i balansrékningen &r derivatinstrument.
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NOTER

FINANSIELLA INSTRUMENT SOM KVITTAS | BALANSRAKNINGEN ELLER OMFATTAS AV NETTNINGSAVTAL
Volvofinans Bank ingér derivatkontrakt under International Swaps and Derivatives Association (ISDA) master avtal. | balansrékningen

har inga belopp kvittats. Fér derivat ingangna efter 1 mars 2017 erhaller och ldmnar Volvofinans Bank sdkerheter i form av bank-

tillgodohavanden i enlighet med standardvillkoren i ISDA Credit Support Annex. Tillgdngarna for derivatavtal uppgar till 11 mnkr och

skulderna uppgar till 11,1 mnkr. Det har mottagits sékerheter om 8,5 mnkr och stallts sékerheter om 18,2 mnkr per 31 december 2019.

REDOVISADE VARDEN PER KATEGORI

Finansiella
tillgangar redo-

Tillgdngar visade till upplupet Derivat i sakrings-

2019-12-31 anskaffningsvarde redovisning Ovriga tillgangar * Summa Verkligt varde
Belaningsbara stats-

skuldsforbindelser m m 1429949 - - 1429 949 1428 339
Utlaning till kreditinstitut 1281290 - - 1281290 1281290
Utlaning till allmé&nheten 17 278 081 - - 17 278 081 17 286 480
Obl. och andra rantebérande

vérdepapper 2 349 552 - = 2 349 552 2 348760
Aktier och andelar i intresse-

foretag och 6vriga foretag - - 11258 11258 =
Aktier och andelar i koncern-

foretag = - 6742 6742 =
Immateriella anlaggnings-

tillgdngar = - 15060 15060 =
Materiella anldggnings-

tillgéngar, inventarier - - 12133 12133 -
Materiella anldggnings-

tillgéngar, leasingobjekt — - 20 648 640 20 648 640 —
Ovriga tillgdngar 701270 10 730 224 042 936 042 936 042
Forutbetalda kostnader och

upplupna intakter 67 246 - - 67 246 67 246
Summa tillgangar 23107 388 10 730 20 917 875 44 035993

Skulder Icke finansiella Derivat i sékrings- Bvriga finansiella

2019-12-31 skulder redovisning skulder** Summa Verkligt viarde
Skulder till kreditinstitut - - 1592 857 1592 857 1611386
In- och upplaning fran

allmanheten = - 21216 735 21216 735 21216 735
Emitterade vardepapper - - 13 091737 13 091737 13 202 874
Ovriga skulder 441304 1313 813 065 1255 682 1255 682
Upplupna kostnader och

forutbetalda intakter 1286 215 - 19 838 1306 053 1306 053
Efterstéllda skulder = - 400 000 400 000 403 205
Summa skulder 1727 519 1313 37 134 232 38 863 064

* Ej sékringsredovisade derivat ingar i raden 6vriga tillgdngar och uppgar till 293.

** Ej sakringsredovisade derivat ingar i raden 6vriga skulder och uppgar till 9 757.
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NOTER

Finansiella till-

géngar redovisade
Tillgdngar till upplupet
2018-12-31 anskaffningsvarde Derivat Bvriga tillgdngar * Summa Verkligt varde
Belaningsbara stats-
skuldsforbindelser m m 1245 816 - = 1245 816 1243 806
Utlaning till kreditinstitut 1622 571 - = 1622 571 1622 571
Utlaning till allmanheten 16 922 760 - = 16 922 760 16 907 161
Obl. och andra réantebarande
vardepapper 2231967 - - 2231967 2230916
Aktier och andelar i intresse-
foretag och 6vriga foretag - - 23777 23777 -
Aktier och andelar i koncern-
foretag = - 6742 6742 =
Immateriella anlaggnings-
tillgangar - - 21545 21545 =
Materiella anlaggnings-
tillgéngar, inventarier = - 6488 6488 =
Materiella anlaggnings-
tillgéngar, leasingobjekt = - 20 357 024 20 357 024 =
Ovriga tillgdngar 735720 12 898 138 510 887128 887 128
Forutbetalda kostnader och
upplupna intakter 50 743 - = 50743 50 743
Summa tillgdngar 22809 577 12 898 20 554 086 43 376 561
Skulder Icke finansiella Derivat i sakrings- Bvriga finansiella
2018-12-31 skulder redovisning skulder** Summa Verkligt varde
Skulder till kreditinstitut = - 2083333 2083333 2 070 608
In- och uppléning fran
allménheten = - 18 218 366 18 218 366 18 218 341
Emitterade vardepapper = - 15532 399 15532 399 15 581404
Ovriga skulder 398 824 1408 679 141 1079 373 1079 373
Upplupna kostnader och
forutbetalda intdkter 1287 069 - 15915 1302 984 1302984
Efterstéllda skulder - - 400 000 400 000 391703
Summa skulder 1685 893 1408 36 929 154 38 616 455

*

Ej sakringsredovisade derivat ingar i raden 6vriga tillgangar och uppgar till 100.

** Ej sékringsredovisade derivat ingér i raden 6vriga skulder och uppgér till 35 788.

\[e]f<¥AY STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER

2019

2018

Stéllda panter

Eventualforpliktelser

Volvofinans Bank AB belastade under ar 2018 resultatet med 45,4 mnkr, i posten Ovriga rérelsekostnader, motsvarande

skillnaden mellan Skatteverkets justerade omséattningsbaserade metod och bankens, sedan tidigare, anvanda tidsbaserade

berékningsmetod. Volvofinans Bank AB bestrider alltjamt Skatteverkets beslut att neka avdragen fér ingdende moms och

overklagade till Forvaltningsratten hésten 2018. Forvaltningsréatten avslog bankens dverklagande i december 2019.

Domen har dverklagats till Kammarratten i januari 2020.
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NOTER

\(1i1: 30 OPERATIONELL LEASING
OPERATIONELL LEASING DAR BANKEN AR LEASETAGARE

Kostnadsforda avgifter for operationella leasingavtal uppgar till:

2019 2018
Arets leasingkostnader 14 634 11333
- Varav minimileasingavgifter 14 008 10 694
- Varav variabla avgifter 626 639

De framtida icke uppsédgningsbara leasingbetalningarna ar som féljer:

2019 2018
Inom 14ar 14 624 12 979
Mellan 1-3 &r 29 201 27 030

Operationell leasing ar framst hanforlig till for verksamheten normala avtal avseende kostnader for kontorslokaler och kontorsutrustning.

\[e3<i:F) HANDELSER EFTER ARETS UTGANG

Som en f8ljd av den senaste tidens utbrott av det nya coronaviruset (COVID-19) r&der ett svarbedémt lage fér den svenska ekonomin
men per denna arsredovisnings publiceringsdag har utbrottet av coronaviruset inte paverkat bankens finansiella stéllning, resultat
eller kassaflode vésentligt. Styrelsen har beslutat att inte foresla den, i bokslutskommunikén tidigare kommunicerade, féreslagna
utdelningen for &rsstdmman 2020. Detta har paverkat bankens kapitalbas som har 6kat. Nyckeltalen total kapitalrelation, karnprimér-
kapitalrelation och bruttosoliditet har ddrmed ocksa okat.

[} Z:1el}) NARSTAENDE

Banken &gs till 50 % av de svenska Volvoaterférsaljarna via sitt forvaltningsbolag AB Volverkinvest och till 50 % av Volvo Personvagnar AB
vilka klassificeras som 6vriga narstdende foretag.

Banken har andelar i fyra bolag som klassificeras som intressebolag, se Not 22. Banken har dven i koncernen heldgda och vilande
dotterbolag, Volvofinans Leasing AB, Autofinans Nordic AB, CarPay Sverige AB och Volvofinans IT AB, se Not 23.

Koncernforetag Intresseféretag Bvriga nirstaende foretag
Balansrékning 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Tillgangar 6742 6742 22763 24 689 1227 996 1260 708
Skulder 6789 6789 262102 214 948 118 207 295 532
Resultatrékning 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Ranteintakter - - 815 478 6 23
Leasingintakter = = - - 342 630 343 707
Réntekostnader - - -52 -27 -20 -38
Provisionsintakter = = - - 1776 1938
Ovriga rérelseintakter = = 3426 1077 = =
Summa - - 4189 1528 344 392 345 630

VOLVOFINANS BANK 2019

NOTER

\[e) 25 SPECIFIKATION TILL KASSAFLODESANALYS

2019 2018

Foljande delkomponenter ingar i likvida medel:
Utlaning till kreditinstitut 1281290 1622571
Summa 1281290 1622571

2019-12-31 2018-12-31
Betalda réntor och erhallen utdelning som ingar i kassaflédet fran
den lI6pande verksamheten:
Erhéllen utdelning 308 16 352
Erhallen ranta 539 714 477 283
Erlagd rénta 315 481 240 784

Likvida medel i kassaflodesanalysen definieras i enlighet med IAS 7, och 6verensstdmmer inte med det som banken betraktar som likviditet.
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STYRELSENS
UNDERTECKNANDE

Styrelsen och verkstéllande direktéren forsdkrar att arsredovisningen har
uppréattats i enlighet med god redovisningssed i Sverige.

Arsredovisningen ger en rattvisande bild av bankens stilining och resultat. Férvaltningsberittelsen
ger en rattvisande 6versikt 6ver utvecklingen av verksamhet, stallning och resultat samt beskriver
vasentliga risker och osékerhetsfaktorer som banken star infor.

Arsredovisningen har, som framgar ovan, godkants fér utfardande av styrelsen

Goteborg den 29 mars 2020
Urmas Kruusval
Styrelsens ordférande

Synndve Trygg
Styrelsens vice ordférande

Per Avander Kristian Elvefors

Styrelseledamot Styrelseledamot

Ann Hellenius
Styrelseledamot

Elisabeth Mosséen

Bjorn Rentzhog
Styrelseledamot

Styrelseledamot

Conny Bergstrom
Verkstallande direktor

Var revisionsberattelse har lamnats den 29 mars 2020

KPMG AB

Mikael Ekberg
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstdmman i Volvofinans Bank AB (publ), org. nr 556069-0967

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Volvofinans Bank AB (publ) for ar 2019 med undantag for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 14-21
och hallbarhetsrapporten pa sidorna 22-23. Bolagets arsredovisning ingar pa sidorna 12—102 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet med lagen om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag och ger en i alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av Volvofinans Bank AB (publ)s finansiella stéllning per den 31 december 2019 och av dess finansiella resultat
och kassaflode for aret enligt lagen om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag. Vara uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 14-21 och hallbarhetsrapporten pa sidorna 22—-23. Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultatrakningen och balansrékningen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen ar férenliga med innehallet i den kompletterande rapport som har éverlamnats till revisions-

utskottet i enlighet med revisorsférordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs narmare
i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till Volvofinans Bank AB (publ) enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkes-
etiska ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var basta kunskap och dvertygelse, inga férbjudna tjanster som avses i revisorsforordningens
(537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade bolaget eller, i forekommande fall, dess moderforetag eller dess kontrollerade foretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omraden som enligt var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for revisionen av ars-
redovisningen for den aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for revisionen av, och i vart staliningstagande till, arsredovisningen

som helhet, men vi gor inga separata uttalanden om dessa omraden.

Reservering for forvantade kreditforluster

Se redovisningsprinciper i not 3.19 samt noten 20 for detaljerade upplysningar och beskrivning av omradet.

Beskrivning av omradet

Bankens utlaning till allménheten bestar i huvudsak av kortkrediter samt
fordonslan och posten uppgar till 17 278 MSEK per 31 december 2019,
vilket motsvarar ca 39 procent av bankens totala tillgangar. Bankens
reservering for forvantade kreditforluster uppgar till 25 MSEK (fg ar
24,2 MSEK).

Modellen for reservering av férvantade kreditforluster bygger pa
redovisningsstandarden IFRS 9. Modellen baseras pa en kollektiv
bedémningsgrund dar krediterna delas in i tre stadier baserat pa
beddémd kreditrisk.

Detta anses vara ett sarskilt betydelsefullt omrade da det innefattar
komplexa beréakningar och betydande bedémningar for att faststalla
storleken pa reserven for forvantade kreditférluster.

Komplexa berakningar och betydande bedémningar inkluderar tolkning
av kraven som aterspeglas i bankens modell fér berakning av for-
vantade kreditférluster, faststallande av en betydande 6kning av
kreditrisk, faststallande av kreditférsamrade lan, samt vardering av
forvantade kreditforluster vilket sker genom en komplex berakning

for varje individuell kreditexponering dar banken aven tar hansyn till
makroekonomiska variabler.
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Hur omradet har beaktats i revisionen

Vi har utvarderat att bankens nyckelkontroller varit &andamalsenliga
och effektiva i processen for 6vervakning av indata, berdkning och
uppféljning av utfallet fran kreditreserveringarna.

Vi har utvarderat, med stdd av vara specialister for kreditriskmodellering,
den validering som banken som genomfért for férvantade kreditférluster
avseende kontokrediter i hushallssegmentet.

Vi har ocksa stickprovsvis kontrollerat indata i kreditreserverings-
modellerna och riktigheten i berakningarna.

Vi har ocksa kontrollerat fullstandigheten och riktigheten i de under-
liggande fakta som presenteras i upplysningarna hanférliga till reserven
for forvantade kreditforluster i arsredovisningen for att bedéma efter-
levnaden av upplysningskraven enligt IFRS.

Nedskrivningar av operationella leasingobjekt

Se redovisningsprinciper i not 3.22 och andra relaterade upplysningar om nedskrivningar i not 25 fér detaljerade upplysningar

och beskrivning av omradet.

Beskrivning av omradet

Bolagets operationella leasingavtal, som direkt garanteras av Volvofinans
Bank AB (publ), har per 31 december 2019 ett bokfort varde om 4 336 MSEK
vilket motsvarar ca 9,8 % procent av bolagets totala tillgangar. Bolagets
redovisade nedskrivningar uppgar till 56,4 MSEK (fg ar 73,9 MSEK).

Banken beddémer I6pande om det finns ett nedskrivningsbehov i de till-
gangar som anvands i operationell leasing. Nedskrivning sker om redovisat
varde ar hogre an atervinningsvardet, vilket utgor det hdgsta av verkligt
varde med avdrag for forsaljningskostnader och nyttjandevardet. Nyttjande-
vardet bestdms sasom nuvardet av aterstdende hyror samt nuvardet av det
forvantade restvardet. Beddmning av det férvantade restvardet erhalls fran
en extern leverantor.

Detta anses vara ett sarskilt betydelsefullt omrade eftersom berakningen
av atervinningsvardet innefattar betydande bedémningar av det férvantade
restvardet for varje operationellt leasingavtal.

Hur omradet har beaktats i revisionen
Vi har beddmt andamalsenligheten i bolagets process for nedskrivning
av tillgangar som anvands i operationell leasing.

Vi har kontrollerat fullstandighet av indata i modellen samt testat
riktigheten i berdkningar av atervinningsvardet.

Vidare har vi bedémt rimligheten i de uppgifter om restvarden som
erhallits fran extern leverantoér samt kontrollerat att risknivan i rest-
varderisken har godkants och rapporterats till styrelsen i enlighet
med bankens interna instruktioner.

Vi har ocksa kontrollerat fullstandigheten och riktigheten i de under-
liggande fakta och omstandigheter som presenteras i upplysningarna

i arsredovisningen och beddmt om informationen ar tillrackligt omfattande
for att bedoma efterlevnaden av upplysningskraven enligt IFRS.

Annan information an arsredovisningen

Detta dokument innehaller &ven annan information &n arsredovisningen
och aterfinns pa sidorna 1-11 samt 14-23.

Vart uttalande avseende arsredovisningen omfattar inte denna information och
vi gor inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen ar det vart ansvar att lasa
den information som identifieras ovan och évervdga om informationen i

vasentlig utstrackning ar oférenlig med arsredovisningen. Vid denna genom-
gang beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt inhdmtat under revisionen samt
beddmer om informationen i 6vrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna information,
drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en vasentlig felaktighet,
ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for att ars-
redovisningen upprattas och att den ger en rattvisande bild enligt lagen om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag. Styrelsen och verk-
stallande direktdren ansvarar aven for den interna kontroll som de bedémer
ar nodvandig for att uppratta en arsredovisning som inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och verkstéllande
direktoren for bedomningen av bolagets formaga att fortsatta verksamheten.

De upplyser, nér sa ar tillampligt, om férhallanden som kan paverka for-
magan att fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt
drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock inte om styrelsen och verk-
stallande direktéren avser att likvidera bolaget, upphdra med verksamheten
eller inte har nagot realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens ansvar och
uppgifter i dvrigt, bland annat 6vervaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet om huruvida arsredo-
visningen som helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter,

vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att Iamna en
revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sékerhet ar en
hog grad av sakerhet, men &r ingen garanti for att en revision som utférs
enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en
vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund
av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt
eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut
som anvandare fattar med grund i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omdéme och
har en professionellt skeptisk instalining under hela revisionen. Dessutom:

——— identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktigheter
i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, utformar och utfér granskningsatgarder bland annat
utifran dessa risker och inhamtar revisionsbevis som ar tillrackliga
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och andamalsenliga for att utgoéra en grund for vara uttalanden.
Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet till foljd av
oegentligheter ar hogre an for en vasentlig felaktighet som beror
pa misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i
maskopi, forfalskning, avsiktliga uteldmnanden, felaktig information
eller asidosattande av intern kontroll.

—— skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll
som har betydelse for var revision for att utforma granskningsatgarder
som ar ldmpliga med hansyn till omstandigheterna, men inte for att
uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

—— utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands
och rimligheten i styrelsens och verkstallande direktérens uppskatt-
ningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.
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—— drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstallande
direktéren anvander antagandet om fortsatt drift vid upprattandet av
arsredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhamtade
revisionsbevisen, om huruvida det finns nagon vasentlig osékerhets-
faktor som avser sadana handelser eller férhallanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets férmaga att fortsatta verksamheten. Om
vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig osékerhetsfaktor, maste vi i
revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten pa upplysningarna i ars-
redovisningen om den vasentliga osakerhetsfaktorn eller, om saddana
upplysningar ar otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen.
Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhamtas fram till
datumet for revisionsberéattelsen. Dock kan framtida handelser eller
forhallanden gora att ett bolag inte Iangre kan fortsatta verksamheten.

—— utvarderar vi den dvergripande presentationen, strukturen och
innehallet i arsredovisningen, daribland upplysningarna, och om
arsredovisningen aterger de underliggande transaktionerna och
handelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade om-
fattning och inriktning samt tidpunkten fér den. Vi maste ocksa informera
om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland de eventuella
betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Vi maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har foljt rele-
vanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla relationer
och andra férhallanden som rimligen kan paverka vart oberoende, samt
i tillampliga fall tillhérande motatgarder.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller vi vilka

av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla fér revisionen av
arsredovisningen, inklusive de viktigaste bedémda riskerna for vasentliga
felaktigheter, och som darfor utgér de for revisionen sarskilt betydelsefulla
omradena. Vi beskriver dessa omraden i revisionsberéttelsen savida inte
lagar eller andra forfattningar férhindrar upplysning om fragan.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra férfattningar

Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen har vi aven utfort en revision av styrelsens och verkstéllande direktdrens forvaltning for Volvofinans Bank AB (publ)
for ar 2019 samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstéllande direktéren

ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende
i forhallande till Volvofinans Bank AB (publ) enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och &ndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for férslaget till dispositioner be-
traffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar
detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar férsvarlig med
hansyn till de krav som bolagets verksamhetsart, omfattning och risker
stéller pa storleken av bolagets egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av bolagets
angelagenheter. Detta innefattar bland annat att fortidpande bedéma
bolagets ekonomiska situation och att tillse att bolagets organisation ar
utformad sa att bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska
angelagenheter i 6vrigt kontrolleras pé ett betryggande satt.
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Verkstallande direktéren ska skéta den I6pande férvaltningen enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgarder
som ar nédvandiga for att bolagets bokféring ska fullgéras i dverens-
stdmmelse med lag och for att medelsférvaltningen ska skétas pa ett
betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart uttalande
om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att med en rimlig grad
av sakerhet kunna beddma om nagon styrelseledamot eller verkstallande
direktdren i nagot vasentligt avseende:

—— foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon férsummelse
som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller

—— pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, lagen om
bank- och finansieringsrorelse, lagen om arsredovisning i kreditinstitut
och vardepappersbolag eller bolagsordningen.

Vart mal betréaffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets
vinst eller férlust, och ddrmed vart uttalande om detta, ar att med rimlig
grad av sakerhet bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet ar en hdg grad av sékerhet, men ingen garanti for att en
revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer att upp-
tacka atgarder eller forsummelser som kan foranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller
forlust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander

vi professionellt omdéme och har en professionellt skeptisk instéllning
under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och férslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust grundar sig framst pa revi-
sionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgarder som
utférs baseras pa var professionella beddmning med utgangspunkt i risk
och vasentlighet. Det innebéar att vi fokuserar granskningen pa sadana
atgarder, omraden och férhallanden som ar vasentliga fér verksamheten
och dar avsteg och 6vertradelser skulle ha séarskild betydelse foér bolagets
situation. Vi gar igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vid-
tagna atgarder och andra forhallanden som &r relevanta for vart uttalande
om ansvarsfrinet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag
till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat
styrelsens motiverade yttrande samt ett urval av underlagen for detta for
att kunna beddéma om férslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 14-21 och for att den &r upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar att var granskning av bolags-
styrningsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 arsredovisningslagen samt 7 kap. 31 §
andra stycket samma lag ar férenliga med arsredovisningens 6vriga delar samt ar i verensstammelse med lagen om arsredovisning i kreditinstitut och

vardepappersbolag.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten pa sidorna 22-23 och for att den ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebar att var
granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vésentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

En hallbarhetsrapport har upprattats.

KPMG AB, Box 11908, 404 39, Goteborg, utsags till Volvofinans Bank AB (publ)s revisor av bolagsstamman den 12 juni 2019.
KPMG AB eller revisorer verksamma vid KPMG AB har varit bolagets revisor sedan 1983.

Goteborg den 29 mars 2020
KPMG AB

Mikael Ekberg
Auktoriserad revisor

Revisionsberittelse Volvofinans Bank AB (publ), org. nr 556069-0967, 2019
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